HALIOHAJIbHA AKAOEMIA OEPXKABHOIO YIPABIJII
NMPU NPE3VNOEHTOBI YKPAIHU
XAPKIBCbKWUWU PEFOHATIbHUW IHCTUTYT OEPXXAB
YMNMPABJIIHHA

dDaKyIbTeT COILi1a/IbHO-eKOHOMIYHO
yIIpaBJIiHHS

CneuianpHicTh “YIIpaBIiHHA
IIepCOHAJIOM 1 eKOHOMiKa Ipa

[HenHa ¢popMa HaBUaHHSA

JIek1tis 1o Kypcy «Ynpabai
nepcoHaiLoM»



B s1iTepaTypl MO>KHa 3yCcTpIiTH Pi3HI IIIIXOOM IO
BU3HaYeHHsI CyTHOCT1 yIIpaB/IIHHA IIepPCOHAIOM.

Ileprumi mimxizm: «ynpaBHiHHﬂ [IepCOHAJIOM — LI
KOMIUIEKC B3a€MOIIOB’ sI3aHMX eKOHOMIYHIUX,
OpraHisariiviHmx i COLIiaJIbHO-TICMXOJIOTTUHMX
MeTO/IiB, sIKi 3a0e311euyioTh e(PeKTMBHICTh TPYH0BOI
IisUIbHOCTI i KOHKY PEHTOCITPOMOXKHOCTI
I IIPVEMCTBAY.

Hpyrmn  mipxig:  «YIIpaBiliHHA — IIEPCOHAJIOM
(MEHeIDKMEHT IIepCcOHally) - Trajly3b JisJIBHOCTI,
BKIVBIILIVMYM €JIeMEeHTaMM $KOI € BHM3HaYeHHs
[I0TpeOM B HepcoHal, S3aJIyYeHHsS IIepCOHAaILY
(migbip 1 BigOip mHepcoHally), PO3MilleHHs,
PO3BUTOK, KOHTPOJIHI IIepCOHaly, a TaKOX
CTPYKTYpPYBaHHsI PpoOIT, MOJITMKA BUHAropoam 1
COLHa/IbHMX IIOCJIYT, IOJITMKA Yyd4acTl B YCIIXY,
VIIPABJIIHHY 3aTpaTaMM Ha IIepCcOHasI 1 Kep1BHUIITBO



TakM uymHOM TroOJI0BHe, IO CKJIaJa€ CyTHICTD
yHOpaBIliHHA  IIepCOHaJIOM -  He  CHUCTeMHWMN,
IUIAHOMIPHO OpraHi3OBaHWI BIUIMB 3a JOIIOMOIOIO
B3a€EMOIIOB 43aHMX  OpraHi3aliiHO-eKOHOMIYHMX 1
COLHaJIBHMX  3axO4iB Ha Hpouec (POpMyBaHEHs,
pO3IIOIUTy, IIepepOo3Iofily poOodoi cuiiM Ha PiBHI
IIANIPVEMCTBA, Ha CTBOPEHHS YMOB IS BUKOPWUCTaHHI
TPYHOBUX SAKOCTeV poOiTHMKaA (poO0Y0i CriIn) 3 METOXO
3a0e3reueHHs edPeKTVBHOTO PYyHKIIIOHYBaHHS
IIJIIPUEMCTBA 1 BCEOIYHOIO PO3BUTKY 3alHATHX Ha
HBbOMY POOITHVKIB.

Ynpabainua nepconasom op2anizayii -
[IUIecIpssMOBaHa  OISUIBHICTE  KEepIBHOIO  CKJIaLy
opraHiszalili, KepiBHMKIB 1 CIICIIaJIICTIB IIPO3/IUIB
CUCTEeMM VIIPaBJIIHHS IIepPCOHAaJIOM, sKa BKJIIOYAE
pO3pOOKYy KOHIIemIlil i cTpaTerii KaJpoOBOl IIOJITUKN,
IIPUHIIMITNB 1 METOHIB VIIpaB/JIIHHA IIepCOHAaJIOM



Dirocogia ynpabaiuna nepcoHasom —
I1e PL10COPCHKMU-TTOHATIVIHE
OCMUCJIEHHS  CYTHOCTI  VIIpaBJIIHEHI
TIepCOHAJIOM, IOTO BUHUKHEHHS, 3B SA3KU
3 IHIOMMM HayKaMy 1 HalopsaMKaMu
HayKy IIpo yHopasiHHA. Duiocodid
VIIpaB/IIHHSA  IIePCOHAJIOM  PO3IJIAIac
[IpolleC  YIIpaBIlHHSI I[IeEPCOHAJIOM 3
JIOTIYHOI, IICUXOJIOTITYHOI, COII1OJIOITYHOT,
€KOHOMIYHOI, OpraHi3alfiiiHOl 1 €TUYHOI
TOYKM 30DY.




Disrocogia opeanisa

L1111 1 3a/1a4l opraHizaipi
o3BUTOK ImepcoHasry
CTyMyJIroBaHH: 1 3a00poHM
sIkocTi poOiTHUKIB
CoriasibHi rapaHTii
CorriasibHi Ortara
YMoBU 1mparii
OruiaTa 1rparii
Hexstapartiig rrpas poOi



Micia (aHDI. Mission - Oa4deHHS) - YITKO
BVICJIOBJIEHA r7100aIbHa LIUIb icHyBaHHA
opraHizamii: i CTBOpeHH:, (QYHKIIIOHYBaHHI 1
[IOJAJIBIIIONO PO3BUTKY Ha II€eBHOMY CerMeHTl
pVHKY. BOHa € KOHIIEHTpPOBaHVMM BUPaKeHHSIM
1TiJIe], ITPVHIINIIIB poOoTM oprasisariii,
BU3HAUEHHs  HalBaXIMBIIIMX  OCOOJIMBOCTEN
IIPOAYKTY, BiIHOIIIEHHS 10 CIIOXMBaya 1 AUIOBUX
[IapTHepiB, MICIIeBOI I'poMaau Ta CYCIIUIBCTBA B
IIIJIOMY.

Disocogpia opeanizayii - 1€ CYKYIIHICTbH
BHYTPIIIHBO OpraHI3aliIHIX IIPVIHILIVIIIB,
MOP&JIBPHMX 1 aJMIHICTPAaTUBHMX HOPM 1 IIpaBul
B3a€EMOBITHOCVH IIepCOHAJIy, CHUCTeMa LIHHOCTeN 1
[IepeKOHaHb, 110 CIIPUIMAETHCS BCIM IIePCOHaIOM 1
MMUITIIODSIKOBAHA INTOOAILHIT IT1UI1 ODIral13allil.



OCHOBHI IOJIO>KeHHSA KOHIISITII11

yIIpaBJIIHHA

Cmapa xonyenyia (P.Tevtop, A.Panoiis, E.
Merio 1 iH.):

1. Opranizanisa - 1e «3aKpuTa» CUCTEMa,
I1UUT1, 3a0a4l 1 YMOBWM JISJIBHOCTIL SIKOI JOCTaTHBO
CTaOUIRLHI 1 MaJIO 3ajIeXaTb Bil 30BHIIITHBOTO
cepeoBUIIIA

Hoba xonyenyia (I.Ancodpd, I1.[pykep, P.
Yorepwmen Ta iH.):

1. Opranizaiga - me «BiOKpwUTa» CUCTeEMa,
rnoOysoBaHa Ha Teopili oOpraHisaiii, sKa
PO3ITIAIAETHCA B €IHOCTI daxTopiB
BHYTPIIIIHBOIO 1 30BHIIIHBOIO CEepemoBUINa 1
ClleHapiiB MarilOyTHbOI'O PO3BUTKY.




OCHOBHI IOJIO>KeHHSA KOHIISITII11
yIIpaBJIiIHHSA
Cmapa xonyenyia (O.Tevutop, A.Panoiis, E.
Merio i 1H.):
2. 3pocraHHS MaciiTabiB BUPOOHMIITBA
IIPOAYKLIT 1 IIOCJIIyI $K TOJIOBHUM (PAKTOP
YCIIIXY 1 KOHKYPEeHTOCIIPOMOXXHOCTI.

Hoba xonyenyia (I.Auncodpd, I1.dpykep, P.
YorepmeH Ta iH.):

2. OpieHTanis Ha SgKICTb IPOAYKIII 1 IIOCIIYT,
Ha 3aI0BOJICHHSI BMMOT CIIOXWMBada, a He Ha
OOCAT BUITYCKY.



OCHOBHI IOJIO>KeHHSA KOHIISITII11
yIIpaBJ/IIHHA )
Cmapa xonilenijia (P.Temiop, A.DPanoins, E.
Merio i iH.):
3. PamioHasibHa oOpradisaliii BUPOOHMIITBA,
edpeKTBHe BUKOPWCTaHHS YyCIX BUIIB pPecypciB 1
IIABUINEHHS POAYKTMBHOCTI IIpalll SK I'OJIOBHE

3aBJaHHS MeHEe/DKMEHTY; aKILEeHT Ha IIOTOYHe
IUIaHyBaHH4 1 OaslaHC pecypciB.

Hoba wxonyenyia (I.Aacodd, Il.Hpykxep, P.
YorepmeH Ta iH.):

3. CwuryawimHuv IHaxiyy OO  YIIpaBJIIHHA,
BU3HAHHSA BaXJIMBOCTI IIBWAKOCTI, TIHYYKOCTI 1
ajarrTallii  yopasiiiHHA g0  YMOB OO €KTy
YITpaBJIiHHS, pu IKUX parioHasIi3aris
BUPOOHMIITBA CTa€ [IPYTrOPSIHOI0; aKIeHT Ha
CTpaTeriyHe IUIaHyBaHHS.



OCHOBHI IOJIO>KeHHSA KOHIISITII11

yIIpaBJ/IIHHA )

Cmapa xonilenijia (P.Temiop, A.DPanoins, E.
Merio i iH.):

4. llepcoHann K TpPyOOBUII pPecypc, CKIIaIoBa
YacTVHa MalllVH 1 BUPOOHMYOro mporecy; akieHT
Ha HOII 1 HOpMyBaHHS IIpalli; TOJIOBHE DKepesio
100aBIeHOT BApPTOCTI — POOITHMUK 1 IIPOAYKTUBHICTE
V10r0 IIparil.

Hoba wxonyenyia (I.Aacodd, Il.Hpykxep, P.
YorepwmeH Ta iH.):

4. Ilepconasn —~ JIFOIICHKWL pecypc,
IHTeJIeKTYaJIbHUY ~ KalllTaJl, TOJIOBHa 4YacTuHa
«MOTOp»  OpraHiszallil, akleHT Ha JIIOHCHKI
BITHOCVHW,; TOJIOBHE JKepeJsIo J00aBjIeHOI BapTOCTI
—  VIPaB/IIHCBKMUII I[IepCOHaJI, SKWUIL BOJIOLLE
BHaHHAMM 1 yMOBaM¥M DI peansamii CBOTO
TIOTEHILIIaly.



OCHOBHI IOJIO>KeHHSA KOHIISITII11

yIIpaBJliHHA
Cmapa xonyenyia (D.Tevnop, A.®anois, E.

Merio 1 1H.):
5. Cncrema ymnpasiiHH#A, IOOyHoOBaHa Ha

KOHTPOJII yCIX BU/I1B I1sUIbHOCTI,
pyHKITIOHAIBHOMY PO3[UIEHHI POOIT, HUITKMX
perylaMeHTax, CTraHgaprax 1  HIpaBuiIax
BUKOHAaHHI.

Hob6a xonyenyia (I.Aucodpd, I1.[dpykep, P
Yorepwmen Ta iH.):

5. Cucrema ynpasiiHHS, Opl€HTOBaHa Ha
BHY TPIIIHEO dipmoBy dpirtocodiro,
OpraHisaliiHy KyJIbTypy 1 HOBOBBEHEHH:, Ha
MOTMBALIil0 POOITHMKIB 1 CTVIb KEPIBHUIITBA.



Konuyenyia ynpabainna nepconaiom - 1e
CUCTeMa TeOPEeTMKO-METOLOJIOTTYHMX [IOIJIA/IIB Ha
PO3YMIHHS 1 BU3HAUEHHS CYyTHOCTI, 3MICTY, LIUICH,
3a/1a4, KpuTepliB, HIPUHLMIIB 1  METOMIIB
yIPaBIIIHHA IIEpCOHAJIOM. Opraniszariinto-
[TpaKTVUYHI [IIIXOIU pean3ariii  KOHILIeIl
BKJIIOUAIOTh: PO3POOKY MeTOHOJIOTII YIIpaBJIHHS
[IepCOHAJIOM, (POPMYBaHHSA CHUCTEMI YIIPaBJIIHHSI
[IEPCOHAJIOM 1 PO3POOKY TEeXHOJIOTil YIIpaBJIHHS
[IePCOHAJIOM.

Memoodoaoeia ynpabainua nepcoHaioM
repemgOayvae po3IUIdAn,  CYTHOCTI  II€pCOHAILy
opraHizarii fAK OO’€KTy yIIpaBJIiHHSA, IIPOLEeCY
dpopMyBaHHA NOBENIHKY 1HAMBIIB, IO BIAIIOBIIAE
LIUIAM 1 3aJa¥aM opraHi3alill, MeTO/1B 1 IIPVHIIUIIB
VIIDABIIHHY IIEDCOHAIOM.



Cucmema ynpabainna nepconasom neperoadae
(popMyBaHHS IIiIeV], QYHKIIV, OpTaHI3aIMHOL

CTPYKTYpU yIIpaBJIIHHI ITepCOHAJIOM,
BEPTUKAJIbHMX 1 TOPVM3OHTAJIBHWX B3a€EMO3B SI3KIB
Kep1BHMKIB i CIIeI[1aJIiCTIB B ITporieci

IPYHTYBaHHS,  TIPUMHATTS 1  peasisatil
YIIPaBIIIHCHKMX PIIIIeHb.

Texnoao2ia ynpaB/uHHﬂ nepcoHasoM
HepeJJ;Gaqae OpraHisariifo  HaviMy, B1n6opy,
pUIOMY  [epCOHaJly, WIOrO [IUIOBY  OIIHKY,
HpocpopmHTauno i anam*aui}o HaBYaHH,
YIIPaBJIiHHS VIOIr'O JTUTOBOIO Kap' €poro i CHy>1<6OBo-
npodecimHuM  MPOCyBaHHSM,  MOTHMBALO i
OpraHisaifiro Irparil, yHpaBIiHHS KOHQJIKTaMu i
cTpecamu, 3abe3reueHHda COLiaJIbBHOTO PO3BUTKY
OpraHisariil, BUBUIbHEHHS TIepCOHAITY i iH. Crozm X
CTifl  BiJHECTM NWTAHHS B3a€MOIl KepiBHUKIB
opraH13au11 3 mpodcorozamMu i CITy>KOamm
3aVHSTOCTi, yIIpaBIiHHSA Oe3[eKOoko IlepcoHaly.



5acaay KOHIIeIIIll yIIpaB/IlHHA IIepCOHa/IOM OpraHi3aliil
B TeIlepillIHiN Yac CKJIaJal0Th HacTyIIH1 BUX1IHI1

I10JIO2KE€HHAI.
BCe3poOCTraroyda pOJIb 0COOMCTOCTI CHprO61THT/IKa y 3a0e3reveHHi

edpeKTMBHOI poOOTH OpraHisaillil i BM3HaUYeHHs PO3BUTKY
CIIIBpOOITHMKA;

3HaHHS MOTMBALIVIHNX YCTAHOBOK POOITHMKA 1 Py (Ha HIpario i
BITHOCVHM 3 IHIIVMMM iHOVBiZaMM), YMiHHA iX PopMyBaTH i
HallpaBJIsATU Y BIIIIOBIIHOCTI 13 3ajadyamul, K1 CTOSATH Ieper,
OopraHi3all€ro;

ITLIXITT 10 JIFOACHKMX PeCypciB sIK 0 KalllTajly OpraHi3alii 3
OITHOTrO OOKY 1 1T KpUTUYHOTIO pecypcy 3 iHIIOro;

IlepeBakKHO JIOBIOCTPOKOBI 3B’ A3KM 3aMIHATIX 3 MicClieM po0oTH —
«pioHU [I1iM, piTHa ciM’ g»;

KOMIUIEKCHW, BCeOIYHM 1 HOCTiVIHMV BIUIVB Ha IIepCcOoHal;
OpleHTAallls Ha KOJIEKTVMBHI LIUIl 1 BUOM JIsUIBHOCTI,

IIMPOKa y4acTb 3aMHATUX B YIIpaBJIiHHI, CAMOYIIPaBJIIHHI Ha
pobouomy Mmiclj;

dopmyBaHHA 1 parlioOHaJIbHe BUKOHaHHSA IIPOJECiTHO

ITiJTOTOBJIEHOTO, BIIIIOBiIal0 YOro HOoTpebam HalliOHaJIbHOI
€KOHOMIKM [IepCOHaJIy OpraHi3ariii;



3aKoHM 1 3aKOHOMIPHOCTI yIIpaB/IIHHSA

1. 3axonu opeanizayii

1.1. 3aKoH cuHeprii - NocWIeHHs abo MmocIabieHHs
IIOTEeHIaly OpraHi3arii:

[ Oynp-sgxoi opraHisamii icHye Takuy HaOip
eJleMeHTiB, IIpy fAKOMy Ii MOTeHIliaJl 3aBXiau Oyje
OUIbIlle cymMM HOTeHIliaJly eJleMeHTiB, Kl BXOHSTH IO
Hel, ado 3HaYHO MEHIIIe.

1.2. 3akoH camMo30epexeHHs

KoxHa corjjayibHa 1 MaTepiajibHa CuUcCTeMa IIparHe
30epert cebe (BVWDKUTM) 1 BUKOPWUCTOBYE I
JIOCATHEHHS IIbOTO Bech CBill IIOTeHIall (pecypc):
BUPOOHMYIA, TeXHIYHU, eHepreTYHII,
MaTepiaJIbHUVI, HayKOBWM, (IHAHCOBUW, KaJlpPOBUN,
IHTeJIeKTyaJIbHUV, IHPOPMAaLIIHNIA.



3aKoHM 1 3aKOHOMIPHOCTI yIIpaB/IIHHSA

1. 3axonu opeanizayii
1.3. 3aKOH PO3BUTKYV:

KoxHa cucremMa TIiparHe [IOCATTM HaOUIBIIOIO
CyMapHOr'oO IIOTEHIaIy 1PV IIPOXOIKeHH] yCIX eTarllB
KUTTEBOIO LIMKIIy OpraHizaiii. Po3BUTOK opraHisariil
OOyMOBJIEHO BIUIMBOM (PAKTOPiB BHYTPIIIHBOrO i
30BHIIIHLOIO CEepeloBuIla, I KOHKYPEHTHUM CTaHOM
Ha PUHKY, MOOUTi3alli€f0 1 KOHIIEHTPAIIIEI0 Pecypcis,
IIPaBIJILHOIO CTPATErI€I0 PO3BUTKY.

1.4. 3axkoH iIHPOPMOBAHOCTI —VITOPAIKOBAHOCTI:

YpyMm OuteImvt oOcAr iHdopMariil IIpo BHYTPILIHE 1
30BHIIIIHE CepeIoBUIIe Ma€ OpraHisalils, TVM OUIBIILY
BIpOTIMHICTD CTayTOTO (PYHKITIOHYBaHHSI BOHA Mae. JK
HaCJTIIOK: 1HPOPMOBaHICTE PODITHMKA MEPEXOHANUTH Y
71I0r0 KOMIIeTeHTHICTb.




3aKoHM 1 3aKOHOMIPHOCTI yIIpaB/IIHHSA

1. 3akonu opeanizayii

1.5. 3aK0H eMep >KeHTHOCTI (ETHOCTI aHaJIi:sy 1
CUHTEe3V):

KoxHa colllajibHa OpraHi3allis IIparHe
HaJIAIITyBaTUC Ha HaOUIBII eKOHOMHWIA PeXnM
(PYHKITIOHYBaHHSI Y pe3yJIbTaTi MOCTIMHOI 3MIHV CBOEL
CTPYKTYpM 1 PYHKIIIV IO OOHIN i3 OOpaHMX MOesien

PO3BUTKY: aHa/li3 - KOPWUTYBaHHS — CHUHTE3 -~
KOPUTYBaHHsI — aHaJii3; CTBOPEHHS — peopraHisaliis —
VKPYIIHeHHs - PO3YKpyIIHEHHd - JOKBLJAIHd -
CTBOPEHHL.

1.6.3aKOH KOMITO3UIIiT i HPOTIOPIIMHOCTI (FTapMOHii):

Ko>xHa crctema mparse 30epertit y CBoii CTPYKTYPpi
BC1 HEOOXi/TH1 eJtleMeHTV (KOMITO3UIIIIO), SKi
3HaAXOIATHCA Y 3aJaHOMY CIIIBBIITHOIIICHHI 1 3aJaHIN
[MIHOPSAIKOBAHOCTI (ITporopLii). Buxoms4n i3 Hporo
KO>XHaA OpraHi3allis [TOBMHHA MaTy O0IpyHTOBaHWA
CTpaTEeTTYHU TUIaH AIsUTHHOCTI 1 TIParHy T 1I0rO

peasrisyBaTy B IIeBHWI IIePlOf Jacy.



3aKoHM 1 3aKOHOMIPHOCTI yIIpaB/IIHHSA

1. 3akonu opeanizayii

1.7. 3aKkoH parlioHaJILHOTO Jlialla30Hy VIIPaBJIHHS (PopMyJia
B.A.I'parikyHaca): n - KUIBKICTh CITiBpOOITHMKIB; N — KUIBKICTH
3B’ S13KiB B OpraHis3ariii:

Yucimo  npaMmx  OOMHMYHMX, IIPpSIMMUX  T'PYIIOBUX 1
IiepexpecHMX IIOCaJIOBMX 3B SA3KiB B OpraHi3aliil 3HaXOHIUTHCS
TeOMEeTPUYHIV IIPOrPeCIt:

n 12 3 4 5 6 7 8 9 10

N 16 18 44 100 222 490 1080 2376 10330

Ll dopmysia Mae Baay, TOMY IO B OAVMHMIIIO Yacy YcCl 3B
SI3KV 3OIVICHIOBATMCA He MOXyTbhb. OoHakK Ha il OCHOBI BUBEIEHI
alloHaJIbHI HOpMM KepOBaHOCTI: BuUllle KepiBHULITBO — Bi 4 10
JIOfIeN], cepenHA j1aHkKa — Bif 8 mo 20 ymromen, Hvok4da — Bifg 20 10
40 romerni.
1.8. 3axon I lapkmHcoHa «3pocTaroya IripamMigar:

3aKOH CTBEPIPKYE, IO ICHYIOTh BHYTPINIHI IOTpedn
CAaMOPO3BUTKY OpraHisallii, SKIIIO0 BOHM He OOMeXeHl 30BHIMIHIM
cepelloBuIlleM abO BUINECTOAYOK OpTraHi3alli€lo, IIPU SKIN
3pocTa€ KUIbKICTh CHIBPOOITHMKIB y cepefHbOMY Ha 5,75% B PIK
He3aJIeXXHO Bifl pOCTy 00csry poOiT.




3aKoHM 1 3aKOHOMIPHOCTI yIIpaB/IIHHSA

2. 3akoHomipHocmi 6 cucmemi i MexHoA021L
YynpabainnA nepcornasom

25l BinnoBinHiIcT CUCTEMW VIIPABJIIHES
[IePCOHAIIOM __ IIUIAM,  OCOOIMBOCTSAM,  CTaHy 1
TEeHJIeHITiAM PO3BUTKY BUPOOHWYOL CUCTEMA:

BinmoBiaHICTE cucTeMM VIIPaBIIHHS I[IepCOHAJIOM
B/IMOTaM BUPOOHMIITBA.

2.2. Cucremie dopmyBaHHg __ yHIpaBiiiHHAg

LIEPCOHAJIOM.

HeoOximHiCTE 00Ky yCiX MOXJIMBUX B3a€MO3B’
SI3KIB BCepenVHl CUCTeMIM YIIPaBIlHHS II€pCOHAJIOM,
MDK 11 IIIJICUICTeEMaMM 1 ejleMeHTaMM, MDK CHCTeMOIO
YVIIPaBIIHHS II€PpCOHAJIOM 1 CHCTEMOIO VIIpaBJIIHHI
OpraHisalli€l0 B IIUJIOMy, a TakKOX BMUPOOHMHOIO
CVICTEMOIO 1 30BHIIITHIM CepPeOBUIIIeM.




3aKoHM 1 3aKOHOMIPHOCTI yIIpaB/IIHHSA

2. 3akoHomipHocmi 6 cucmemi i MexHoA021L
YynpabainnA nepcornasom
2.3. OnruMasibHe NO€AHaHHYI IIeHTpasisalil |

[eleHTpasri3arii VIIPaBIIHHI ITIePCOHAIOM:

PiBeHb 1eHTpasmsalil VyIIpaBIlHHS IIePCOHAIIOM
3MIHIOETBCA 3 PO3BUTKOM BMPOOHMIITBA 1 3MIHOIO 1OI0
dopm. Yum Buine piBeHb, Ha SAKOMY IIPUIMMAETHCA
pillleHHs, 1 HIKYe CTyIHb, I SKOI BOHO
rnepemOaveHo, TWM BUIlEe pPiBeHb ILIeHTpasIli3allil
yIIpaBJIiHHS [IE€pCOHA/IOM 1 HaBIIaKMN.

24. llpomopiiiviHa _CYKVITHICTb _ IIJICHUCTEM i

eJIeMeHTIB CUCTeMU XﬂpaBﬂiHHH [IePCOHAJIOM:

VIocKkoHaJIeHHsS OJHIET IIIIICCTEMIA YW eJjleMeHTa
CUCTeMI YIIpaB/IIHHA [IepCOHAJIOM MOXKe IIPMBECTU 0
OVICITPOIIOPIII Y IIUTICHIVI CCTEMI YIIPaBJIIHHA.



3aKoHM 1 3aKOHOMIPHOCTI yIIpaB/IIHHSA

2. 3akoHomipHocmi 6 cucmemi i MexHoA021L
YynpabainnA nepcornasom
2.5. [ [pOonopIliOHAJIBHICTE  BUPOOHMITTBA i

I IporopiiioHa/IBHICTE Yy BCIX YacTMHaX 1 Ha BCIX
CTYIIEHSAX CUCTEMM YIIPaBIiHHSA € HeOOXITHOK YMOBOIO
BIICOKOe(PeKTMBHOI  OisUIbHOCTI  opranisamii. Lle
O3Haya€ TaKOX OIITMMa/JIbHICTh CIIIBBUIHOIIIEHHS
YyICeJIBHOCTI  pOOITHMKIB ~ CUCTeMW  YIIpaBJIiHHSA
[IepCOHAJIOM 1 BUPOOHMYOL CHCTEMN.

2.6. 3mina cxilaay i 3MICTY (DVHKITIV VITDABIIIHEHSA

LIEPCOHAJIOM.

3 PO3BUTKOM OpraHisallii 3pocTa€ pPoOJIb OIHMUX
PYyHKLI yIOpaBiIiHHA [IePCOHAJIOM 1 3HIDKYETHCI
IHIIMX Ha PI3SHMX CTYIIEHSX YIIPaBIIHHS 1 3MIHIOETHCS
X 3MICT.



3aKoHM 1 3aKOHOMIPHOCTI yIIpaB/IIHHSA

2. 3akoHomipHocmi 6 cucmemi i MexHoA021L
YynpabainnA nepcornasom
2.7. MigimMisarid 4Ymcia CTVIIeHIB  VIIDABJIIHEI

[IePCOHAIIOM:
YuMm MeHie piBHIB VIIpaB/IIHHSA Ma€ cCuUCTeMa
yIIpaBJIIHH [IepCOHAJIOM, TUM Kpallle BOHa IIPallto€.

2.8. €OHicTb JIiyt 3aKOHOMIPDHOCTEV VIIDaBJIIHHSI

[IePCOHAIIOM:

IIpoTikaHHA IIpOLleciB YIIPaBIIHHI IIE€PCOHAJIOM €
pe3yJIbTaTOM [IVl PI3HOIIPUKIAOEHMX CWI, KOXHa 3
KX IIOKOPIOETHbCA TIVI UM 1HIM 3aKOHOMIPHOCTI
YITpaBJIiHHA. 3aKOHOMIpPHOCTI Oe3rocepeHbO
B3a€EMO/IIIOTh, BIUIVMBAIO4YM OIHE Ha OJHe CBOIMU
BJIACTMBOCTAM, CTBOPIOIOYN IHTEIPOBaHUI Pe3yJIbTar.



Ipunyunu ynpabainna nepconasom (IIYII) - 1ipaBwia,
OCHOBHI IIOJIOXEHHSI 1 HOpMM, SKMM MalOTh CJIgyBaTu
KepIBHMKM 1 CHCILHaJIICTM B IIPOLeCl  VIIPaBJIIHEHI
repcoHasioM. llisHaroum mIpuHIMION, JIIOAW BIAKPUBAIOTH
3aKoHOMIpHOCTI. IlpuHnunm yrpasmHHI HepcoHaIOM
BiTOOpaXkaroTh BMMOI'M OO €KTMBHO JIIOUMX E€KOHOMIUHMX
3aKOHIB 1 3aKOHOMiIpHOCTeVI, TOMYy 1 caMmi € OO €KTMBHUMIA.
Takux mpuHLMITIB MHOXWMHA, ajleé IIpYU BCIX yMOBax
YHOpaB/IHHA  I[IePCOHAJIOM  3[IVICHIOETBCA Ha  OCHOBI
HaCTYHHMX TPagulIMHVX OPUHIOWUIIB Yy BITYM3HIHNMX
OopraHi3ariiax:

HayKOBOCTI;

IeMOKPaTUYHOI'O HEeHTPpali3My;

IJIaHOBOCTI;

IIepIIoi ocoow;

BiTOOPY, MiOOPy i pO3CTaHOBKM Ka/lpiB;

[IO€ITHAHHS €IMHOHAYaJIBHOCTI 1 KOJIeriajIbHOCTI;

LIeHTpasIi3aliii 1 JereHTpasii3arii;



Memoou ynpabainua - 1ie CIIOCOOM 3iVICHEHHS
yIIPaBJIiHCHKOTO BIUIMBY Ha II€pPCOHAl Ul JOCSTHEHH:
[[JIeVi  yIpaBJiHHS  BUPOOHMIITBOM.  PO3pISHSIOTH
aIIMIHICTPATMBHI, EKOHOMIYHI, COITIOJIOTTYHI 1 IICXOJIOTIYHi
MeTO/IM, KOTpi BiIpi3HAIOTBCA 3a CIIOCOOOM BIUIMBY Ha
JIIOTIEN.

AnmiHicTpatvBHI  MeTOfM  0asyioThcss Ha  BIIajl,
AVICHVMIVIIHI 1 CTSTHEHHSX Ta BIIOMi B iCTOPpIi sK ,METO,
OaTora”. EKOHOMIiUHI MeTO/M 0a3yrOThCs Ha MPaBUILHOMY
BMKOPVCTaHHI €KOHOMIYHWX 3aKOHIB BMPOOHMIITBA 1 3a
crlocobamMy  BIUIMBY BigOoMi $K ,MeTOH HpsHMKA .
Cor1i0JIOrivHI MeTOIN 6aSYIOTBC$I Ha crrocobax MOTT/IBaI_l;ll
CYCITUIBHOTO BIUIVBY Ha JIFOIEVE Yepes ,yMKY KOJIEKTUBY .

CMXOJIOTIUHI MeTOoiM 0asyloThCsi Ha 3SHaHHI IICHXOJIOTII
JIIOAVIHY, 1 BHYTPIIIHBOIO JIyXOBHOIO CBITY 1 BIIOMI 5K
,METOJI TIepeKOHaHHs . B Tporieci KOHKPETHOIO PIITIeHHSI
YIIPaBJIiHCbKMX npoGHeM JIy’)Ke KOPWCHO OpTaHi30ByBaTU
epeKTUBHI KOMYHIKallii i 3ajlydaryi CYKYIIHICTh PiSHIX
METOJIiB YITPaBJIIHHS, KOTP1 JI03BOJISIOTE BpaxyBaTWl ,9yxKI
IIOMWIKNM 1 AAlOTh CIIOCOOM pillleHHsA TOCIIOAapChKMX i
KaIpOBUX 3a7ay.



Aominicmpamubui memo

YnpabaiHnA
OprauizaiiHnyi BIUIUB

L TaTHM po3nmc

[ 1osy10>XeHHA IIPO HIAPO3AUIN
IlocamoBi IHCTPYKIIIT
Opranisaiiist po004Y0ro micid
YcTaB opranisarii
KosteXTvBHMI JOTOBIP

I IpaBwia TpymoOBOTO pO3LOPALL
OprerpyKkrypa yIpas/iHHA



Aominicmpamubui mem

Yynpabainna
Posniopsaiumi BIUIUB
Haxkasu
PosniopsamxeHHsa
VYkas3u
[HCTpYKTaX
HacrasiiaHasa

LIs1bOBe IUIaHyBaHHSI
HopmyBanHs 1rparii
KoopawnHartiis po0it
KoHTposib BUKOHaHHS



Aominicmpamubui memod

YnpabaiHnA
MarepiasibHa BUIITOBUTAJIBHICTD 1 CTATHEHHI

BinmosimasibHICTD 3a 3aTPUMKY TPYLOBOIL KH

[1oOpoBisibHe BiAIIIKOyBaHHS 30MTKIiB ITi/]
YTpumaHH 13 3apIuiaTit
IlernpeMiroBaHHS

IloBHa MaTepiasibHa BiAIIOBIIAJIbHICTD
KostekTBHa MaTepiajibHa BIIIIOBiIa



Aominicmpamubui memod
‘Yynpabainna

HyictiviiutiHapHa BiIIIOBIIQJIBHICTD i CTSTHEHHS
3ayBakKeHHsI
JloraHa
CyBopa goraHa
[ lormvkeHHS Ha 110CalIl
3BUIbHEHHA

AIMIHICTpaTUBHA BiAITOBIIAIBHICTD
I TonnepemkeHHA
IITpad
Bo3mMesmHoe BrolyueHHs IIpeaMm
AIMIHICTPaTUBHUI apelT
BuixoBHi poboTu




Haxka3s Nol
»1Ipo yIocKoHas1eHHsI cvicTeMM yIIpaBJIiHHA 3aBOAOM”

5 ciuna 2011 p M. XapKiB

3a ocTraHHIN piK Ha 3aBOAl HaMITWIACh TeHOEHIId A0 3HIVDKEeHHS pPIBHSA KePOBaHOCTi, 3ariBa
Oropokpatu3aliisi i 3HVDKeHHs BiIIOBiaIbHOCTI KepiBHMKIB HiTpO3aijIiB 3a IPUIMHATI pillleHHs:. Bee 11e
IIpU3BeJIO A0 TOro, Io o0'eM Ipopaxy 3a mHoHepedHin pik sHusuBca Ha 10%, pexiamariiii Ha
IIPOYKIIiIO 3aBOAY 3pociiv Ha 5%, a BaJIOBUI IPMOYTOK 3HM3MBCA Ha 7% 1O IUIaHY 3BITHOTO HEepPioy.
Buxomsgun 3 BUIIeBMKIIaieHOro, HaKasylo:

Beectut B miro 3 1 ciuna 2011 p. HOBY opraHisalliviHy CTPYKTYpy YIIpaB/IiHH:, OPI€HTOBaHYy Ha
3pocTaHHs 00’ eMy ITpopaxy i migsuineHHs SKocTi mpopykuiil (Jomarok 1). KoHTposik 3a BUKOHaHHAM
3aJIMIIIaIo0 3a COOOIO.

3aTBepauTN HOBUV INTaTHUI po3nuc opradisamii Ha 2011 p. (domarox 2). KoHTpoiib 3a
BUKOHAHHSM MOKJIafIalo Ha AMPeKTOpa 3 eKOHOMIKM i (piHaHCIB.

3aTtBepauTyt 1 BBecTM B Aif0 3 1 ciung 2011 p. MarpuaHWi po3HOAUI PYHKIIN YIIPaB/IiHHA 3
0CODOMCTOIO BIAIIOBiMAJIBHICTIO KEPIiBHMKIB 3a IIPUMHATTA 1 peaslizallilo pillleHb O KOHKPeTHIUM
dynkuisam yapasiinHg ([JomaTok 3). KoHTpoJib 3a BUKOHaHHAM 3aJIMIIal0 3a COOOIO.

3aTBepauTy HOBUM cTaHHapT ,CucreMa poboTu 3 mepcoHasioM oprasisanii” 3 1 ciums 2011 p.
(Homatoxk 4). KoHTpoJ1b 32 BUKOHAHHSM ITOKJIaJalo Ha AVpeKTopa 0 epcoHaly.

Beectu B mito 3 1 ciuas 2011 p. HoBum craHpapt ,Mapketnsr oprasisaiii” (JomaTok 5).
KoHTposib 3a BUKOHaHHSIM IIOKJIaJlaio0 Ha AMpPeKTopa 3 MapKeTHHTY i KOMepIIii.

3aTBepauTn HOoBUM cTaHOapT ,Cucrema ynpasiaiHaA skocTi” 3 1 ciunsa 2011 p. (Homarok 6).
KoHTposib 3a BUKOHaHHSM ITOKJIajlaio Ha TeXHIYHOIO AMpeKTopa.

Hupexropy 3 iHaHCIB OIUIATUTM BUTpaTM Ha PO3POOKYy HOBMX IIOJIOXKEHb 1 CTaHHApPTiB,
BUKOHAHNX Ha 3aMOBJIeHHS 3aBO[y KOHCaJITMHIOBOIO oprasisaiii€o ,Cucrem”, y cymi 15,0 Tic. rpH. i
nependaunTn y Komrropuci Ha 2011 p. BurpaTyt Ha ix BlipoBajpkeHHs y cyMi 4,0 Tuc. rpH. Beporo y cymi
19,0 Twmc. rpn.

I'eHepasIbHMUVI AVPEKTOP A.M. IBanos



Exonomiuni memoou ynpabainua

| ItanoBe BeieHHs rOCIIOAapCcTBa
BUIbHE IIIITPVEMHMIITBO
IUIaH €KOHOMIYHOI'O PO3BUTKY
TOPT@eIIb 3aMOBJIEHb
PO3IIOALUI pecypciB
IHBeCTMIIT (KarliTaJIOBKIIaleHHS)
KIHIIEBl pe3yJIbTaTi

['ocrmomapcbKmi po3paxyHOK
CaMOCTIVIHICTD
CAaMOOKYIIHICTH
caMOdiHaHCYBaHHSI
€KOHOMIYHI HOpMaTUBU
doHOM CTUMYITIOBaHHA



Exonomiuni memoou ynpaba

OruiaTa mpari
I10Ca/I0BUVI OKJIa/L IS CITY>KOOBIIIB
TapudHa cTaBKa [jIsi po0oUmx
TOo/laTKOBa 3apIuiaTa
B/HAropozsa
[peMis 3 IpuOyTKY
MaTepiajibHa I0IIoMora

Poboua cmta
PVHOK TPYLOBUX PeCypcClB
IONIUT (IOTpeba)
IIPOHO3UIIis (HasiBHICTB)
BapTICTh pOOOYOI CUIIN
3aVIHATICTH 1 0e3po0iT



Exonomiuni memoou ynpa

PuHKOBe IIIHOYTBOpEHHS
BapTICTH
I11Ha
cOOIBapTICTB
TOX1IT
[P0y TOK
LiixH1 narepm
aKIl1
oOJTirartii
BEKCeJIs
KpeauTHI KapTu
IVBUIEHOIN



Exonomiuni memoou ynpab

IlomaTkoBa cucTteMa

Ha (POH]I, OIUIaTH IIpali

POy TKOBUV IIOJATOK

1116

II0IATOK Ha HPpUOyTOK

1HIII1 TIOIaTKM
dDopmMu BIIACHOCTI

[iep>kKaBHa
perioHasjibHa
IIpUBaTHAa
CyCIIUIbHA
IHTe/IeKTyaJIbHa



Exonomiuni memoou ynpa
@Dasu BupobHMITBa (T - I' - T)
BUPOOHMIITBO
OoOMiH
PO3IIOILT
CITOKVBaHHS
@axTopu BupooHuUIiTBa (I' - T - I')
Karmrajl
rpard
3eMJId
[ IIPUEMHUIIBKA [T15
indopmarrisa



Couiono2iuti memoou ynp

CoriajibHe IUIaHyBaHHI

ITUT1

KpuTepii

MeTOIN

HOPMAaTUBU

pe3yJIbTaTi
CoI1110JI0T1YHI MeTOOIU IMOCIIIIDKeHH
aHKeTyBaHHsI
iHTepB IOBaHHA
COLIIOMeTPIs
CIIOCTePEe>XXKEeHHS
crriBOecima



Couyiono2iuni memoou yn

OcolOmcTi IKOCTI
TT1JTIOBI1 IKOCTI
MOPaJIbHI SKOCTI1
TOCTOVHOCTI
HeIO0JIIKI

Mopainb
Jep>kKaBHa
CyCHUIbHA
peJIriviHa
IpyIIoBa

ocoOmcTa



Couiono2iuti memoou ynp

IlapTHEpCTBO
I1JI0BEe
APYXKHE
3a 3aXOIUICHHIM
CIMeViHe
CeKCyaJIbHe

IlapTHEpCTBO
ITPVHIIIV
KpuTepii
METOLV
dopmm

OpraHi3ariis



Couyiono2iuni memoou ynp

CriyikyBaHHA
MiXXocoOwicTe
ocoOwicre
BepOasIbHe
HeBepOasIbHe

IleperoBopm
CTPYKTypa
TeXHIKa
MeTO/IVKa
TEeXHOJIOTis (IIPUIIOM

pe3yJIbTaTi



Coyionoeiuni memoou y

KoHudmikTn
M1>KOCOOWMCTI
ocoOmcTi
POJILOBI
JT1JIOBI

CIMeTIH1



Icuxoao2iuni memoou ynp

] IcvixostorivuHe IuTaHyBaHHSI
Lt
Kpurepii
MeTtoam
HopmaTtusu
PesynbraTm

'airy31 mcmxosiorii

I Icuxodisiosorisa

I IcvixoaHami3

I Icmxortoria mmparil

I Icvixororis yripasiii

I IcmxoTeparnia




Ilcuxoao2iuni memoou ynp

Twur ocodmcToCTI
OpraHisaTopCbKnM
AHaJIITUYHU
IroKenepHMM
IBopunn
IHTYITUBHMUI

TemmiepamenT
CaHTrBIHIYHUM
dnermaTuHMM
XoJ1iepraHmn
MesraaxoinuHm



Ilcuxoao2iuni memoou ynp
XapakTep JIIOIVHY

Puicn xapakrepy:
ExcrpaBseptT
IHTpOBEpT
CraBiieHHY JIFOIVIHIA:

/10 oTOUyI0UOro cepenoBm
(O IHIIIVIX JIIOOEeNn

J]
JTo cele
J]

(0 poboTu



Icuxoao02iuni memoou ynp

HaripassieHicTh 0COOMCTOCTI
IIoTpebn
InTepecn
Motusu
IlepekoHaHH:A
CBiTOoTIIdII
IHTeNIeKTYyaspHi 37110HOCTI
PiBeHb 1HTEIeKTY
MuciiensHsa
CB1IIOMICTD
[Tam'aTp
JloricTmka
TBOpuicTh




Icuxono2iuni memoou yn

MeTonm riisHaHHS
AHaims
Cunres
IHOy KIS
HemyKiisa
BinguyTTa
CripummBgaTTa
[ Icuxosoriuni oopasmu
lcroprruni
Xy OOXHI
['pacdiuni
BisyaspH1
3HaKOBI1



Ilcuxoao2iuni memoou yn

CriocoOvt IICMXOJIOTIYHOIO BIUIVIBY
HasiroBarms
IlepexoHaHH:
HacrmigysaHHs
I IpoxaHHs
ITopama
I Iprmyc
Ocyn,

Bumora

3abopoHa

«I' rarie60»

JloraHa

KomrutimeHT

Metopn Cokpara

Hatsax

OOmMaHyTe OUiKyBaHH
«BrOyx»



I cuxoao2iuni menmoou
ynpabainna

IloBemitka
«AHreIbCbKe»
BucokomopaibHe
HopmasibHe
AMOpaJIbHe
« IVsIBOITbCHKE»

IlouyTTs 1 eMor1ii

MopaiibHi

EcTeTnuHi

IlaTpioTmyuHi

IHTesIeKTY asIbHI1

Criokin

ITprueTHICTB

I lepexxnBaHHA

Ilorposu

Kaxu



IIcuxoao2iuni memoou yn

Ctpecu
3O0BHIIIIHE CepeIOBUIIIe
OOcTaBmHM

XBOopoOu

I lepenaBaHTa)XeHHA
Po3ci1abrreHHS






