
Виды социологического  
исследования



План лекции:

1. Понятие и виды социологического 
исследования

2. Программа социологического 
исследования

3. Методы сбора эмпирических данных
4. Анализ и интерпретация данных



Прикладное исследование

● Исследование, направленное на 
решение каких-либо практических 
задач



Фундаментальное исследование

● Исследование, имеющее своей целью 
преимущественно развитие научных 
теорий или основополагающих 
принципов, а не непосредственно  
каких-либо конкретных проблем.



Эмпирическое исследование

Исследование, ориентированное на 
сбор и анализ данных с 
использованием методов, методики и 
техники социологического 
исследования



Эмпирическое исследование

● Фундаментальное, если его цель – 
построение теории

● Прикладное, если его цель выработка 
практических рекомендаций 



Запомни!

● Социологическое исследование – 
система логически последовательных 
методологических, методических и 
организационно-технических 
процедур, связанных между собой 
единой целью: получить объективные, 
достоверные данные об изучаемом 
явлении или процессе для их 
последующего использования а 
практике



Этапы социологического 
исследования

1. Методологическая и методическая 
подготовка исследования

2. Сбор первичной социологической 
информации

3. Подготовка собранной информации к 
обработке и ее компьютерная обработка

4. Математический и содержательный анализ 
обработанной информации, подготовка 
отчета, формулирование выводов и 
рекомендаций



Классификация видов социологического 
исследования

Классификация социологического исследования

По глубине анализа 
предмета 

исследования

По методам сбора
информации По цикличности

Аналитическое 
(социальный)
эксперимент

Описательное

Разведывательное
(экспресс-опрос,
фокус-группы)

Опрос (экспертная
 оценка)

Наблюдение

Анализ документов

Точечное

Повторное 
(панельное)



Виды социологических 
исследований

● Разведывательное –
предварительное исследование, 
проводимое с целью проверки, 
уточнения всех элементов основного 
исследования и внесения в них 
необходимых корректив. 



Виды социологических 
исследований

● Описательное исследование имеет 
целью определение структуры, формы 
и характера изучаемого явления или 
процесса.



Виды социологических 
исследований

● Аналитическое исследование 
выявляет причины, лежащие в основе 
изучаемого явления или процесса. 



Логическая структура программы 
социологического исследования

Методологическая 
часть Методическая часть Процедурная часть

Указание цели

Проблема 
исследования

Определение объекта

Определение предмета

Логический анализ 
основных понятий

Формулировка
гипотез

Формулировка задач
исследования

Построение схемы 
компьютерной 

обработки
информации

Характеристика
инструментария

Выделение 
обследуемой
совокупности

Составление 
вспомогательных

документов
исследования

Составление рабочего 
плана исследования

Составление 
финансовой 

сметы исследования



Методы сбора первичной 
социологической информации

● Опрос (анкетирование и 
интервьюирование)

● Наблюдение
● Анализ документов
● Эксперимент 



Методы опроса

 
Интервью

индивидуально
е групповое

Фокус-
группы

«с глазу на глаз»

телефонное

очное

Индивидуально
е

групповое прессовое

почтовое

заочное

Анкетирование



Классификация вопросов

● Основные и вспомогательные
● Открытые и закрытые
● Прямые и косвенные
● Вопросы фильтры
● Контрольные вопросы



Метод  наблюдения

● Социологическое наблюдение как 
метод сбора первичной 
социологической информации – это 
всегда направленное, 
систематическое, непосредственное 
прослеживание и фиксация 
сущностных сторон социальных 
явлений, процессов.



Разновидности метода 
наблюдения

По степени
форма-

лизованности

Неструктури-
рованное

Структури-
рованное

Невключенно
е

Включенное

Лабораторное

Полевое

Несистема-
тическое

Системати-
ческое

По степени
участия 

наблюдателя 
в

исследуемой
ситуации

По месту
проведения
наблюдения

По 
регулярности
проведения
наблюдения



Метод анализа документов

● Анализ документов – один из широко 
применяемых и эффективных методов 
сбора первичной информации.

● Документы содержат сведения о процессах 
и результатах деятельности отдельных 
индивидов, коллективов, групп населения и 
общества в целом.



Классификация документов

 По статусу По форме
изложения По функциям По  целевому

назначению

Официальные

Неофициальн
ые

Вербальные
(письменные)

Аудиальные

Визуальные

Аудио
визуальные

Статистическ
ие

П
ресса

Личны
е

 докум
енты

Информацион
-

ные
Регулятивные

Комуника-
тивные

Культурно-
просветитель-

ские

Существующие
независимо от
исследователя

Созданные
исследователе

м



Виды анализа документов

● Качественный анализ 
(традиционный)

● Формализованный 
   (контент-анализ)



Виды анализа документов

● Как самостоятельный метод 
качественный анализ приобретает 
особое значение при изучении 
уникальных документов. 

● Их число всегда невелико, поэтому 
нет надобности в количественной 
обработке информации.



Контент-анализ
● Согласно этому методу, содержание текста 

определяется как совокупность имеющихся 
в нем сведений, оценок, объединенных в 
некую целостность единой концепцией, 
замыслом. 

● Формализованный анализ документов 
имеет дело с текстом, но ориентирован 
прежде всего на изучение стоящей за ним 
реальности. 

● Для исследователя важно и то, что вошло в 
содержание текста, и то, что оказалось вне 
его рамок.



Социологический эксперимент

● Эксперимент представляет собой 
разновидность углубленного 
аналитического социологического 
исследования и одновременно метод 
сбора информации о факторах, 
воздействующих на состояние тех или 
иных социальных явлений и 
процессов, а также о степени и 
результатах этого воздействия. 



Социологический эксперимент
Классификация видов

эксперимента

Метод отбора
экспериментальных 

групп

Логика планирования
эксперимента

Попарный отбор
По характеру

экспериментальной
ситуации

Полевой

Лабораторный

По логической 
структуре 

доказательства 
гипотез

Линейный

Параллельный

Структурная
идентификация

Случайный отбор



Анализ, обобщение и использование 
результатов исследования

Какими бы методами не была 
получена первичная 
социологическая информация, 
сама по себе она еще не позволяет 
сделать обобщающие выводы, 
выявить тенденции, проверить 
гипотезы, т.е. решить задачи, 
поставленные в программе 
исследования



Анализ, обобщение и использование 
результатов исследования

● Для того, чтобы первичная социологическая 
информация составила основу объективных 
выводов, ее необходимо интегрировать в 
обобщенный статистический показатель, 
проанализировать и научно 
проинтерпретировать.

● Только после этих процедур появится 
реальная возможность сформулировать 
рекомендации, применимые в практике 
социального управления. 



Формы обобщения первичной 
информации

1. Статистическая группировка
2. Ряды распределения
3. Таблицы сопряженности
4. Графики и диаграммы
5. Индексы



Интерпретация данных

1. Соотнесение
2. Сравнение
3. Последовательное исключение
4. Синтез



Использование результатов 
социологического исследования

● Результаты социологических исследований 
широко используются для анализа 
управленческой деятельности

● Учет результатов социологических 
исследований в процессе планирования 
работы позволяет конкретизировать 
содержание планируемых мероприятий; 
учитывать направленность запрасов и 
потребностей; осуществлять рациональный 
выбор тех средств и форм работы, которые 
позволят выполнить намеченные задачи. 



Оформление результатов 
исследования

   Итоги анализа и интерпретации 
социологических данных 
излагаются в документах, 
имеющих как теоретическое, так и 
практическое значение.



Оформление результатов 
исследования

● По результатам социологического 
исследования составляется отчет, 
приложение к отчету и 
информационная или аналитическая 
справка (записка, содержащие 
информацию, выводы и 
рекомендации, на основе которых в 
последующем принимаются 
управленческие решения.



Оформление анкеты

Анкета 
Трудоустройство выпускников

Уважаемый респондент!
Анкетирование проводится студентами-выпускниками 

Института языка и литературы СКГУ с целью выяснения 
общественного мнения будущих специалистов по проблеме 
трудоустройства. Ваши ответы послужат основанием для 
новых предложений администрации  университета, чтобы 
более эффективно решать главную проблему всех 
выпускников – вопрос о трудоустройстве. 
Просим Вас ответить на поставленные вопросы, отметив 

кружком вариант ответа, совпадающий с Вашим мнением. 
Если варианты ответов Вас не устраивают, напишите свой 
вариант.

Заранее благодарим за участие.



Классификация вопросов 

1. Что повлияло на ваш выбор при поступлении в ВУЗ
A. Желание родителей
B. Советы друзей
C. Выбрал эту специальность сам
D. Всегда мечтал об этой профессии
E. Надо было все равно куда-то поступить
F. Свой вариант.  Допишите 

2. Считаете ли Вы свой выбор правильным
A. Да
B. Нет
C. Затрудняюсь ответить



Взаимоотношения между 
студентами и преподавателями



Нравится ли вам ваша 
специальность?



Вопросы:

● Какие виды приемов изучения 
документов используются в прикладной 
социологии?  В чем их суть?

● В чем преимущества и недостатки 
метода наблюдения?

● Какие основные требования 
предъявляются к формулировке 
вопросов?


