
Тема: «ПРАВИЛА 
ОБРАЩЕНИЯ».



Каждый из нас нуждается в общении с 
другими людьми.

Тот кто не может 
общаться всегда одинок, 
он словно огорожен 
забором от других людей.



Для того чтобы иметь много друзей надо знать 
правила общения. 

ЛЮБОЕ ОБЩЕНИЕ НАЧИНАЕТСЯ С
ОБРАЩЕНИЯ К ЧЕЛОВЕКУ.



Для того, чтобы обратится к человеку, надо 
соблюдать правила этикета – общения.



Что такое ЭТИКЕТ?

⚫ Этикет – это правила, 
которые помогут тебе стать 
воспитанным, вежливым и 
дружелюбным человеком. 



Правила этикета при обращении «общении».

⚫ Для того чтобы обратиться к человеку (завязать с 
ним разговор) надо знать определённые правила 
ОБРАЩЕНИЯ. 

Здравствуйте! 
Подскажите 
пожалуйста… ? 



1. Если хочешь обратиться (поговорить) не 
забудь поздороваться.



2. Согласно правилам этикета первым 
приветствует:

⚫  мужчина — женщину ⚫ младший по возрасту 
— старшего 



3.Знакомясь, следует чётко произносить 
имя и фамилию.



Обращение к собеседнику - важный момент 
речевого этикета.

⚫ Какие формы обращения есть?



4. Обращение к людям (ЖЕНЩИНЕ).

Обращение к ЖЕНЩИНЕ.
По ИМЕНИ, ОТЧЕСТВУ

Если не знаете имени 
можно говорить: ТЁТЯ; 
ГРАЖДАНКА; 

ПРИМЕР: СВЕТЛАНА  
АЛЕКСЕЕВНА, СКАЖИТЕ У НАС 
БУДЕТ ДОМАШНЕЕ ЗАДАНИЕ.

ПРИМЕР: ЗДРАВСТВУЙТЕ, 
ТЁТЕНЬКА, СКАЖИТЕ СКОЛЬКО 
СТОИТ ХЛЕБ.



5. Обращение к людям (МУЖЧИНЕ).

Обращение к МУЖЧИНЕ.

По ИМЕНИ, ОТЧЕСТВУ

МУЖЧИНА…?

ПРИМЕР: ВАЛЕНТИН АЛЕКСЕЕВИЧ ЧТО 
МЫ БУДЕМ ДЕЛАТЬ НА ЗАНЯТИИ.

ПРИМЕР: МУЖЧИНА! ПОДСКАЖИТЕ 
ПОЖАЛУЙСТА , ГДЕ НАХОДИТСЯ МАГАЗИН.

…. ?



6.Обращение к людям ( МАЛЬЧИКУ, 
ДЕВОЧКЕ).
По ИМЕНИ

По ИМЕНИ

МОЛОДОЙ ЧЕЛОВЕК….

ПАРЕНЬ …..

ДЕВОЧКА…..



7 .Обращение к людям (ДЕДУШКЕ, 
БАБУШКЕ).

ДЕДУШКА…..

По ИМЕНИ, ОТЧЕСТВУ

По ИМЕНИ, ОТЧЕСТВУ

БАБУШКА…..



8.Обращение к людям (к одноклассникам).

ПРИЯТЕЛЬ…..

 ПОДРУГА….
ПО ИМЕНИ



9. Обращение «Вы» подчёркивает 
уважение к лицу.





11.Когда разговариваешь с людьми не забывай 
вежливые слова. 




