
Как собирать средства в 
ВКонтакте

Инструкция для мам



Создание группы ВК
Шаг 1
На панели слева выбираем 
закладку - мои группы и 
нажимаем создать 
сообщество.
Шаг 2 
Пишем название группы, 
именно группы! Создаем.
Шаг 3
Пишем коротко для чего 
создана группа.
Шаг 4
Проверяем чтобы все было 
открыто и сохраняем



Аватар
• Удачное фото ребенка
• Обязательно накладывается 

водяной знак для 
предотвращения 
использования фото 
мошенниками

• Сервис для  наложения 
водяных знаков онлайн:

http://водянойзнак.рф/
• Чтобы загрузить обложку, 

необходимо зайти на страницу 
управления сообществом и 
нажать «Загрузить» напротив 
пункта «Обложка сообщества». 
Размер обложки — 795×200 px 
или 1590×400 px для экранов 
повышенной четкости.



Контактная информация
Этот раздел должен содержать 
все возможные контакты, в том 
числе ссылку на активную 
страничку мамы в вк:
Телефоны, имейл, город, контакты 
родственников и попечителей, 
если есть
У администраторов группы 
личные сообщения ДОЛЖНЫ 
БЫТЬ ОТКРЫТЫ ДЛЯ ВСЕХ. 

У СОЗДАТЕЛЯ группы и 
ОСНОВНЫХ администраторов на 
страничке ДОЛЖНО БЫТЬ 
НАСТОЯЩИЕ ФОТО И ФИО 
(картинки не по теме или фото 
поп-звезд/актеров и прочее будут 
выглядеть странно ) 



Описание группы
• Фамилия, имя и возраст 
ребенка

• Медицинский диагноз 
• Текущая ситуация. Текст не 
должен быть сухой, 
необходимо добавить 
эмоций 

• Основная задача 
сообщества: сбор средств 
на лечение, на оплату 
препаратов (указывается 
сумма к сбору), 
информационная 
поддержка, поиск 
волонтеров и т.д.



Открытость

• Группа сбора не 
может быть 
закрытая

• Новости и стена 
группы 
ВКЛЮЧЕНЫ. 
Сообщество 
ВСЕГДА находится 
в ОТКРЫТОМ 
режиме. 



Раздел «Документы»
В группе ОБЯЗАТЕЛЬНО должны быть выложены 
медицинские документы на ребенка в отдельном 
альбоме «Документы» 
•Свидетельство о рождении подопечного. 
•Выписка из истории болезни ( если надо, на 
нескольких страничках). 
•Врачебное заключение и медицинские 
рекомендации по лечению. 
•Если ведется сбор средств на лечение в конкретной 
клинике, ОБЯЗАТЕЛЬНО СЧЕТ из клиники с 
указанием суммы. 
•Если сбор ведется на покупку 
коляски/протеза/имплантанта и т.д. - счет или любое 
другое документальное подтверждение суммы, 
которую надо собрать. 
•Если нужны деньги на препарат - назначение врача и 
документы, подтверждающие стоимость препарата 
(счет от продавца, ссылка на сайт аптеки с ценами, 
фото данного препарата с ценником). 
•Если идет сбор на дорогу и питание - необходимо 
расписать, что и сколько стоит, создав для этого 
специальную тему в обсуждениях "Обоснование 
суммы сбора". 



Фотогалерея
• В отдельном 
альбоме 
необходимо 
выложить 4-5 
(можно больше) 
фотографий 
ребенка. 
Фотографии 
должны быть 
актуальные, в 
соответствии с 
возрастом ребенка. 



Обсуждения
 К обязательным темам относятся: 
1. Тема обсуждений "Я помог" (для 
жертвователей) 
2. Тема обсуждений "Расходы" (заполняется 
администраторами сообщества) 
3. Тема обсуждений "Отчет о полученных 
средствах" (заполняется администраторами 
сообщества) 
4. Тема обсуждений "Реквизиты" 
(заполняется администраторами 
сообщества) 
5. Тема обсуждений "Новости" (заполняется 
администраторами сообщества) 
6. "Обоснование суммы сбора" (если сумма 
сбора превышает сумму по счету, 
заполняется администраторами сообщества) 
7. Тема обсуждений "Беседка" (для диалога 
между участниками и администрацией 
сообщества). 



Отчетность
1. Обязательна к ведению тема обсуждений "Отчет о полученных 
средствах", где администраторами сообщества указывается 
каждое поступление (сумма, дата, реквизит). Периодически 
необходимо подводить общий итог. 

2. Ведется тема обсуждений "Я помог", где жертвователи сами 
смогут отписаться о своих переводах. 

3. Ведётся тема обсуждений "Расходы", где записываются все 
траты, которые необходимо там же подтверждать приложенными 
чеками, договорами и иными расходными документами. 

4. В специальные альбомы "Отчеты о приходах" и "Отчеты о 
расходах" выкладываются расходные документы*, а также 
скриншоты** электронных кошельков и выписки по банковским 
счетам, подтверждающие суммы приходов. Также сриншоты могут 
выкладываться сразу в соответствующую тему обсуждений. 

5. Для сбора средств должны быть выделены отдельные 
реквизиты, по которым нет движений личных финансов. 

В качестве отчетности по расходу средств прилагаются 
документы: 

- о внесении/переводе средств на счет клиники; 
- чек о покупке коляски/протеза/имплантанта; 
- чеки на покупку лекарств, путевки на реабилитацию; 
- фотографии билетов; 
- чеки за прочие сопутствующие расходы, на которые вёлся сбор 
средств. 

••Скриншоты делаются с полной версии сайта реквизитов, в 
разрезе всех финансовых операция по счету, не обрезая края 
страниц. 



Стена
• Стена должна 
постоянно 
обновляться

• Новости о сборах, о 
состоянии ребенка, 
благодарности, 
фото ребенка из 
обычной жизни 
(победы, 
впечатления)



Группы ВК по сбору

• https://vk.com/blagot
vori

• https://vk.com/club36
391711

• https://vk.com/club36
391711 



Пример

• https://vk.com/club57
668867 



Подводные камни
• Ограничения вк на 
приглашение в 
группу и на рассылку 
сообщений 

• «Черный» список
• Обилие 
сомнительных групп 
и страничек

• Много времени, 
постоянное общение 
и работа с группой



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!


