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Объект исследования - ЗАО КБ 
«Ситибанк»

Предметом исследования является 
финансовое состояние ЗАО КБ «Ситибанк

Цель исследования – 

разработка рекомендаций для повышения 
финансовой устойчивости



В соответствии с целью, поставленной в 

данной работе, можно выделить 

следующие задачи:

• рассмотрение сущности финансовой устойчивости банков;

• изучение важнейших нормативов, применяемых для оценки 

финансовой устойчивости банков;

• проведение расчетов и анализ финансовой устойчивости 

ЗАО КБ «Ситибанк»;

• определение основных направлений по  привлечению 

вкладов населения ЗАО КБ «Ситибанк».



Анализ основных показателей финансовой 
деятельности 

ЗАО КБ «Ситибанк»

Показатель
Значения, тыс. руб. Отклонение 2010 г. от 2008 г.

2008 г. 2009 г. 2010 г.
Абсолютное 

изменение,  «+», «-»

Относительное 

изменение, %

Денежные средства 3121872 5748931 4378830 1256958 40,26

Чистая ссудная задолженность 95532259 106981452 97800602 2268343 2,37

Основные средства, 

нематериальные активы и 

материальные запасы

1787528 1900915 1763299 -24229 -1,36

Всего активов 147516633 173262930 193527373 46010740 31,19
Кредиты, депозиты и прочие 

средства ЦБ РФ
0 15067596 0 0 0

Средства кредитных 

организаций
16973137 9417218 10802361 -6170776 -36,36

Средства клиентов (не 

кредитных организаций)
111414464 120802903 146563204 35148740 31,55

Вклады физических лиц 33250343 31028906 36243842 2993499 9,00
Всего обязательств 132482297 153139422 163290298 30808001 23,25
Всего пассивов 147516633 173262930 193527373 46010740 31,19



Влияние показателей на экономическую 
отдачу собственного капитала

    

Показатели и порядок расчета
Отклонение 2010 г. от 2008 г.

в долях 

единиц
в процентах

Изменение экономической отдачи собственного капитала 0,009 100

Влияние изменения прибыльности -0,00936 -104

Влияние изменения маржи прибыли 0,07735 859,4

Влияние изменения эффективности использования активов 0,01384 153,8

Влияние изменения мультипликатора капитала -0,07282 -809,2



Расчет добавленной стоимости капитала 
ЗАО КБ «Ситибанк»

Расчет Показатели

Значения, тыс. руб.
Отклонение 2010 г. от 2008 

г.

2008 г. 2009 г. 2010 г.

Абсолютное 

отклонение, 

«+», «-»

Относи-

тельное 

отклонение,%

К Собственный капитал 15034336 20123508 30237075 15202739 101,1

П Прибыль 4723992 10077926 10323841 5599849 118,5

н = П / К
Процент дохода на 

собственный капитал
0,314 0,501 0,341 0,027 8,6

ПР Процентные расходы 3070559 2263181 3578529 507970 16,5

ПС Привлеченные средства 132482297 153139422 163290298 30808001 23,3

к = ПР / ПС
Норма процента на 

привлеченный капитал
0,023 0,015 0,022 -0,001 -4,3

ДС=(н-к)*К Добавленная стоимость 4374992 9780025 9645627 5270635 120,5



Обязательные нормативы финансовой 
устойчивости ЗАО КБ «Ситибанк»

Наименование статьи
Нормативное 

значение, %
Фактическое значение, %

2008 г. 2009 г. 2010 г.
Достаточность собственных средств (капитала) банка (Н1) >10,0 14,3 16,8 24,2
Показатель мгновенной ликвидности банка (Н2) >15,0 24,1 36,3 80,1
Показатель текущей ликвидности банка (Н3) >50,0 60,5 78,8 110,4
Показатель долгосрочной ликвидности банка (Н4) <120,0 57,4 46,5 25,3
Показатель максимального размера риска на одного 

заемщика или группу связанных заемщиков (Н6)
<25,0

Max 17,5 Max 16,1 Max 8,9

Min 0,3 Min 0,4 Min 0,6
Показатель максимального размера крупных кредитных 

рисков (Н7)
<800,0 137,1 116,9 44,6

Показатель максимального размера кредитов, банковских 

гарантий и поручительств, предоставленных банком своим 

участникам (акционерам) (Н9.1)
<50,0 0,0 0,0 0,0

Показатель совокупной величины риска по инсайдерам 

банка (Н10.1)
<3,0 1,9 1,6 1,2

Показатель использования собственных средств (капитала) 

банка для приобретения акций (долей) других юридических 

лиц (Н12)

<25,0 0,0 0,0 0,0



Соотношение собственных и 
привлеченных средств Ситибанка

  Основная доля 

пассивов приходится на 

привлеченные средства  

банка.

В исследуемом периоде 

величина собственных 

средств была более 

минимального значения 

(10%). Также 

наблюдается тенденция 

роста данной величины с 

11,35% в 2008 г. до 

15,62% в 2010 г.



Рекомендации для привлечения средств 
клиентов:

1. Расширение перечня вкладов.
2. Предложение принципиально новых 

финансовых услуг для клиентов с разным 
уровнем дохода, например, соединение депозита 
со страховкой, с туристическими услугами и т.д.

3. Выплата процентов по размещенным вкладам 
вперед с целью компенсации инфляционных 
потерь.

4. Проведение ролевых игр с сотрудниками с 
целью развития практических навыков 
эффективного предложения клиентам продуктов 
Ситибанка.



Изменений показателей деятельности 
ЗАО КБ «Ситибанк» по результатам 

предлагаемых мероприятий

№ 

п/п
Показатель

Значение, тыс. руб. Отклонение

2010 г. Прогноз
Абсолютное, 

тыс. руб.

Относи-

тельное, %

1 Денежные средства 4378830 5780055 1401225 32,0

2 Активы 193527373 194928598 1401225 0,7

3 Операционные доходы 21191968 26913799 5721831 27,0

4
Уровень эффективности 

использования активов (Н2)
0,11 0,14 0,03 27,3

5
Экономическая отдача собственного 

капитала (N)
0,218 0,281 0,063 28,9

6 Вклады физических лиц 36243842 40049445 3805603 10,5

7 Всего пассивов 193527373 197332976 3805603 2,0



Изменение норматива долгосрочной 
ликвидности по результатам 
предлагаемых мероприятий

Показатель

Значение показателя, %
Отклонение 2010 г. от 

прогнозного г., «+», «-»2010 г. Прогнозный год

Н4 (норматив 

долгосрочной 

ликвидности)

25,3 23,2 -2,1



Спасибо за 

внимание!


