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3NEW Тарифная линейка на интернет PON с 01.09.2017

Услуги 60 Мбит/с 200 Мбит/с 500 Мбит/с

Интернет 360 руб./мес. 490 руб./мес. 1600 руб./мес.

Интернет + ТВ «Базовый» 500 руб./мес. 590 руб./мес. 1600 руб./мес.

Интернет + Smart mini 500 руб./мес. 590 руб./мес. 1600 руб./мес.

Интернет + Smart Non Stop 650 руб./мес. 750 руб./мес. 1750 руб./мес.

Интернет + ТВ «Базовый» + Smart mini 700 руб./мес. 790 руб./мес. 1600 руб./мес.

Интернет + ТВ «Базовый» + Smart Non Stop 850 руб./мес. 950 руб./мес. 1750 руб./мес.

Тарифы доступны абонентам-гражданам, при наличии технической возможности оказания 
услуг по технологии GPON, независимо от использования услуг телефонной связи. В 
стоимость пакетов с ТВ «Базовый» включена аренда ТВ-приставки

Наименование в АСРЗ:
GPON ___ Мбит/с
Пакет GPON ___ Мбит/с +ТВ
Пакет GPON ___ Мбит/с + моб.связь(mini)
Пакет GPON ___ Мбит/с + моб.связь(NonStop) 



4Пакет «Интернет + ТВ» с 01.09.2017

Всем, у кого есть техническая возможность подключения GPON или 
GPON уже установлен, за исключением  территорий, ранее 
обслуживаемых сетью оператора  ЗАО "АМТ", которые в настоящее 
время обслуживаются  ПАО МГТС.

Наименование ТП/акции в АСРЗ:
Пакет GPON 200 Мбит/с +ТВ

Любой абонент может подключить космический пакет:
oИнтернет на космической скорости 200 Мбит/с
oЦифровое ТВ 131 канал из них 13 HD
oWi-Fi роутер нового поколения
oТВ-приставка

Всего за 590 руб./мес. на постоянной основе



5Акция «Смартфон за 1 рубль»

    С 01.09.17 абоненты г. Москвы при наличии технической возможности оказания услуг по 
технологии GPON и одновременном подключении услуг «Домашний интернет 60/200 Мбит/с», 
ТВ-пакет «Базовый» и MVNO «Smart mini», могут получить смартфон - Samsung Galaxy J1 mini 
стоимостью аренды 1 руб./мес.
В случае перехода абонента на любой другой тарифный план или пакет, не участвующий в 
Акции, стоимость аренды смартфона составит 249 руб./мес. 

Приложение «Возмещение 
стоимости» + характеристика 

смартфона

60 Мбит/с 200 Мбит/с

ТВ-пакет «Базовый» + ТВ-приставка

Sim-карта «Smart mini»

Смартфон Samsung Galaxy J1 mini

701 руб./мес. 791 руб./мес.

В случае отказа Абонента от аренды смартфона и/или расторжения договора по 
инициативе Абонента, сумма возмещения стоимости смартфона исчисляется 
согласно приложению.

Один абонент может получить не более 1 смартфона в рамках пакета. Дополнительные 
смартфоны оплачиваются по базовой стоимости:
•Samsung Galaxy J1 mini - 249 руб./мес.

+ Wi-Fi Callin
g



6Пакет "Допродажа: Смартфон за 1 рубль" с 01.09.2017

   Пакет "Допродажа: Смартфон за 1 рубль" доступен новым и существующим абонентам МГТС, 
которые изъявили желание подключить услуги подвижной радиотелефонной связи впервые, и у 
которых уже могут быть услуги: телефония, Интернет, ТВ и с комбинациями данных услуг. 
Выбор существующим абонентом указанного пакета означает согласие на смену тарифов услуг 
Интернет и ТВ на соответствующие тарифы, входящие в пакет.   В случае перехода абонента на 
любой другой тарифный план или пакет, не участвующий в Акции, стоимость аренды 
смартфона составит 349 руб./мес. 

Приложение «Возмещение 
стоимости» + характеристика 

смартфона

В случае отказа Абонента от аренды смартфона и/или расторжения договора по 
инициативе Абонента, сумма возмещения стоимости смартфона исчисляется 
согласно приложению.

Один абонент может получить не более 1 смартфона в рамках пакета. Дополнительные 
смартфоны оплачиваются по базовой стоимости:
•Samsung Galaxy J2 - 349 руб./мес.

+ Wi-Fi Callin
g

60 Мбит/с 200 Мбит/с 500 Мбит/с

ТВ-пакет «Базовый» + ТВ-приставка

Sim-карта «Smart Non Stop» Sim «Smart mini»

Samsung Galaxy 
J1 mini

Samsung Galaxy J2

851 руб./мес. 951 руб./мес. 1750 руб./мес. 1600 руб./мес.



7Wi-Fi Calling

Пользователи смартфонов Alcatel One Touch POP 4S, LG G6, Samsung Galaxy S8/S8+/S7/S7 edge/S6/S6 edge/J7/ 
J5/J3/J2 prime/A7/A5/A3, Sony XZ Premium/ XZs, абоненты МТС/МГТС Москвы и Московской области, смогут 
совершать голосовые вызовы через Wi-Fi сети из любой точки мира с помощью технологии Wi-Fi Calling.

Wi-Fi Calling это:
Голосовые вызовы из любой точки мира, где есть Wi-Fi;
Совершение вызова ничем не отличается от привычного вызова через мобильную сеть;
Экономия на звонках в роуминге: входящие и исходящие вызовы на условиях домашних тарифов при звонках через 
сети Wi-Fi.

Шаг 1
Для подключения услуги наберите *111*4612*1# вызов

Шаг 2
Включите сервис Wi-Fi Calling в настройках вашего 
смартфона

Шаг 3
Подключитесь к сети Wi-Fi

Шаг 4
Убедитесь, что иконка Wi-FI Calling активна. Совершите 
голосовой вызов стандартным способом



8Продвижение ONT, поддерживающим стандарт 802.11ac

   При подключении Интернета Вам будет установлено 
оборудование нового поколения, которое позволит Вам 
пользоваться скоростным интернетом на заявленных скоростях, 
как по проводу, так и по Wi-Fi, за счет работы в двух диапазонах 
2,4 и 5 ГГц. 

   Для работы на скорости заявленной в тарифе, Ваше 
оборудование должно поддерживать работу по стандарту 802.11 
ac, который используется в большинстве новых устройств. 
(Реальная скорость по Wi-Fi зависит от количества и 
расположения клиентских устройств, а также от конфигурации 
помещения).
   И мы единственная компания, которая предоставляет данное 
оборудование в бесплатное пользование. 

Проверить Wi-Fi протоколы, поддерживаемые устройствами можно на сайте:

http://help.mgts.ru/home/



9ЧаВо. ONT, поддерживающим стандарт 802.11AC

Сколько устройств можно подключить?
По кабелю: 4 устройства по Ethernet + 1 телефон. По Wi-Fi: безлимитное количество.

В чём преимущество нового ONT / Роутера?
Поддерживает стандарт передачи данных позволяющий работать в беспроводной сети на скоростях до 600 Мбит/сек 
(802.11ac). Возможность работы роутера на двух частотах 2,4 ГГц и  5 ГГц.  Другие модели работают только на частоте 2,4 
ГГц, как и многие бытовые приборы, например микроволновая печь. При одновременной работе в одном частотном 
диапазоне скорость передачи данных может снижаться. В случае если Wi-Fi приемник вашего оборудования 
компьютер/ноутбук поддерживает данный стандарт, Вы можете подключить и пользоваться интернетом на максимальной 
скорости (500 Мбит/сек) в том числе и по беспроводному доступу.

Как узнать поддерживает ли мое устройство стандарт 802.11ac, позволяющий работать на высоких скоростях по 
беспроводному доступу?
Ваше устройство поддерживает данный стандарт, если в наименовании доступных беспроводных сетей на экране Вашего 
устройства отображается сеть, в наименовании которой есть надпись GPON5. Например: MGTS_GPON5_XXXX

Если у меня два устройства, одно из которых поддерживает стандарт 802.11ac, а другое нет, не возникнет ли конфликтов в 
работе сети? 
Конфликты не возникнут, т.к. устройства будут работать на разных частотах 2,4 и 5 ГГц 

Какие модели популярных устройств поддерживают стандарт 802.11ac, позволяющий работать на высоких скоростях по 
беспроводному доступу?
Все мобильные устройства последних поколений, поддерживают данный стандарт. Примеры: IPhone 6 и выше, Samsung 
Galaxy S4 и выше, LG G2 и выше, HTC ONE, ZTE Grand Memo, iPad Air 2 и выше

Я пользуюсь мобильным устройством (смартфон, сотовый телефон, планшет) и меня скорость ниже заявленной почему?
Скорость работы в сети Wi-Fi зависит от модели Вашего устройства. В мобильном устройстве могут быть заложены 
следующие стандарта коммуникации в сети Wi-Fi: 802.11b - скорость до 11 Мбит/сек, 802.11g - скорость до 54 Мбит/сек, 
802.11n -скорость до 150 Мбит/сек. При подключении к сети устройств различных стандартов, все устройства сети будут 
работать на стандарте самого медленного устройства. Например, если в Wi-Fi сеть подключить устройство стандарта 
802.11b, скорость в сети для всех устройств будет колебаться в районе 11Мбит/с при активной работе этого устройства.



10|  Акция «МГТС Проект Армата» 17.05.16-31.12.17

  Тариф доступен по технологии PON:
Абонентам, проживающим на территории г. Москвы и МО(за 
исключением территорий, ранее обслуживаемых оператором 
ЗАО «АМТ», которые в настоящее время обслуживаются 
ПАО «МГТС»)

Наименование ТП/акции в АСРЗ:
МГТС Проект Армата

При подключении до 31.12.17 на тариф  (дом. интернет) 
«МГТС Проект Армата» за 500 руб./мес. абонент получает на 
постоянной основе:

✔Скоростной интернет 200 Мбит/с 
✔500 Мбит/с  доступа к танковой онлайн игре «Armored 

Warfare: Проект «Армата» 
✔Доступ к танковой онлайн игре «Armored Warfare: Проект 
Армата» даже в условиях финансовой блокировки лицевого 
счета



11ЧаВо: Акционный тариф «МГТС Проект Армата »

У меня уже есть Интернет от МГТС по технологии GPON, могу я сменить действующий тариф на ТП «МГТС Проект 
Армата»?
Да, конечно.

Изменится ли стоимость (скорость) ТП «МГТС Проект Армата» после окончания акции? 
Нет, стоимость (скорость) ТП после окончания акции не изменится.

На скорости до 500 Мбит/с доступ предоставляется ко всем играм? 
На данной скорости доступ предоставляется только к игре «Armored Warfare: Проект Армата». Данная скорость может 
быть гарантирована только при проводном способе подключения услуги
Какая скорость Интернет мне доступна при ТП «МГТС Проект Армата»? 
Предоставление услуги Интернет при данном тарифном плане осуществляется на скорости до 200 Мбит/с*, а к 
игровому порталу «Проект Армата» - до 500 Мбит/с* (при положительном балансе лицевого счета). 
*данная скорость может быть гарантирована только при проводном способе подключения услуги.

На какой скорости предоставляется доступ к игровому порталу «Проект Армата» сервиса mail.ru в условиях 
финансовой блокировки лицевого счета? 
В условиях финансовой блокировки лицевого счета доступ к онлайн игре «Armored Warfare: Проект Армата»  
осуществляется на скорости, достаточной для комфортной игры.

При подключении по Wi-Fi заявленная скорость 
гарантируется ? 
Заявленная скорость гарантируется при подключении к 
интернету через проводное соединение.



12Мобильная связь

Моб. связь Smart mini Smart Non Stop

Пакет минут на мобильных и городских операторов 
РФ

350 мин. 500 мин.

Сверх пакета на тел. МГТС/МТС Москвы и МО 0 руб./мин. 0 руб./мин.

Сверх пакета на других операторов Москвы и МО 1,5 руб. 1,5 руб./мин.

Сверх пакета на  телефоны МТС России 0 руб./мин. 0 руб./мин.

Исходящие вызовы на других операторов России 
сверх пакета

3 руб./мин. 3 руб./мин.

Пакет SMS абонентам мобильных операторов РФ 350 SMS 500 SMS 

Исх. SMS на моб. операторов М/МО сверх пакета 0,5 руб. 0,5 руб.

Исходящие SMS абонентам моб. операторов России 3,8 руб. 3,8 руб.

Мобильный интернет 2 Гб 20 Гб

Мобильный интернет сверх пакета автоматически предоставляются 500 Мб за 50 рублей (не более 15 пакетов в 

месяц). Для отказа от доп. пакетов 500 Мб набрать *111*986*1#

Зона действия тарифа РФ РФ

Ежемесячная плата 400 руб./мес. 700 руб./мес.

Команда для перехода *111*530# *111*5300#



13Добровольная блокировка

Срок Стоимость
Цена                                     

(за сутки  
пользования)

Скорость Повторное подключение услуги

15 дней

0 руб./сут. 30 руб./сут. 50 Мбит/с
через 2 месяца

с момента 
возврата на  

ранее 
действующий 

ТП

30 дней 

90 дней через 9 месяцев

o Тариф для абонентов, которым временно не нужен интернет (уезжают за город и т.д.).
o Переходить на тариф (в ЦПОСО или по звонку в КЦ) могут абоненты КТП, за исключением: 

"Демо - канал", ТП "Лояльный", ТП "Стартовый", ТП с посуточной тарификацией. ТП действует 
15/30/90 дней, после чего абонент автоматически возвращается на ранее действующий ТП.

o Если абоненту в период блокировки потребуется интернет, каждые сутки пользования 
оплачиваются по цене 30 рублей (тарификация происходит при наличии входящего трафика от 5 
Мбайт в сутки) 

Наименование ТП в АСРЗ: Добровольная блокировка15/30/90



14Добровольная блокировка. ЧаВо

У меня нет телефона МГТС. Я могу  подключить этот тариф?
Да, конечно. 

У меня установлен ТП «Стартовый». Я могу подключить тариф добровольная 
блокировка»?
Вы сможете подключить данный тариф только после завершения пользования ТП 
«Стартовый».

Я в течение дня несколько раз выходил в интернет, мне выставится счет за 
каждый выход в интернет?  
Начисления будут за сутки пользования при превышения трафика в 5 
Мбайт, вне зависимости от количества входа в интернет.

Нужно ли мне совершать какие-то действия для возврата на прежний тариф?
Нет, ранее действующий тариф будет возвращен автоматически. 

Я могу возвратиться на свой тариф до окончания действия Блокировки (15/30/90)?
Да, Вам необходимо обратиться в ЦПОСО/КЦ.
В ЛК Вы  можете  перейти только на ТП открытые для подключения, вернуться на прежний тариф нельзя
  

В АСРЗ данный функционал будет реализован аналогично возврату с ТП 
«Резерв на PON»

Для 
сотрудников

ЧаВо



15ЧАСТИЧНАЯ БЛОКИРОВКА ТВ

Срок Повторное подключение услуги

15 дней
через 2 месяца с момента возврата на  

ранее действующий 
ТП

30 дней 

90 дней через 9 месяцев

o Частичная блокировка ТВ  -  предоставление услуги «Домашнее ТВ» в ограниченном объеме (с 
сохранением доступа к общероссийским обязательным общедоступным телеканалам и 
радиоканалам)  на период 15, 30 и 90 дней с досрочным или автоматическим возвратом на ранее 
действующий  Тариф - основной ТВ-пакет и имевшиеся подписки дополнительных телеканалов 
и ТВ-пакетов.

o В течение всего периода блокировки не начисляется абонентская плата за подписанный у 
абонента основной ТВ-пакет и имевшиеся подписки дополнительных телеканалов и ТВ-пакетов.

Тарификации аренды оборудования при подключении ТП "Частичная блокировка ТВ":
oаренда ТВ-декодера (основное подключение) - 99 руб./мес.;
oаренда PLC адаптеров и Wi-Fi мостов в соответствии с действующими тарифами.
Порядок тарификации аренды ТВ-декодера для услуги «Мультирум» не изменяется.



16Частичная блокировка ТВ: ЧаВо

Зачем нужна «Частичная блокировка ТВ»?
Частичная блокировка ТВ позволяет уменьшить ваши расходы на ТВ-услугу в период вашего 
отпуска или поездки. 

У меня тариф, по которому я не плачу за ТВ-приставку. Я буду платить за приставку во время 
блокировки?

Да, при ТП «Частичная блокировка ТВ» аренда оборудования тарифицируется и составит  99 
руб./мес. за основное подключение.

Сколько я буду платить за ТВ-приставку для услуги «Мультирум» при ТП «Частичная блокировка 
ТВ»?
Порядок тарификации аренды ТВ-приставки для услуги "Мультирум" не  меняется, и вы будете 
платить столько же сколько платили до перехода на ТП «Частичная блокировка ТВ» (39,75 / 70 / 
99 руб./мес. за ТВ-приставку).

Какие каналы и радиоканалы я смогу просматривать во время «Частичной Блокировки ТВ»?  
«Общедоступные телеканалы»: «Первый канал», «Россия 1», «Матч ТВ», «НТВ», «Петербург-5 канал» («5 канал»), 
«Россия 24», «Россия К», «Карусель», «Общественное телевидение России» («ОТР»), «ТВ Центр – Москва» («ТВ Центр»), 
«РЕН ТВ», «СПАС», «СТС», «Домашний», «ТВ3», «Пятница», «Звезда», «МИР», «ТНТ», «МУЗ-ТВ».
«Общедоступные радиоканалы»*: «Маяк», «Радио России» и «Вести ФМ». 
* Предоставление общедоступных радиоканалов реализовано только для абонентов платформы SmartLabs (абонентское 
оборудование  SmartLabs,  Моtorolla).

Что представляет собой досрочный возврат? 
Досрочный возврат с тарифного плана «Частичная блокировка ТВ» –  это возврат на ранее действующий Тариф (основной 
ТВ-пакет и имевшиеся подписки дополнительных телеканалов и ТВ-пакетов) до окончания выбранного периода 
блокировки - 15, 30 или 90 дней.  Возврат производится сотрудником КЦ или ЦПОСО  по факту вашего обращения.

Нужно ли мне совершать какие-то действия для возврата с ТП «Частичная блокировка» на прежний тариф?
По окончании срока блокировки (15, 30 или 90 дней) возврат на ранее действующий тариф будет реализован 
автоматически.

ЧаВо



17ТП Стартовый 

Период действия акции: 01.09.2017 – 28.02.2019
Наименование ТП в АСРЗ: 
Стартовый  Интернет 60 Мбит/с

Что обязательно проговаривать с абонентом:
Сумма ежемесячного платежа действует в течение 60 
дней с момента подключения, после чего абонент 
автоматически переводится на КТП  с 
соответствующей скоростью. 

Акция распространяется на абонентов , при выполнении следующих условий
oподключение услуги ШПД осуществляется в день переключения на технологию GPON (при 

наличии/отсутствии КТП ШПД ADSL)";
oподключение услуги ШПД с выбором ТП линейки "Стартовый" осуществляется при условии. Если в 

период 180 дней (6 месяцев) на номере абонента не было установлено КТП ШПД, ТП линейки 
"Стартовый", ТП линейки "Добровольная блокировка"

60

Участие в акции необходимо предлагать только абонентам, 
отказавшимся от подключения к  акционной и базовой линейке.

ТП «Добровольная блокировка» на 

период действия ТП «Стартовый» не 

доступна.Мбит/с
за
руб./мес.



18Акция «Сохраняем интернет» (ТП линейки «Специальный») 

Активный абонент 
ADSL

Абонента 
переключают на PON 

Абонент
Спец. тарифа PON

Всем, у кого есть техническая возможность подключения GPON, и обязательно присутствует интернет 
ADSL (МГТС, СТРИМ) с суммой ежемесячного платежа до 200 рублей включительно предлагается 
подключить ТП «Специальный»
Льготные условия пользования сохраняются на 90 дней – 30 Мбит/с за 100 руб./мес.
По истечение 90 дней абонент переводится на специальный тариф, недоступный более никому, кроме 
участников акции - 30 Мбит/с за 300 руб./мес. На постоянной основе!

Период действия акции: с 29 июля 2015 по 31 декабря 2018 года
Наименование ТП в АСРЗ: Безлимитный Интернет пакет PON 30 Мбит/с специальный

 100 руб./мес.

30 Мбит/с

первые 90 дней

 300 руб./мес.

с 91 дня



19Порядок  предложения акционных ТП абонентам PON (подключение/переключение 
на PON либо текущие абоненты PON)

«В таком случае можно подключить интернет на скорости 60 
Мбит/с и 131 канал цифрового ТВ всего за 500 руб./мес.

3
ПРЕДЛАГАЕМ 

ПОПРОБОВАТЬ 
ПРОМО

2

ПРЕДЛАГАЕ
М

ВАРИАНТЫ

1

ПРОДВИГАЕ
М АКЦИИ

 «Что бы Вы оценили все преимущества нашего интернета, предлагаем специальные условия»

Условия подключения ТП Стартовый /Стартовый+пакет:
•Отсутствует Интернет по КТП в течение 180 дней
•Подключение услуги доступа к сети Интернет 
осуществляется в день переключения на технологию GPON 
(при наличии/отсутствии КТП ШПД ADSL);

Нужно больше 
трафика / минут

Предложение  №2. 

«Тогда предлагаю подключить к данному тарифу Smart Non 
Stop – это 20 Гб интернет трафика по всей РФ, 500 мин. и 
500 SMS на номера РФ, а далее полная безлимитка на 
городские и мобильные номера МГТС и МТС. Стоимость в 
пакете с Интернетом увеличиться всего на 260 руб.

Предложение  №1. «Предлагаю Вам подключить выгодный пакет и получить 4G смартфон за 1 рубль. Интернет на скорости 200 
Мбит/с, который позволит загружать даже самые большие файлы за минимальное время. 131 канал в цифровом качестве, 2 Гб 
мобильного интернета, 350 мин и SMS по всей РФ. И все эти услуги + смартфон всего за 791 руб. 

Услуги Первые 60 дней С 61 дня

Стартовый Интернет 60 Мбит/с 60 руб./мес. 360 руб./мес.

В случае отказа от наших услуг, предложить один из пакетов (в зависимости от потребностей клиента):

Услуги Стоимость

Интернет 200 Мбит/c

791 руб./мес.
ТВ «Базовый» + приставка

Smart mini

Samsung Galaxy J1 mini

Услуги Стоимость

Интернет 60 Мбит/c
500 руб./мес.

ТВ «Базовый» + приставка

Услуги Стоимость

Интернет 200 Мбит/c

951 руб./мес.
ТВ «Базовый» + приставка

Smart Non Stop

Samsung Galaxy J2

Нужен только 
интернет

Услуги Стоимость

Интернет 200 Мбит/c 490 руб./мес.

Нужен только интернет

Не нужна такая  
скорость

Услуги Стоимость

Интернет 60 Мбит/c 360 руб./мес.



20Порядок  предложения  акционных ТП абонентам с ADSL при переключении на PON

3

ПРЕДЛАГАЕМ 

СПЕЦИАЛЬНЫЕ 

ТАРИФЫ

2

ПРЕДЛАГАЕМ
ВАРИАНТЫ

1

ПРОДВИГАЕМ 
АКЦИИ

Скорость , Мбит/с Ежемесячный платеж

30 100* (на 90 дней)

Есть интернет ADSL, ежемесячного платежа до 
200 рублей включительно 

Отказ абонента

*С 91 дня 300 руб./мес.

«Что бы Вы оценили все преимущества нашего интернета, предлагаем специальные условия»

Клиент отказалсяКлиент согласился Предложение  №2. 

Пакет услуг Стоимость

Интернет 200 Мбит/c
590 руб./мес.

ТВ «Базовый» + приставка

«К данному предложению, можно подключить мобильный 
тариф по отличным условиям 20 Гб интернет трафика по всей 
РФ, 500 мин. и 500 SMS по РФ, которые действуют по всей 
России, всего за 360 руб./мес. и получить 4G смартфон  
Samsung всего за 1 руб./мес.» 

Предложение  №1. «Предлагаю Вам выгодный пакет «Интернет 200 Мбит/с + Роутер нового поколения + 131 ТВ канал» всего за 590 
руб./мес. Цена будет постоянной на все время пользования данным пакетом. Оформляем или еще хотите выгодный тариф на 
мобильную связь?

Предлагаю Вам подключить  услугу «Видеонаблюдение», которая позволит просматривать видео в режиме реального времени, 
чтобы Вы были спокойны за свою квартиру и не переживали о ней во время летнего отдыха. Согласитесь, так будет спокойнее?

«В таком случае можно подключить интернет на скорости 
60Мбит/с, вместе с роутером нового поколения, который позволит 
пользоваться интернетом по Wi-Fi на заявленных скоростях и все 
это за 360 руб./мес.

Услуги Стоимость

Интернет 60 Мбит/c 360 руб./мес.

Услуги Стоимость

Интернет 200 Мбит/c

951 руб./мес.
ТВ «Базовый» + приставка

Smart Non Stop

Samsung Galaxy J2



21Порядок предложения при допродаже ТВ к Интернет PON

3
ПРЕДЛАГАЕМ 

ВАРИАНТЫ

2

ПРЕДЛАГАЕ
М

АКЦИЮ

1
ПРОДВИГАЕМ 

КЛЮЧЕВОЕ 
ПРЕДЛОЖЕНИ

Е

В отличии от коллективной антенны, где доступно от 10 до 30 каналов, предлагаю Вам разнообразные 
телеканалы всех тематик. В пакет уже включено 131 канал из них 13 HD»

ТВ-пакет Кол-во каналов Стоимость руб. Ст-ть аренды декодера

ТВ-пакет Базовый 131 145* руб./мес. 99 руб./мес.

ТВ-пакет «Ничего лишнего» 66 300 руб./мес. Включена в стоимость

*при подключении ТВ-пакета «Базовый» к действующей линейке Интернет с 01.09.17 стоимость пакета согласно слайду 3 



22ТП серии «Лайт». ТП не для  активного продвижения

10 Мбит/с 30 Мбит/с 50 Мбит/с

Платеж на сутки пользования 20 руб./сут. 25 руб./сут. 30 руб./сут.

Ежемесячный платеж 30 руб./мес.

Предпосылки:
oПри подключения к иному провайдеру, подключение по ТП серии «Лайт» может являться резервным 

каналом для выхода в Интернет; 
oПри отсутствии необходимости пользования интернетом ежедневно.
oСтимулирование переключения на GPON  абонентов ШПД ADSL ТП с посуточной тарификацией.  

Подключение ТП абонентами конкурентов. 

Выставление счета: по факту превышения порогового значения трафика 5 Мбайт в сутки
Наименование ТП в АСРЗ: Домашний Интернет пакет Лайт PON - ____ Мбит/с

Пользуюсь 
интернетом 
несколько раз

в месяц!

Клиент

Важно: ТП Лайт можно подключать только при наличии телефонии!!!



23ТП серии «Лайт». ЧаВо

Вопрос Ответ
Я хочу подключить интернет по технологии PON. 
Я планирую пользоваться услугой не так часто.  
Есть ли какие-нибудь  льготные тарифы ?

Специально для Вас мы предлагаем тарифы с посуточной 
тарификацией! Ежемесячный платеж составит всего 30 рублей, 
стоимость суток пользования будет зависеть от выбранной 
скорости оказания услуги. 

Если я подключусь… Тариф будет действовать всегда или с 
последующим переводом на иной тариф? 

Тариф будет действовать  постоянно. При желании, Вы можете изменить ТП в 
личном кабинете на сайте www.mgts.ru или позвонив в КЦ

Я могу перейти  с ТП «Лайт» на обычный тариф и 
наоборот? 

Да, конечно! Смена ТП произойдет со дня, следующего за днем заказа. Изменить 
ТП можно в личном кабинете на сайте МГТС.                                         --------------
Переход на ТП серии «Лайт» в ЛК недоступен. 

Если я не пользовался интернетом в течение месяца, я 
ничего не плачу при ТП «Лайт»? 

Ежемесячный платеж по данным ТП составляет 30 рублей. 

Я в течение дня несколько раз выходил в интернет, мне 
выставится счет за каждый выход в интернет? 

Начисления будут за сутки пользования, вне зависимости от количества входа в 
интернет. 

У меня уже есть интернет. Я могу выбрать ТП из новой 
линейки? 

Да, конечно!*
* за исключением ограничений, установленных отдельными приказами ПАО 
МГТС. 

Я могу поменять ТП внутри линейки, просто сменив 
скорость, но оставив посуточную тарификацию? 

Да, конечно! 

Мне пришел счет, а не пользовался услугой, но я не 
выходил в интернет в этот день! 

При любом наборе услуг (телефония, ТВ) в случае отсутствия пользования 
услугой интернет входящий трафик не может превышать 5 Мбайт. 
_________(числа) трафик составил Х Мбайт, что подтверждает факт пользования 
ШПД. 
______________________
БПиО правомерен сделать абоненту перерасчет за спорный день. 



24Тариф  «Демо-канал»

Перечень сайтов на 
«Демо-канале»:

omgts.ru
omts.ru
odom.mts.ru
opay.mts.ru
ochronopay.com
orapida.ru
oqiwi.ru
owebmoney.ru
ospeedtest.net
ointernet.yandex.ru
ostream.ru
omtsbank.ru

Описание: Обеспечение абонента возможностью доступа к «базовым» сайтам. Упрощение последующего 
переключения на коммерческий ТП. Действует на постоянной основе.

Наименование ТП в АСРЗ: Демо-канал

0 руб./мес.

50 Мбит/с

 срок неограничен

Сайты доступные на тарифе «Демо-канал»



25Услуга «Белый интернет»

Услуга «Белый Интернет» обеспечивает контент-фильтрацию Интернет-трафика абонентов МГТС и 
основана на использовании программно-аппаратного комплекса, позволяющего анализировать запросы 
абонента к ресурсам сети Интернет в режиме он-лайн и блокировать доступ абонента к веб-сайтам сети 
Интернет.

Управление сервисом доступно из Личного кабинета пользователя в разделе 
«Управление родительским контролем». 
Возможности:

oБлокировка опасного интернет-контента
o4 преднастроенных профиля по возрастным группам:
o    1) до 7 лет; 2) 7-12 лет; 3) Старше 12 лет; 4) Взрослый
oВозможность настройки профиля по индивидуальным ограничениям
oВозможность настройки расписания доступа в интернет
oСоздание чёрного/белого списка сайтов
oФильтрация поисковых запросов
oОтчеты по посещённым категориям сайтов

  100 руб./мес.

Негативный и опасный

контент не пройдет! 



26Услуга «Турбокнопка»

Турбокнопка Стоимость

Содержание услуги
Услуга «Турбокнопка» заключается в увеличении в течение 2-х часов скоростных параметров услуги 
доступа к сети Интернет по технологии PON до 200 Мбит/с. 
Услуга активируется через «личный кабинет». 

Целевая аудитория

Услуга ориентирована на абонентов:
-просматривающих видеоролики с помощью Web-браузера;
-скачивающих большие объёмы данных из сети Интернет;
-пользующихся сервисами сети Интернет, требующих широкую полосу пропускания канала в сеть 
Интернет.

     Внимание! Услуга доступна только при ТП со скоростью до 200 Мбит/с. Для ТП со 
скоростью 200 Мбит/с и более  «Турбокнопка» недоступна.

1 нажатие = 5 рублей 
Пакет из 10 нажатий = 40 рублей* 
Пакет из 30 нажатий = 90 рублей*

Турбокнопка

* - пакет действителен до конца месяца, в котором он был заказан

Как включить услугу? 

1. Войти в Личный кабинет
2. Выбрать услугу «Турбокнопка»;
3. Активировать Услугу, нажав «Турбокнопку»;
4. В течение 2-х часов пользоваться услугой доступа к сети 

Интернет на скорости до 200 Мбит/с;

По истечении указанного времени Услуга автоматически деактивируется, и 
восстанавливаются скоростные параметры, определенные тарифным 
планом абонента.
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Тариф Dr.Web Классик  Dr.Web Премиум Dr.Web Мобильный

1 ПК/Mac 69 руб. 89 руб. 29 руб.

2 ПК/Mac 89 руб. 119 руб. 49 руб.

3 ПК/Mac 129 руб. 159 руб. 59 руб.

Защита для ОС 
Android 4.0 и выше

НЕТ
БЕСПЛАТНО на такое же 
количество моб. устройств

Описание

обеспечивает 
минимальную защиту 
Вашего компьютера от 
всех типов вредоносных 

объектов

обеспечивает 
максимально возможную 
защиту. В рамках этого 

тарифа доступен 
дополнительный уровень 

защиты

защита от всех типов 
вредоносных 
программ для 

мобильных устройств

Услуга «Антивирус»

Антивирус -  это специальная программа, разработанная для защиты и безопасности любых видов 
компьютеров, позволяющая  Вам пользоваться услугой Интернет и получать услуги информационной 
защиты в режиме онлайн в виде подписки. 
При первой подписке - 30 дней пользования в подарок! Кредитная система оплаты, сначала пользуетесь 
услугой, потом платите. 
Подключение к услуге осуществляется в «Личном кабинете».

Возможность оформить подписку одновременно на несколько антивирусных пакетов.

Пе
рвы

е 3
0 дн

ей 

– БЕ
СП
ЛА
ТН
О!



28Услуга «Антивирус» Dr.Web: способ подключения / отключения
Как установить  
Шаг 1. Зайдите в Личный кабинет, раздел «Интернет»/ «Антивирус Dr. Web»
Шаг 2. Выберите наиболее удобный для вас тарифный пакет.
Шаг 3. В разделе Антивирус Dr.Web активируйте услугу, нажав на кнопку «Подключить».
Шаг 3.1. В появившемся окне подключения к выбранному тарифу необходимо подтвердить согласие с условиями сублицензионного договора, 
после чего появиться возможность генерации ссылок на скачивание дистрибутивов антивирусного ПО
Шаг 4. Срок действия услуги «Антивируc Dr.Web» начинается с момента активации в Личном  кабинете.
Шаг 5. После подключения Услуги в «Личном Кабинете», на странице «Управление подписками» появится отдельное поле со ссылкой на 
установочный модуль
Шаг 6. Скачайте по предоставленной ссылке инсталляционный пакет «Антивируса Dr.Web» 
Шаг 7. Сохраните или скопируйте его к себе на компьютер, так как он будет необходим вам в процессе установки приложения.
Шаг 8. Запустите полученный файл avdinst.exe на вашем компьютере на исполнение, дважды щелкнув по нему левой кнопкой мышки.
Шаг 9. Ссылка на установочный пакет будет доступна в Личном кабинете на вкладке «Управление подписками»/ «Антивирус Dr.Web» на 
протяжении всего срока действия услуги.

Как установить антивирус на несколько компьютеров
Шаг 1. Зайдите в Личный кабинет, раздел «Антивирус Dr. Web» с того компьютера, на который вы хотите установить антивирус.
Шаг 2. Выберете интересующий вас антивирусный пакет
Шаг 3. Скачайте на свой ПК инсталляционный пакет – данный Шаг проделайте с каждого компьютера, на который вы хотите установить антивирус.

Как перейти с одного антивирусного пакета на другой
Шаг 1. Зайдите в Личный кабинет, раздел «Антивирус Dr. Web»/ «Управление подписками»
Шаг 2. Выберете антивирусный пакет, который уже установлен на вашем ПК, нажмите кнопку  «Изменить».
Шаг 3. Выберите пакет,  на который вы хотели бы перейти.
Шаг 4. при необходимости укажите имя ПК , на которых необходимо изменить пакет
Шаг 5. Нажмите кнопку «Подтвердить»

Как отключить  
Шаг 1. Зайдите в Личный кабинет, раздел «Интернет»/ «Антивирус Dr. Web»
Шаг 2. В разделе Антивирус на вкладке Dr.Web управления подписками нажать кнопку «Отключить»
Шаг 3. Подтверждаем действие нажатием кнопки «ОК»
Шаг 4. Что будет с установленным антивирусом, будет прописано в всплывающем окне. После прочтения нажимаем кнопку 
«ОК»
В течении суток подписка будет направлена в архив. 



29Услуга «Антивирус»*. Kaspersky

*Предоставление антивируса в 
настоящее время доступно только для 
ОС Windows.
** ПК, мобильные устройства на ОС 
Android

Название ПО в зависимости от функционала Kaspersky Anti-Virus
Kaspersky Internet 

Security 

Антивирусная защита:
Надежная защита от вирусов + +
Регулярные проверки + +
Поиск уязвимостей + +

Бесплатные автоматические обновления + +

Проверка безопасности Wi-Fi  +
Контроль программ  +
Проверка ссылок + +
Контроль активности программ и защита от блокеров + +
Защита от сетевых атак  +
Анти-Баннер  +
Анти-Спам  +

Защита конфиденциальных и личных данных:
Анти-фишинг + +
Защита от взлома веб-камеры  +
Защита клавиатуры  +
Виртуальная клавиатура + +
Безопасные платежи  +
Родительский контроль  +

Цена подписки на 1 компьютер* 99 руб./мес. 

Цена подписки на 2 устройства** 139 руб./мес. 

Цена подписки на 3 устройства** 159 руб./мес.

 Kaspersky Anti-Virus — это решение для базовой защиты вашего компьютера от вредоносных программ. 
Продукт защищает вас от основных видов угроз, не замедляя работу системы. 
Kaspersky Internet Security —  позволяет  искать информацию, совершать покупки и общаться в интернете, не 
беспокоясь об угрозах. В состав входит модуль Родительского контроля.

Пер
вые

 30 дн
ей 

– БЕ
СП

ЛА
ТН
О!



30Услуга «Статический IP адрес»

Услуга «Статический 
IP»

Описание

Что это такое?
«Статический IP адрес» – это постоянный IP адрес в Интернете, который, в отличие от динамического IP адреса, 
закреплён за  логином пользователя и остается неизменным до отключения услуги.

Кому интересна эта 
услуга?

Статический IP адрес будет полезен абонентам, которым в процессе пользования Интернет от МГТС необходимо, 
например:
•Организовать собственный сервер с постоянным адресом
•Организовать удалённый доступ к компьютеру
•Организовать удалённый доступ к квартирным камерам видеонаблюдения
•Использовать отдельные онлайн сервисы, требующие авторизации с привязкой по IP адресу (файловые хранилища, 
интернет-банкинг, игровые серверы и пр.)
•Организовать VPN подключение (например, VPN-подключение из дома к офисной сети)

Кто может 
подключить?

•Подключение Услуги доступно для всех коммерческих тарифных планов услуги Интернет (по технологиям GPON 
и ADSL), кроме тарифных планов «Резервный», «Резервный 4 Мбит/с», «МГТС-Резерв», «Резерв на PON», 
«Демо-канал», «Активная блокировка».

Как оставить заявку на 
подключится?

•По телефону Контактного центра (495) 636-06-36;
•Через специалиста офиса продаж МГТС.

Подключение

•Время подключения услуги «Статический IP адрес» - не более 15 минут
•Дополнительных настроек на компьютере не требуется
•После завершения процедуры подключения необходимо перезагрузить оборудование ONT или ADSL-роутер, в 
зависимости от технологии подключения.

Услуга Цена в месяц

Статический IP адрес 130 руб.



31Услуга «Видеонаблюдение МГТС» с 04.09.2017

«Видеонаблюдение МГТС» – это инновационный продукт, который позволит легко создать свою систему 
видеонаблюдения и в любой момент увидеть, что происходит или происходило у вас дома.

Просмотр изображения с камер из любой точки 
мира. 
Позволяет осуществлять дистанционный визуальный 
контроль за домом. Адаптивный видеопоток 
(позволяет выбирать оптимальное качество 
показа для абонента)

Облачный видеоархив от 3 до 30 суток.
Просмотр записей в удобное время.

IP-камера с разрешением HD
Камеру можно приобрести или взять в 
аренду

Подключение за 5 минут.
Оборудование предварительно настроено на 
работу с сервисом МГТС. Установка  и настройка 
не требует специальных знаний и навыков. 
Предоставляется по технологии PON, включая 
тариф «Демо-канал»

Доступ с мобильных устройств. (бесплатное 
приложение для iPhone и iPad версия выше 4.4)

Конфиденциальность.
Передача видеоданных по
защищенному протоколу SSL.

Модель Разрешение Поддержка Wi-Fi Особенности Стоимость Аренда

LTV CNQ-310 
C1

(МГТС)
1Mpix (HDTV) да

• Режим «День-Ночь»
• Power over Ethernet (питание 
через кабель)

• Датчик движения и звука
• Микрофон и динамик

8 425 руб. 500 руб.

Наименование услуг Размер платы за  одну камеру

Видеонаблюдение 1 руб./ мес.

Видеоархив (3 суток хранения) 200 руб./ мес.

Видеоархив  (7 суток хранения) 400руб./ мес.

Видеоархив  (14 суток хранения) 500 руб./ мес.

Видеоархив  (30 суток хранения) 600 руб./ мес.



32Оборудование PLC

Покупка PLC:
Модели: QTECH QPLA, ZTE H512A, POTEK RP 501
•Комплект из 2 шт.= 3000 руб.
•Дополнительно 1 шт. = 1500 руб.
Модели: POTEK RP-901TR
•Комплект из 2 шт.= 3200 руб.
•Дополнительно 1 шт. = 1600 руб.

Аренда PLC:
Комплект из 2 шт.= 120 руб./мес.
Дополнительно 1 шт. = 60 руб./мес.

1. Вставьте в розетку PLC адаптер
2. Подключите PLC адаптер к ONT с помощью 
Ethernet кабеля
3. Подключите второй PLC адаптер в розетку. 
4. Подключите PLC адаптер к ТВ декодеру с 
помощью Ethernet кабель 
5. При подключении двух PLC адаптеров в сеть, на 
устройстве должен загореться индикатор PLC 
соединения (PLC/ACT), означающий, что устройства 
нашли друг друга и работают.

TV

TV

TV

ONT
PLC PLC

PLC

PLC

Декодер

Декодер

Декодер

Подключение IPTV

Электричество

Мультирум

PLC Адаптеры– устройства, предназначены для передачи данных через обычную сеть электрического 
питания 220В, позволяют свободно пользоваться Интернетом и ТВ.
Для организации сети необходимы 2 и более адаптеров, после включения в розетку, происходит их 
автоматическое соединение друг с другом. 
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Более 500 фильмов любого жанра и на 
любой вкус.

Фильмы киностудий Disney, Warner, Fox и 
др. 
Фантастика, мелодрама, триллер, 
комедия, эротика, ужасы, семейные и 
другие жанры на любой вкус доступны для 
просмотра в течение 48 часов после 
покупки.

Пополнение библиотеки фильмов 
происходит постоянно!

Стоимость просмотра:
Кино Промо – 0 руб.
Кино 5 – 5 руб.
Кино 50  – 50 руб.
Кино 75 – 75 руб.
Кино 90  – 90 руб.
Кино 99 – 99 руб. 
Кино 149 – 149 руб.
Кино 150 – 150 руб.
Кино 199 – 199 руб.
Кино 299 – 299 руб.
Кино 349 – 349 руб.

Видео по запросу

Новинки проката и любимые фильмы круглосуточно в распоряжении абонента. Обширная и постоянно 
пополняемая библиотека фильмов от ведущих киностудий. 
Абоненты могут выбрать интересный фильмы в меню ТВ-приставки, раздел «Видео по запросу» и 
наслаждаться просмотром. Фильм будет доступен для просмотра в течение 48 часов после покупки. 
Сумма к оплате заказанных фильмов будет начислена в едином счете за услуги связи.



34Услуга «Домашнее ТВ» - ТВ Пакет Базовый

ТВ-пакет Кол-во каналов Стоимость 

Базовый 131 канал 145 руб.

Персональное ТВ Более 60  каналов от 1 рубля

131 телеканал в цифровом качестве!
Из них 13 в формате HD!
И всего за 145 руб./мес.

ТВ-пакет «Базовый» - Кино, детям, ток-шоу, бизнес, спорт, новости и другие. Возможность подключить 
тематические ТВ-пакеты. Услуга предоставляется как с телефонией, так и без телефонии.
Подписка на каналы «Персонального ТВ»: заказ отдельных каналов в меню ТВ-интерфейса.

Наименование ТП в АСРЗ: ТВ для МГТС (кредитный) - Базовый(IPTV) 
Наименование ТП/акции в Аметисте: ТВ для МГТС (кредитный)
Аренда ТВ-декодера 99 рублей в месяц



35Услуга «Мультирум». 

«Мультирум» – это услуга, которая позволяет подключить цифровое телевидение на второй и третий 
телевизор в квартире абонента. Все ТВ-пакеты и телеканалы, которые подключаются на одной из 
приставок будут доступны и на других (оплата взимается только за подключение на одной приставке 
пакета/канала). При этом оплачивается только аренда каждой ТВ-приставки.

Заведение  в АСР Аметист спец. тарифа -аренда оборудования «Мультирум-1», «Мультирум-2»: 
•Добавление тарифа Аренда «Мультирум-1» возможно при наличии услуги «Домашнее ТВ»
•Добавление тарифа «Мультирум-2» возможно при наличии тарифа «Мультирум-1».

Основной ТВ-
пакет Мультирум

99 руб./мес.

Мультирум

99 руб./мес.



36Функции «Пауза, Перемотка, Запись, Повтор ТВ»

Функционал Ericsson SmartLabs

Повтор ТВ 
Услуга предоставляет возможность просмотра программ (фильмов, передач), которые 
были показаны ранее. Абоненту доступны в записи любые передачи, 
транслировавшийся на эфирных телеканалах в течение 7 суток с моменты их 
трансляции на канале. На данный момент услуга работает на 41 ТВ канале (на SML – 
10 каналов). При этом абонент может пользоваться такими функциями, как  
«Перемотка», «Пауза».

Перемотка и Пауза телеэфира
Позволяет ставить  текущую ТВ программу на паузу и перематывать ее назад или 
вперед до эфира в реальном времени. Работает на всех ТВ каналах.

Запись
Услуга записи передачи дает возможность абоненту произвести запись 
текущей программы или запланировать запись программ на USB накопитель 
(Flash/жесткий диск). Работает на всех ТВ каналах. 

41 
ТВ-канал

10 
ТВ-каналов



37Услуга «Домашнее ТВ» - ТВ-пакет «Ничего лишнего»

ТВ-пакет Кол-во 
каналов Стоимость 

ТВ-пакет «Ничего лишнего» 65 300 руб./мес.

o HD канала 26

Аренда декодера 0 рублей

ТВ-пакет «Ничего лишнего»

Наименование ТП/акции в Аметисте  -
ТВ для МГТС (кредитный)-НИЧЕГО ЛИШНЕГО

ТВ-пакет Кол-во каналов Стоимость 

ТВ-пакет «Микс» 35 30 руб./мес.

* Только для абонентов пакета «Ничего лишнего»

+ Дополнительный ТВ пакет «Микс»*

1. Animal Planet HD
2. Discovery Channel HD
3. Eurosport 1 HD
4. EuroSport 2 HD
5. Fashion One HD
6. Fox Life HD
7. ID Хtra HD
8. MEZZO Live HD
9. MGM HD

10. MY ZEN TV HD
11. National Geographic HD
12. TLC HD
13. Fox HD
14. Russia Today HD
15. 360 Подмосковье HD
16. RTG HD
17. Travel and Adventure HD
18. WBC HD
19. Теледом HD
20. Матч! Арена HD
21. Первый канал HD
22. Россия 1 HD 
23. МИР HD
24. Матч ТВ HD
25. Шалун HD
26. НТВ HD

HD каналы



38Услуга «Домашнее ТВ» - ТВ Пакеты

Название ТВ-пакета Описание
Кол-во

каналов
Аб. плата 
руб./мес.

НАСТРОЙ КИНО!
Нашумевшие премьеры и знаменитые ретроспективы, актерские дебюты и фильмы 
любимых режиссеров – превосходный выбор на любой вкус. 

5 319

Amedia Premium 
HD NEW

Мировые премьеры, легендарные хиты – марафон иностранных и российских сериалов в 
одном пакете!

4 200

МАТЧ! ФУТБОЛ ВСЕ о футболе в HD- и SD-качестве. 3 380

HDTV
Уникальная подборка НD-телеканалов самых популярных тематик для самой широкой 
аудитории: кино, наука, спорт, музыка, увлечения и многое другое.

17 299

Viasat Премиум HD
Комедии и мировые блокбастеры, премьеры кинопроката и бестселлеры, лучшие 
документальные фильмы о жизни животных, дикой природе и мировой истории.

6 299

Discovery Научно-популярные каналы для тех, кто интересуется наукой и увлекается историей. 1 20

Калейдоскоп
Подборка каналов для всей семьи и на все времена: кино, спорт, мода, кулинария, музыка... 14 100

МИКС
Уникальный ТВ-пакет с самым большим выбором телеканалов по самой скромной цене. 
Подписка возможна при подключении ТВ-пакета «Ничего лишнего».

36 30

Глобал Этнический ТВ-пакет. Подборка из телеканалов на разных языках. 5 900

Взрослый Русские и зарубежные программы и фильмы для взрослых. 6 250

Список телеканалов, входящих в пакет



39Пакет Базовый

*Телеканал транслируется в тестовом режиме с 25.09.17 по 27.11.17.
** С 25.09.17 по 25.10.17 телеканал MY ZEN TV HD доступен для 
просмотра абонентам домашнего ТВ без подписки на ТВ-пакет HDTV и без 
дополнительной платы



40Пакет Оптимальный

*Телеканал транслируется в тестовом режиме с 25.09.17 по 27.11.17.
** С 25.09.17 по 25.10.17 телеканал MY ZEN TV HD доступен для 
просмотра абонентам домашнего ТВ без подписки на ТВ-пакет HDTV и без 
дополнительной платы



41Пакет Ничего Лишнего

*Телеканал транслируется в тестовом режиме с 25.09.17 по 27.11.17.



42Персональное ТВ

По тех. причинам вещание телеканала «Дождь» не осуществляется 



43Персональное ТВ Тематические пакеты.



44Акция «Все для дома 2017»

Все для дома Описание

Что по акции получает 
абонент 

Установка телефона за 1 рубль (вместо 1800 за установку 1 номера и 1400 за установку 2-го номера) 
если абонент кроме домашней телефонии подключает интернет:
- либо ТП из базовой линейки ШПД (кроме ТП с посуточной тарификацией, «Демо» или ТП 
«Стартовый»);
- любой акционной линейки (кроме ТП с посуточной тарификацией, «Демо» или ТП «Стартовый»);

-либо  пакет услуг из линейки «Все для дома 2017» (согласно таблице ниже)

Период действия акции 28.12.2016 – 31.12.2017

После завершения акции Специальные условия на интернет сохраняются навсегда (на постоянной основе)

6 
Мбит/с

20 
Мбит/с

30 
Мбит/с

100 
Мбит/с

PON - - 245 395

ADSL 195 295 - -
PON + ТВ-пакет 

«Оптимальный» с арендой ТВ-
приставки

- - 344 494

Подключение услуги Интернет или пакета услуг Интернет + ТВ линейки 
«Всё для дома 2017» возможно только при одновременном подключении 

услуги телефония!



45Акция «Уютное общение». 

Уютное общение Описание

Кто может принять 
участие

• действующие абоненты МГТС, желающие подключить домашний телефон по новому адресу 
проживания (с сохранением старого номера или без);

• бывшие абоненты МГТС, расторжение договора с которыми, произошло по инициативе одной из 
сторон, после 01.01.2013 (срок действия предложения - до 31.12.2018 - при наличии сертификата; до 
31.12.2017 - без предъявления сертификата);

• предъявители Сертификата на установку телефона за 1 рубль.

Описание предложения

• Сертификат на установку телефона за 1 рубль выдается при расторжении договора на оказание услуг 
телефонной связи по заявлению абонента на каждый номер (в том числе при расторжении договора 
на 2-ой и последующий номер, установленный на имя абонента

• Участники Акции получают возможность:
• Переставить телефон на новое место жительства 
• Установить телефон по новому адресу
• Установить телефон по адресу, где ранее был установлен телефон на имя абонента, но данный 

договор на оказание услуг телефонной связи расторгнут по инициативе одной из сторон после  
01.01.2013

Период действия

Срок действия акции – с 10 апреля 2014 года по 31 декабря 2017 года включительно.
Срок выдачи Сертификатов по 31.12.2017 включительно 

Срок подачи заявок для предъявителей Сертификатов - согласно сроку действия, указанного на 
лицевой стороне
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Параметры/Тарифный план ТП1 ТП2 ТП3 ТП9* ТП4 ТП5

Стоимость установки телефона, руб. 1800 1800 1800 1800 1800 1800

Установка второго телефонного номера
1400 1400 1400 1400 1400 1400

Ежемесячная абонентская плата, руб 205 429 499 544 625 850

Количество местных минут, 
включенных в абонентскую плату 0 мин.

400 
мин.

Безлимитный, 
неограниченный объем

Стоимость 1 мин. исходящих вызовов 
на городские московские номера, сверх 
включенного количества мин. 

0,60 0,58 0 0 0 0

Стоимость 1 минуты исходящих 
вызовов на мобильные телефоны  
московского региона, руб.

1,58 1,58 1,58 1,58
100 мин/мес. 

бесплатно далее
1,58 руб. / мин.

300 мин./мес. 
бесплатно далее
1,58 руб. / мин. 

Количество МГ минут, включенных в 
абонентскую плату 0 0 0

30** 
мин.

0 0

Стоимость исходящих звонков  в КЦ 
МГТС  8-495-636-0-636 0 0 0 0 0 0

ТП1 - Повременный
ТП2 - Комбинированный
ТП3 - Безлимитный
ТП4 - Пакет «Расширенный»
ТП5 - Пакет «Премиальный»
ТП9 – Пакет «Абонентский»

Тарифы на услуги местной телефонной связи

*клиенты местной связи ПАО МГТС, выбравшие ПАО 
МТС в качестве оператора МГ/МН связи на условиях 
предварительного выбора
**в пакет входят только исходящие вызовы на 
междугородные направления



47Программа лояльности МГТС

Порядок регистрации в Программе лояльности МГТС:
1. Необходимо зарегистрироваться в Личном кабинете МГТС на сайте 
www.lk.mgts.ru 
2. Нажать на раздел «Бонусная программа» и перейти на страничку 
программы
3. Ознакомится с условиями программы, подтвердить согласие с 
условиями программы и нажать на кнопку зарегистрироваться».
Обязательными условиями регистрации в бонусной программе, 
является наличие контактных данных (e-mail и мобильного номера 
телефона любого мобильного оператора)
4. В всплывающем окне для регистрации, необходимо:
- вести адрес электронной почты
- ввести номер мобильно телефона
5. Нажать на кнопку  «зарегистрироваться»

Пользуясь услугами связи МГТС, абонент может  накапливать бонусные баллы и использовать их на 
оплату  услуг МГТС.
Бонусные баллы начисляются за средства, потраченные на услуги связи МГТС (каждые 5 руб. = 1 
бонусный балл).

Порядок начисления бонусных баллов:
   Бонусные баллы начисляются участникам программы автоматически за  
пользование услугами МГТС*
   Начисление баллов осуществляется ежемесячно – за предыдущий месяц.
   1 бонусный бал равен 5 рублям, потраченным на услуги связи МГТС.
Полученные баллы затем можно обменять на вознаграждение из каталога.
Использовать бонусы можно в течение года с момента их начисления
*за исключением услуг Видеонаблюдение и охранной сигнализации.

Бонус



48Тариф «Уникальное предложение - 3» для определенных Каналов Продаж

Данный тариф могут продвигать 
только исходящий телемаркетинг, 
активные продавцы, ДИЛЕРЫ, РТК, 
сотрудники ЦПОСО (кризис-
менеджеры), ФГСК 
!

К тарифу можно подключиться с 01.09.2017 по 28.02.2019. 
Принять участие в акции могут:  
•Абоненты, у которых отсутствует подключение к услуге доступа к сети Интернет по технологии GPON (или 
подключен ТП "Демо-канал") 
•Абоненты, у которых отсутствует подключение к услуге "Домашнее ТВ« при выборе пакета «Уникальный + ТВ»;
•Абоненты ADSL, переключаемые на GPON;
•Абоненты КТП по услуге Интернет и/или "Домашнее ТВ", которые в период действия акции обратились в 
каналы продаж по вопросу отключения услуг по причине "Дорого", "Акция конкурентов".

Наименование ТП в АСРЗ: Интернет 90 Мбит/с (акция "Уникальное предложение - 3")

       90 Мбит/с ⇨ 390 руб./мес.

+
       ТВ «Базовый» + аренда ТВ-приставки ⇨ 500 руб./мес.



49Лояльный Интернет  с 01.09.2017 для сохранения абонентов

Абонента хочет 
отключить Домашний 

Интернет

Предлагаем 
ТП «Лояльный»

ТП линейки "Лояльный Интернет" может быть назначен  абоненту, которому услуга Интернет 
оказывается по КТП не менее 90 дней (за исключением ТП линейки "Стартовый", ТП "Демо-канал", 
"Резервный", "Резервный 4 Мбит/с", "Добровольная блокировка 15/30/90", "Активная блокировка", ТП 
для индивидуальной застройки"). 

Наименование ТП в АСРЗ для Москвы: Лояльный Интернет GPON 50 Мбит/с
Наименование ТП в АСРЗ для МО: МО Лояльный Интернет FTTB - 50 Мбит/с

 250 руб./мес.

50 Мбит/с

Абонент согласился на 
ТП «Лояльный»

Для ADSL Стоимость

Лояльный Интернет 3 Мбит/с 100 руб./мес.

Лояльный Интернет 6 Мбит/с 150 руб./мес.

Лояльный Интернет 20 Мбит/с 200 руб./мес.

Право назначения ТП линейки "Лояльный Интернет" имеют  только 
сотрудники с 62 привилегией в АСРЗ.


