
Виртуальная
АТС
Коммерческое 
предложение
для

Конфиденциальная информация ПАО 
«Ростелеком»



Виртуальная 
АТС«Виртуальная АТС» – это новый подход к организации офисной 
телефонии – 
без проводов и дополнительного оборудования

Голосовое приветствие/IVR

Гибкая 
переадресация

Запись разговоров

Бесплатные звонки между 
сотрудниками по коротким номерам

Интеграция с CRM 
(Битрикс24)

Call-центр

Бесплатный вызов 8-800

Статистика и мониторинг



Виртуальная 
АТСНовый подход к организации связи 

Затраты

Подключение

Масштабируемость

Настройка

Доступ

Отчеты и статистика

Отсутствие капитальных затратКапитальные затраты на мини-АТ
и телефонные аппараты

Организация услуги в течение 10 минутТребуется время на прокладку линий, 
настройки оборудования и подключения

Подключение неограниченного числа 
дополнительных пользователей в течение 1 
минуты

Ограничено возможностями мини-атс, 
затраты 
на новое оборудование

Простой и удобный личный кабинетТребуется специалист 
с техническими знаниями

Из любой точки мираС рабочего места

Доступны в режиме онлайн любому 
сотруднику

Требуется отдельная выгрузка 
из АТС тех. специалистами

Виртуальная АТСФИКСИРОВАННАЯ ТЕЛЕФОНИЯ



Возможности для бизнеса

ЗАДАЧА

У Вас открывается новый 
офис, 
и Вам нужно быстро настроить 
телефонию в офисе без 
особых затрат. При этом 
многие сотрудники работают 
удаленно. 
Вы не хотите терять звонки 
от Ваших клиентов, Вам 
необходим автоответчик.

РЕШЕНИЕ

Подключив «Виртуальную АТС», 
Вы не тратите деньги 
на дорогостоящее оборудование. 
Настройку услуги Вы проводите 
сами 
в удобном кабинете. На звонки 
ваших клиентов отвечает 
голосовое меню (IVR), которое 
предлагает соединить клиента с 
требуемым отделом или 
специалистом.

ИТОГ

Вы экономите на 
обслуживании 
и секретаре. 

А линия всегда остается 
свободна, что позволяет 
принять 100% звонков от 
ваших клиентов.



Виртуальная 
АТС

Тарифные 
планы



Виртуальная 
АТСКак работает 
услуга

Звонок 
на 8-800 / 863

• Возможность 
записи разговора

Распределение 
на сотрудников офиса

• Стационарный
телефон

• Компьютер

• Мобильный 
телефон

Воспроизведение

• Голосовое
приветствие

• Голосовое
меню

Вызов завершен.
В личном кабинете
Вам доступно

• Управление услугой

• Статистика звонков

• Записанные 
разговоры



Виртуальная 
АТСКак подключить услугу

Оставьте заявку 
на сайте или 
обратитесь 
к менеджеру 
Ростелекома

На ваш электронный 
адрес поступит письмо 
с учётными данными 
для тестового периода

Протестируйте услугу 
абсолютно бесплатно

По окончании 
тестового периода 
подпишите договор на 
оказание услуги

1 2 3 4



Виртуальная 
АТСПокупка и аренда SIP-
телефонов

Цены указаны в рублях с учетом НДС. Конфиденциальная информация ПАО «Ростелеком»

Yealink SIP-T21 E2

Оборудование поддерживает автоматическую настройку, Вам остаётся только подключить телефон к сети

5300 ₽
Покупк
а

Yealink W52P 
(«База» + беспроводная трубка)

8900 ₽
Покупк
а

Yealink SIP-T19

4200 ₽
Покупк
а

Yealink W52H 
(дополнительная трубка)

5900 ₽
Покупк
а



Ваш менеджер

aleksandr.yurkin@south.rt.ru

Для 
вашего 
бизнес
а

Отвечу на все
ваши вопросы 


