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Styl komunikacji - schematy myslenia, odczuwania i
zachowania oraz nawyki jezykowe, ktore powtarzamy w
sytuacjach komunikacyjnych.

Styl komunikacji wynika z zasobow osobistych oraz
indywidualnych cech osobowych i kompetencji kazdego
cziowieka.
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Styl dyrektywny
Styl afektywny
Styl uwazajacy

Styl analityczny
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Styl dyrektywny

zdecydowanie

sktonnos¢ do rywalizacji, konfrontacji, brak obaw przed ryzykiem

duze poczucie niezaleznosci wewnetrzne;

skutecznosc

- duze predyspozycje do kierowania

- niewielkie zainteresowanie emocjami innych

- W stresie — zatracanie granicy miedzy sprawowaniem kontroli a arogancjag
(apodyktycznoscia)

- przeoczanie szczegotow, co czesto prowadzi do popetniania btedow
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Styl afektywny

- nastawienie entuzjastyczne i przyjazne

- chec bycia w centrum uwagi

- fatwos¢ motywowania i zainteresowania innych

dobre samopoczucie w sytuacjach ekspozycji spotecznej

spontanicznosc, sktonnosc¢ do szybkiego | zdecydowanego dziatania
stabe zarzgdzanie sobg w czasie

w stresie - sktonnos¢ do nasilania sie zachowan werbalnych, przesady dla
zwiekszenia efektu opowiadania

sktonnos¢ do odpowiadania krytykg na werbalne ataki
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- uwaznosc na relacje

- zdolnosc¢ doradzania

- wysoka umiejetnosc stuchania

- wysoka umiejetnosc pracy w grupie

- duza empatia

- w stresie - unikanie zmian, dbanie o bezpieczenstwo

- niechec¢ do konfliktdw, moze sie zdarzy¢, ze bedg mowic¢ innym to, co chca
ustyszec

- czesto nie osiggajg tego, czego pragna
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Styl analityczny

- doktadnosc i obiektywizm

- podejmowanie decyzji na podstawie faktow z eliminacjg emoc;i

- duza umiejetnosc¢ rozwigzywania problemow

wytrwatos¢ w analizowaniu i krytyczne nastawienie w trakcie pracy
zamitowanie do porzadku i dobrej organizacji

duza autonomia wewnetrzna

nieche¢ do wyrazania emocji

w stresie - budowanie poczucia bezpieczenstwa na poszukiwaniu jeszcze
wiecej informacji

niecheC do zajmowania sie problemami
wycofanie, zwlekanie z podjeciem decyzji.

ANANSO,, ovA G’-d,“
@ S AZANN
[ B

W Q)
PIRTTR

VISTULA



