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По договору розничной купли-продажи продавец, 
осуществляющий предпринимательскую деятельность 
по продаже товаров в розницу, обязуется
передать покупателю товар, предназначенный для 
личного, семейного, домашнего или иного 
использования, не связанного с предпринимательской
деятельностью (ст. 492 ГК).



ВИДЫ ДОГОВОРА РОЗНИЧНОЙ КУПЛИ – ПРОДАЖИ

Продажа товара по образцам и  
дистанционный способ продажи 

товара (ст. 497 ГК РФ);

Продажа товаров с 
использованием автоматов (ст. 498 

ГК РФ);

Продажа с условием принятия 
товара (покупателем) в 

определенный срок (ст. 496 Г К 
РФ);

Договор найма-продажи (ст. 501 
ГК РФ).

Продажа с условием доставки 
товара покупателю (ст. 499 ГК 

РФ);



Будучи публичным, договор розничной купли-продажи может заключаться с 
использованием публичной оферты (ст. 437 ГК).

Согласно ст. 494 ГК предложение продавцом в розничной купле - продаже 
товара в его рекламе, каталогах и описаниях товаров, обращенных к 
неопределенному кругу лиц, признается публичной офертой, если оно 
содержит все существенные условия договора розничной купли-продажи. 
Более того, выставление в месте продажи (на прилавках, в витринах и т.п.)
товаров, демонстрация их образцов или предоставление сведений о 
продаваемых товарах (описаний, 
каталогов, фотоснимков товаров и т.п.) 
признается публичной офертой 
независимо от того, указаны ли цена
 и другие существенные условия 
договора розничной купли-продажи, 
за исключением случая, когда продавец
 явно определил, что соответствующие 
товары не предназначены для продажи.



СУБЪЕКТЫ 

1) продавец (всегда) – коммерческая организация или гражданин 
предприниматель, осуществляющие предпринимательскую 
деятельность по продаже товаров в розницу;
2) покупатель (наиболее часто) гражданин, вступающий в 
отношения для удовлетворения своих личных бытовых
нужд (применяются Закон о защите прав потребителей и иные 
правовые акты, принятые в соответствии с ним);



ПРЕДМЕТ

Предметом является товар, предназначенный для личного, семейного, домашнего или 
иного использования, не связанного с предпринимательской деятельностью. Иначе 
говоря, цели, для которых приобретается товар, должны быть исключительно личные 
(бытовые). 
Товар - вещь (вещи), предназначенная для продажи или иного введения в 
гражданский оборот и определенная либо родовыми (числом, весом, мерой), либо 
индивидуальными признаками.
В связи с этим не является потребителем
 гражданин, приобретающий товары для 
организаций и за их счет с целью 
использования этих товаров в производстве, а
также заказывающий для организаций за их 
счет работы, услуги в этих же целях 
(например, приобретение фотокамеры для
 работы в издательстве или редакции и т.д.).



СОДЕРЖАНИЕ

Содержание договора
 как соглашения (сделки)
 составляет совокупность
 согласованных его сторонами
 условий, в которых закрепляются
 права и обязанности контрагентов,
составляющие содержание договорного
 обязательства.



ОБЯЗАТЕЛЬСТВА СТОРОН

Существенные условия 
договора розничной купли-
продажи:

1) О предмете (наименование 
и количественные 
характеристики товара)
2) О цене.



ПОКУПАТЕЛЬ ОБЯЗАН

Оплатить товар по цене, объявленной продавцом в момент заключения 
договора розничной купли-продажи, если иное не предусмотрено законом,
иными правовыми актами или не вытекает из существа обязательства (ст. 
500 ГК РФ). В случае, когда договором розничной купли-продажи 
предусмотрена предварительная оплата товара (статья 487), неоплата 
покупателем товара в установленный договором срок признается отказом
покупателя от исполнения договора, если иное не предусмотрено 
соглашением сторон. Покупатель вправе оплатить товар в любое время в
пределах установленного договором периода рассрочки оплаты товара.



ПРОДАВЕЦ ОБЯЗАН
Передать товар в определенном месте; Со всеми принадлежностями: Со 
всеми документами, относящимися к товару; В согласованном количестве и 
ассортименте; Соответствующей комплектности или комплект (набор 
товаров); Установленного качества: В надлежащей упаковке; Свободным от 
прав третьих лиц.
Продавец должен предъявить покупателю
необходимую и достоверную информацию
о товаре (ст. 495 ГК РФ) и предприятии-
изготовителе (ст. 9-10 Закона РФ «О защите
прав потребителей») и проинформировать 
его о специальных правилах использования, 
транспортировки и хранения товаров,
опасных для жизни, разработанных его
 изготовителем (ст. 7 «О защите прав потребителей»).



ФОРМА

Если иное не предусмотрено законом или договором розничной купли-
продажи, в том числе условиями формуляров или иных стандартных 
форм, к которым присоединяется покупатель (ст. 428), договор розничной 
купли-продажи считается заключенным в надлежащей форме с момента 
выдачи продавцом покупателю
1)кассового или товарного чека
2)иного документа, подтверждающего оплату
товара.



НЕОБХОДИМО ДОБАВИТЬ, ЧТО
Такой договор приобретает черты договора присоединения (в ст.

493 ГК сделана прямая ссылка на ст. 428 ГК).
Отсутствие у покупателя указанных документов не лишает

его возможности ссылаться на свидетельские показания в
подтверждение заключения договора и его условий.

Следовательно, по общему правилу такой договор
заключается в устной форме. Наиболее распространенный

способ розничной торговли — через прилавок — являет
собой устную форму данного договора, так как это

типичная сделка, в которой момент ее совершения и
момент исполнения совпадают (ст. 159 ГК).


