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1. Istota | rodzaje ubezpieczen




Definicja ubezpieczen

Ubezpieczenie to , urzgdzenie” umozliwiajgce
zastgpienie nieznanej, lecz duzej straty, matg lecz
znanag ,stratg”, czyli sktadkg ubezpieczeniowg ( A.
L. Mayerson - 1962)

Ubezpieczenie jest formg finansowej ochrony
0sob | mienia, a takze wykonywanej czynnosci,
przed ryzykiem, jakie potencjalnie moze zaistniec.




Definicja ubezpieczenia (2)

 Ubezpieczenie jest operacjg, poprzez ktorg
jedna ze stron, ubezpieczony w zamian za
zaptacong przez niego sktadke ubezpieczeniowg
zapewnia sobie lub osobie trzeciej (na ktora
dane ubezpieczenie zostato zawarte),
swiadczenie strony drugiej, czyli
ubezpieczyciela, w przypadku zaistnienia
zdarzenia okreslonego w umowie
ubezpieczeniowej. ( J. Hemard)



Czynnosci ubezpieczeniowe
wedtug ustawy o ubezpieczeniach

Zawieranie umow ubezpieczenia, umow
reasekuracji, umow gwarancji
ubezpieczeniowych.

Wyptacanie odszkodowan i swiadczen
naleznych z tytutu umow.

Ustalanie stawek i ich egzekwowanie.
Ustalanie prowizji ubezpieczeniowych.

Ocena ryzyka w ubezpieczeniach
majatkowych i osobowych oraz w umowach
gwarancji ubezpieczeniowych.



Teza

* Ubezpieczenia nie moga by¢ zrodtem
bogacenia si¢
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Ubezpieczajacy

Osoba (podmiot), ktora zawiera umowe

ubezpieczeniowy i jest zobowigzana ptacic
skladke.



Ubezpieczony

Osoba (podmiot), ktorej dobra
(majatek, zdrowie, zdolnos¢ do pracy)
sg objete ochrong ubezpieczeniowas.
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Ubezpieczyciel

Osoba prawna (przedsiebiorstwo)
uprawniona do swiadczenia ustug
ubezpieczeniowych.
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Ubezpieczyciel

e Ubezpieczyciel - termin prawny - zaklad
ubezpieczen, ktory prowadzac dziatalnosc
gospodarczgUbezpieczyciel - termin prawny -
zaklad ubezpieczen, ktory prowadzac dzialalnos¢
gospodarcza, za zezwoleniem w zakresie
ubezpieczen osobowychUbezpieczyciel - termin
prawny - zaklad ubezpieczen, ktory prowadzac
dzialalnos¢ gospodarcza, za zezwoleniem w zakresie
ubezpieczen osobowych albo
majatkowychUbezpieczyciel - termin prawny -
zaklad ubezpieczen, ktory prowadzac dzialalnos¢
gospodarcza, za zezwoleniem w zakresie ubezpieczen
osobowych albo majatkowych, na podstawie
umowyUbezpieczyciel - termin prawny - zaklad

nhoz7nicc7zon tAavrv nrawadzac d7ialalnadl
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Ubezpieczenia a losowos¢ zdarzen

Ubezpieczenia obejmuja tylko te zdarzenia ,
ktore maja charakter nieprzewidywalne, tzn.
losowy.

Zdarzenie losowe, to zdarzenie przyszte, pozbawione
cech pewnosci wystapienia, powstate bez wpltywu
ubezpieczajgcego lub innej osoby uprawnionej do
swiadczenia z tytutu ubezpieczenia. Zdarzenie to musi
ujemnie oddziatywac na zycie, zdrowie lub mienie
ubezpieczonego lub uprawnionego, albo powodowac
zwiekszenie potrzeb majatkowych po stronie

ubezpieczonego.
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ZDARZENIA
LOSOWE

Negatywne

zdarzenia losowe

Y

Zdarzenia losowe
objete ochrong
ubezpieczeniowa

Y

Wypadki losowe

!

Wypadki
ubezpieczeniowe

Zdarzenia losowe

Pozytywne

zdarzenia losowe

Y

Zdarzenia losowe
nie objete ochrona
ubezpieczeniowa

Zrodto: T. Michalski, R. Pajewska, Ubezpieczenia gospodarcze,
Warszawa 2001, s.13.




Wiasciwosci zdarzen losowych

1. S3 wynikiem przyczyn ubocznych

2. S3 niezalezne od podmiotow nimi
dotknietymi

3. Sg zdarzeniami nadzwyczajnymi

4. Charakteryzuja sie prawidiowoscia

5. Charakteryzuja sie losowoscia

15




Wypadek losowy

NSSL Photo

Wypadek losowy,
to zdarzenie losowe
wywotujgce
negatywne
nastepstwa dla
cztowieka ( utrata
zdolnosci do pracy,
lub zycia, szkoda
majatkowa).




Rodzaje wypadkéw losowych

Nieszczesliwy
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Szkoda losowa

+ Szkoda losowa to materialny wyraz
wypadku losowego
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Wypadek ubezpieczeniowy

 Wypadek ubezpieczeniowy, to zdarzenie losowe
objete ubezpieczeniem, po wystapieniu ktérego
zaktad ubezpieczeniowy musi wyptacic
odszkodowanie lub swiadczenie

15378-49Im fotosearch.pl
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Ryzyko w dziatalnosci przedsiebiorstwa

sytuacja i zmiany
pcgityczne
O

sytuacja
akroekonomiczn

RODZAJE ZAGROZEN

Sytuacja
pragvna
Q

Zwarcia, przepiecia nie zwigzane z

Pozar, powédz, gy )
wytadowaniami atmosferycznymi w

Kradziezz  zalanie, wybuch i inne

wlamaniem i sprzeme elektronicznym, maszynach i

rabunek aparatach elektrycznych
Wypadki w ¢ Rozmyslne zniszczenie,
transporcie < uszkodzenie przez osoby

Sttuczenie pekniecie i
uszkodzenie przedmiotow ——»
szklanych

odeW|edZ|aInosm cywilnej

Zepsume/, o

towarow

Q/ ﬂ trzecie (dewastacja)
\/ " Finansowe wynikajace z

Zawalenie sie
Utrata danych i budynku

Zrodto: Znaczenie -
ubezpieczen...www.fund
20
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Klasyfikacja ubezpieczen
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Podzial ubezpieczen

GOSPODARCLE

UBEZPIECZENIA

SPOLECINE

I .
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Ubezpieczenia gospodarcze ( ujecie
orzedmiotowe

UBEZPIECZENIA
GOSPODARCZE

Ubezpieczenia Ubezpieczenia
majatkowe osobowe

rzeczowe majatkowe sensu zyciowe
stricto

od nastepstw nieszczesliwych chorobowe
wypadkoéw (zdrowotne)

23
Zrodto: T. Michalski, R. Pajewska, Ubezpieczenia gospodarcze, Warszawa 2001, s.65.




Ubezpieczenia gospodarcze ( w zvka

UBEZPIECZENIA
GOSPODARCZE

Ubezpieczenia na zycie Ubezpieczenia majatkowe
Dzial | | pozostate osobowe
Dziat Il

18 grup ubezpieczen

Na zycie

Posagowe,
zaopatrzenia dzieci

Na zycie zwigzane z
funduszem inwestycyjnym

Wypadkowe i chorobowe, jezeli sa uzupetnieniem
ubezpieczeri w pozostatych grupach

Zrodto: T. Michalski, R. Pajewska, Ubezpieczenia gospodarcze, Warszawa 2001, S,43.




2. Funkcje ubezpieczen
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Funkcje ubezpieczen

Kompensacyj
na
Finansowa " Prewencyjna
|
Redystrybuc

; Kontrolna
yjna
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3. Podstawy prawne oraz formy
organizacyjno-prawne podmiotow

dziatalnosci ubezpieczeniowej
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Podstawowe przepisy prawne (1)

Ustawa z dnia 22 maja 2003 r. o dziatalnosSci
ubezpieczeniowej

Ustawa o nadzorze na rynkiem finansowym
z 21 lipca 2006 r.

Ustawa z dnia 22 maja 2003 r. o
ubezpieczeniach obowigzkowych,
Ubezpieczeniowym Funduszu
Gwarancyjnym i Polskim Biurze
Ubezpieczycieli Komunikacyjnych

Ustawa z dnia 22 maja 2003 r. o
posrednictwie ubezpieczeniowym
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Podstawowe przepisy prawne (2)

Ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci

Rozporzadzenie Ministra Finansow w sprawie
szczegolnych zasad rachunkowosci zakfadow
ubezpieczen

Ustawa z dnia 15 wrzesnia 2000 r. Kodeks Spoéiek
Handlowych

Ustawa o podatku dochodowym od os6b prawnych
Dyrektywa Rady Unii Europejskiej z dnia 19
grudnia 1991 r. w prawie rocznych sprawozdan

finansowych i skonsolidowanych sprawozdan
finansowych zaktadow ubezpieczen

Miedzynarodowy Standard Sprawozdawczosci
Finansowej 4 — Umowy Ubezpieczeniowe
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Dyvrektywa w sprawie rocznych sprawozdan
finansowych oraz skonsolidowanych sprawozdan
finansowych zaktadow ubezpieczen:

« okresla zasady harmonizacji i koordynaciji
rocznych sprawozdan finansowych oraz
skonsolidowanych sprawozdan finansowych
zakladow ubezpieczen, gdy prowadza one
dziatalnos¢ w skali miedzynarodowej,

* uwzglednia ona specyfike dziatalnosci
ubezpieczeniowe],

« ustanawia jednolitg strukture bilansow firm
ubezpieczeniowych w ramach Unii
Europejskiej,
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Definicja umowy ubezpieczenia (4MSSF)

Umowa, w mysl ktorej jedna ze stron

(zaktad ubezpieczen) przyjmuje znaczne

ryzyko ubezpieczeniowe od drugie] strony
(ubezpieczonego) poprzez zgode na
zrekompensowanie ubezpieczonemu strat
poniesionych przez ubezpieczonego w
wyniku zaistnienia niepewnego przyszteqgo
zdarzenia (zdarzenia objetego
ubezpieczeniem).
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Art. 1 ust.2 pkt.3 ustawy o nadzorze nad
rynkiem finansowym ( 2006 r)

Zadania KNF w zakresie rynku ubezpieczeniowego :

~nadzor ubezpieczeniowy, sprawowany zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o dziatalnosci
ubezpieczeniowe; (Dz U. Nr 124, poz. 1151, z pozn.
Zm.6)), zwanej dalej 'ustawg o dziatalnosci
ubezpieczeniowej", ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o
posrednictwie ubezpieczeniowym (Dz. U. Nr 124, poz.
1154, z pozn. zm.7)), ustawy z dnia 22 maja 2003 T. 0
nadzorze ubezpieczeniowym i emerytalnym oraz
Rzeczniku Ubezpieczonych oraz ustawy z dnia 7 lipca
2005 r. o doptatach do ubezpieczen upraw rolnych i
zwierzgt gospodarskich (Dz. U. Nr 150, poz. 1249 oraz z
2006 r. Nr 120, poz. 825)”;
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Zaktad Ubezpieczen

* Przedsiebiorca prowadzacy dziatalnosc¢
ubezpieczeniowg na podstawie przepisow o
dziatalnosci ubezpieczeniowe,.
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Formy organizacyjno-prawne zaktadu
ubezpieczen

Forma organizacji

zakladu ubezpieczen

Spotka akcyjna Towarzystwo ubezpieczen
wzajemnych
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Spotka akcyjna (1)

Do prowadzenia krajowego zakiadu
ubezpieczen, w kwestiach nieuregulowanych
Ustawg stosuje sie przepisy Kodeksu Spotek
Handlowych.

Akcje zaktadu ubezpieczen moga byc tylko
akcjami imiennymi, z wyjatkiem akcji
wprowadzonych do publicznego obrotu, za
zgoda Komisji Nadzoru Finansowego, na
podstawie odrebnych przepisow.
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Spotka akcyjna (2)

Kapitat akcyjny zaktadu ubezpieczen nie moze bycC
nizszy niz najwyzsza minimalna wysokosc

kapitatu gwarancyjnego wymaganego dla grup
ubezpieczen w zakresie ktorych zaktad prowadzi
dziatalnosc.

Statut spotki akcyjnej | jego zmiany wymagaja
przed zarejestrowaniem zatwierdzenia przez organ
nadzoru witasciwego do spraw instytucji
finansowych (Komisja Nadzoru Finansowego).
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TUW w Polsce ( historia)

Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych 'TUW' - to nawigzanie
do tradycji polskich ubezpieczen:

1784 Zakiad Ubezpieczen Wzajemnych w Poznaniu -
ubezpieczenia mienia ruchomego od ognia

1803 Towarzystwo Ogniowe Miast powotfane dekretem krola
Prus Fryderyka Wilhelma Ill - ubezpieczenie budowli od ognia
1804 Towarzystwo Ogniowe Wsi - ubezpieczenie budowli od
ognia

1807 Towarzystwo Ogniowe na terenie Ksiestwa
Warszawskiego

1860 Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych od Ognia w
Krakowie tzw. Florianka

1900 Ubezpieczenia Wzajemne Budowli od Ognia w Krdlestwie
Polskim

1921 Polska Dyrekcja Ubezpieczen Wzajemnych - do 1947 roku
dzialajgca pod nazwa Powszechny Zakiad Ubezpieczen
Wzajemnych.
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TUW (1)

Jest to zakiad ubezpieczen, ktory ubezpiecza
swoich cztonkow na zasadzie wzajemnosci.

Towarzystwo uzyskuje osobowosc¢ prawng z
chwilg wpisania do Krajowego Rejestru
Sadowego.

38




TUW (2)

Obowigzuje zasada, ze uzyskanie cztonkostwa
musi byC¢ zwigzane z zawarciem umowy
ubezpieczenia, a jego utrata z wygasnieciem
stosunku ubezpieczenia.

W statucie mozna okresli¢, ze towarzystwo bedzie
rowniez ubezpieczato osoby nie bedace czionkami
towarzystwa, pod warunkiem ze optacaja sktadki state.
Sktadki zebrane od os6b ubezpieczonych nie
bedacych czionkami towarzystwa nie moga

przekroczyc¢ 10 % sktadki przypisanej brutto.
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TUW (3)

Kapital zakladowy TUW-u nie moze by¢ nizszy
niz najwyzsza wysokosc¢c minimalnego kapitatu
gwarancyjnego wymaganego dla grup
ubezpieczen, w zakresie ktorych TUW ma
zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci.

Kapital zakladowy optaca sie w catosci
gotowka w terminie 30 dni od dnia
zarejestrowania towarzystwa. Jezeli kapitat jest
podzielony na udziaty, udzialowcom wydaje sie
Imienne kwity udziatowe.




Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych

Mate towarzystwo ubezpieczen
wzajemnych ma ograniczony zakres
dziatania:

* mata liczba czionkow,

* niewielka liczba zawieranych umow,

* niskie sumy zawieranych
ubezpieczen,

* niewielki terytorialny zasieg.
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Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych

Mate towarzystwa:

* hie mogg prowadzic dziatalnosci w
zakresie reasekuracji czynnej,

» w zakresie ubezpieczen
obowigzkowych moga prowadzic tylko
ubezpieczenie budynkow wchodzacych
w skiad gospodarstwa rolnego od
ognia i innych zdarzen losowych.
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TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH "CUPRUM" -
LUBIN

"CONCORDIA POLSKA" TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN
WZAJENMNYCH - POZNAN

"MACIF ZYCIE" TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH -
WARSZAWA

POCZTOWE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH -
WARSZAW

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH - WARSZAWA

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH "BEZPIECZNY
DOM" - WARSZAWA

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH "REJENT LIFE" -
POZNAN

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH "SKOK" -

J/
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Otoczenie firmy ubezpieczeniowej

Minister Finansow

Urzedy skarbowe

Brokerzy

Reasekuratorzy

Polska Izba Ubezpieczen

Rzeczoznawcy

/

FIRMA
UBEZPIECZENIOWA

Komisarze awaryjni

Komisja Nadzoru Finansowego

Banki i inne podmioty powigzane
kapitatowo z firmg ubezpieczeniowq

Ubezpieczeniowy
Fundusz Gwarancyjny

Rzecznik Ubezpieczonych

A. Szelggowska /red/, Instytucje rynku finansowego w Polsce, Warszawa 2007, s.

266.




4. Reasekuracija



Reasekuracja

Jest to proces polegajacy na wtornym
podziale ryzyka. W ujeciu potocznym
reasekuracje mozna rozumiec jako
ubezpieczenie samego zakladu
ubezpieczen.
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Reasekuracja czynna

Polega na przejmowaniu przez
dany zaklad ubezpieczen ryzyka
lub czesci ryzyka od innych
zakladow ubezpieczen.
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Reasekuracja bierna

Polega na przekazywaniu przez
zaklad ubezpieczen czesci ryzyka do
innego zaktadu ubezpieczen. Z reguty
zwigzana jest ona z pokryciem przez
reasekuratora czesci kosztow akwizycji
zwigzanych z pozyskaniem danego
ubezpieczenia przez zaktad
ubezpieczen.
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Reasekurator ( cesjonariusz)

» Osoba prawna (zaktad ubezpieczen)
Zzwana inaczej cesjonariuszem,
przyjmujaca catosc lub czesc
ubezpieczonego ryzyka badz grupy
rodzajow ubezpieczonego ryzyka od
innej osoby prawnej (zakiadu
ubezpieczen) zgodnie z umowa
reasekuracyjna, strona czynna
reasekuraciji.
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Reasekurowany (cedent)

» Zaktad ubezpieczen odstepujacy
(cedujacy) catosc lub czesc
ubezpieczonego ryzyka lub grupy
ubezpieczonych ryzyk wraz z
odpowiednia czescig skiadek. Strona
bierna reasekuracii.
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2 Ubezpieczony Ubezpieczony Ubezpieczony
£
<5}
Schemat B
reaseku rac'i -§ Ryzyko, sktadki, Swiadczenia, odszkodowania

‘ \ Y Y

ZAKEAD UBEZPIECZEN E?asek“racja
cedent =
<7 o A
25 Czesce Odpowiednia Odpowiednia cze$¢
= -é < ryzyka czes¢ sktadek o
= g i ¢ (odszkodowan)
- l Reasekuracja
ZAKYAD UBEZPIECZEN LUB TOWARZYSTWO / czynna
REASEKURACY]JNE cesjonariusz, reasekurator
\
Zrodto: T. Michalski, ] A A 3
R. Pajewska, Czesc ryzyka, skfadek, swiadczen (odszkodowar)
Ubezpieczenia e
SO
gospodarcze, g S 1 / * \
Warszawa 2001, R=k3 Reasekurator Reasekurator Reasekurator

s.103. (retrocesjonariusz) | | (retrocesjonariusz) | | (retrocesjonariusz)




5. Podmiotowa i przedmiotowa

charakterystyka rynku
ubezpieczeniowedo.
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Udziat ubezpieczen

2004 2005 2006 2008 2009 2010

O Podmuoty maklerskie B Otwarte Fundusze Emerytalne
B Fundusze inwestycyjne m Zaklady ubezpieczen
W Spoldzielcze Kasy Oszezednosciowo-Eredytowe B Banki

2011

53



Zaktady ubezpieczeniowe w Polsce w
latach 2008-2011

S I

Laklady ubezpieczen 1 zaklady reasekurac

Datal I bezpieczenia na Zycte
Dzl 1T- ubszpieczenia mapatkowe

- Zrodto danych statystycznych dotyczacych sektora ubezpieczeniowego w
Polsce w latach 2008-2011 ( o ile nie podano inaczej): Rozwdj systemu
finansowego w Polsce w 2011. NBP 54



Struktura sktadki zakiadow ubezpieczeniowych
w Polsce wedtug grup inwestorow

A 2010t B.2011 1.

B Fodmioy zagranicane  BPZU Zycie  OFZU  WPozcstale podmioty krjowe B Podmoly zagrinicme  BPZU Zysic  OPZU W Porostale podmioty rejowe
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Udziat wybranych zakiadéw
ubezpieczeniowych na zycie w sktadce

orzvpisanej brutto w Polsce

6.8 64 6.3 54

M

1
PZU ZYCIE COMMERCIAL AEGON ANPLICO ALLIANZ NG TUnZ Pozostale
UNION LIFE ZYCIE

[ 2006 W2007




Wykres 4.6.4.  Udzial wybranych zakladow ubezpieczen na zycie w skiadce przypisane;
brutto w latach 2010-2011

A. Zaklady ubezpieczen na zycie B. Zaklady ubezpieczen majatkowych
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Skladka przvpisana brutto i tempo jej zmian w latach 2008-2011
mld ] %

&0

i(hK 85

2008 2009

Skladka przypisana brutto - lewa o3
Tempo wzrostn skladkt - prawa os

Zrodto: Rozwdj systemu finansowego w Polsce w 2011. NBP




Skiadka przypisana brutto

» Sktadka przypisana brutto jest to sktadka
nalezna za okres ubezpieczenia, a dla
umow ubezpieczen na zycie oraz umow
zawieranych na czas nieokreslony jest to
sktadka nalezna za okres
odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen.
Sktadka przypisana brutto jest agregatem
skorelowanym z poziomem przychodow |
odzwierciedla poziom ryzyka objetego
ochrong
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Skiadka przypisana brutto

 Kwoty sktadek brutto (bez
uwzglednienia udziatu reasekuratoréw)
nalezne z tytutu zawartych w okresie
sprawozdawczym umow ubezpieczenia,
bez wzgledu na okres
odpowiedzialnosci wynikajacy z tych
umow.
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Wspoiczynnik penetracji w wybranych krajach

w 2007 r ( relacja skiadki przypisanej brutto do
PKB)

g

Hamja

Frdd asn bn

| asiwia
|, Wivwa
Leres)a
=erhia
Turcja

Cypr

[ S [
Irikamd s
el
PFadks
Wemry
[ ST
L vl e
ol paria
Fumimis

Framcja
Spvwedja

Shkwvada

s bovwem ks
[ sepamia
S pia

Chorwacjs

Saiwajoarta
Lok =seanlin g

Wikelka Bl ks

BMCziall
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Wspotczynnik ochrony ubezpieczeniowej
w wybranych krajach w 2007 r. ( skiadka

rzvpisana brutto per capita

Zrodto: Rozwoj systemu finansowego w Polsce w 2007. NBP
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* UFK -
Kapita
pozwa
ubezpi

FK

Ubezpieczeniowe Fundusze
owe zwigzane z polisami na zycie

ajg na tgczenie ochrony
eczeniowej z gromadzeniem |

pomnazaniem oszczednosci. Klienci mogag
wybierac interesujgce ich fundusze oraz
wielkosc przekazywanej na nie sktadki i
ksztattowac w ten sposob charakter
Inwestycji.
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