
БИБЛИОГРАФИЧЕСКОЕ 
ОБСЛУЖИВАНИЕ
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информирование

справочно-
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обслуживание (СБО)



Библиографическое обслуживание

библиографическое
информирование

1. по широте охвата
    аудитории:
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1.2. групповое;

1.3. массовое
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    аудитории:

1.1. индивидуальное;
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о новых поступлениях документов



Формы недифференцированного (массового)
библиографического информирования

- карточные: библиографические картотеки
  новых поступлений документов
- печатные: библиографические 

списки
  новых поступлений документов
- электронные: библиографические базы 

данных
  новых поступлений документов и др.
- устные: библиографические обзоры
  новых поступлений документов
- первично-документные: 

выставки
  новых поступлений документов
- комплексные: …



Технология дифференцированного
(индивидуального, группового)

библиографического информирования
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х 
запросов




