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Актуальность дипломной работы
   По состоянию на 1 марта 2017 года в Российской Федерации 
насчитывается 13-15 млн. инвалидов. 
   К первой, самой тяжёлой группе инвалидности относятся 1,9 
млн человек. Ко второй группе инвалидности относится около 7 
млн человек. И третью группу инвалидности составляют 3,76 млн 
человек. 
   Отдельная учитываемая категория - это дети-инвалиды. В 
России сегодня 545 тысяч человек имеют статус детей-инвалидов. 
В эту категорию попадают люди от 0 до 18 лет.
   Несмотря на рост числа инвалидов в России еще ничтожно мало 
учреждений, которые ведут работу по оказанию им социальной, 
социально-медицинской, материальной и нематериальной 
помощи.

Инвалидность - это не только проблема личности, но и 
государства и общества в целом.



Объектом данного исследования является полный 
и всесторонний анализ положений действующего 
законодательства о социальной защите инвалидов.

Предметом исследования являются общественные 
отношения, связанные с социальной защитой 
инвалидов.

Цель - выявить основные социальные проблемы 
инвалидов, методы и пути их преодоления в 
современном российском обществе.



В дипломной работе были поставлены 
следующие задачи:

- проанализировать содержание понятия «инвалидности»;
- оценить государственную политику и нормативно-
правовое обоснование социальной защиты инвалидов;
- предложить практические меры социальной защиты 
инвалидов;
- выявить социальных проблем инвалидности и указать 
способы их решения средствами социальной защиты;
- обобщить опыт социальной работы с инвалидами на 
примере ОГУСОН «Комплексный центр социального 
обслуживания населения Красноярского района 
Астраханской области», оценить положительные и 
отрицательные стороны работы учреждения.



Структура дипломной работы
1. Защита инвалидов как социальная проблема
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1.3 Практические меры социальной защиты инвалидов
2. Анализ организации социальной защиты инвалидов на 
примере ГКУСОН Астраханской области «Комплексный центр 
социального обслуживания населения Красноярского района» 
2.1 Анализ опыта работы ГКУСОН Астраханской области 
«Комплексный центр социального обслуживания населения 
Красноярского района» по социальной защите инвалидов
2.2 Направления деятельности по совершенствованию 
социальной защиты инвалидов ГКУСОН Астраханской области 
«Комплексный центр социального обслуживания населения 
Красноярского района» 



Согласно ст. 1 Федерального Закона № 181-ФЗ «О социальной 
защите инвалидов в Российской Федерации» инвалид - 
лицо, которое имеет нарушение здоровья со стойким 
расстройством функций организма, обусловленное 
заболеваниями, последствиями травм или дефектами, 
приводящее к ограничению жизнедеятельности и 
вызывающее необходимость его социальной защиты. 

В настоящее время принята политкорректная форма 
обозначения инвалида - «человек с ограниченными 
возможностями здоровья».



Социальная защита инвалидов – это система гарантированных государством 
экономических, правовых мер и мер социальной поддержки, обеспечивающих инвалидам 
условия для преодоления, замещения (компенсации) ограничений жизнедеятельности и 
направленных на создание им равных с другими гражданами возможностей участия в 
жизни общества.

В основе современной социальной политики в отношении инвалидов лежат следующие 
принципы:
- государство отвечает за устранение условий, ведущих к инвалидности, и решение 
вопросов, связанных с последствиями инвалидности;
- государство обеспечивает инвалидам возможность достигнуть одинакового со своими 
согражданами уровня жизни, в том числе в сфере доходов, образования, занятости, 
здравоохранения, участия в общественной жизни;
- общество стремиться сформировать условия независимой жизни инвалидов 
(безбарьерная среда);
-  государство стремится к равнодоступности мер социальной политики в отношении 
инвалидов на всей территории страны, независимо от того, где проживает человек (в 
сельской или городской местности, столице или провинции);
- при реализации политики в отношении инвалидов должны учитываться особенности 
лица или групп лиц, имеющих ту или иную группу инвалидности: все инвалиды в силу 
специфики своего заболевания находятся в разных стартовых условиях, и для обеспечения 
прав и обязанностей граждан страны в отношении каждой группы инвалидов проводится 
свой комплекс мероприятий.



Проблемы правового регулирования в области социальной защиты инвалидов:
- разграничения предметов ведения;
- создания и функционирования организационного механизма;
- труда и занятости;
- обеспечения доступа инвалидов к объектам различных инфраструктур;
- деятельности общественных объединений инвалидов.

Проблемы правового регулирования в области социальной защиты инвалидов 
обусловлены главным образом отсутствием четкой систематизации в указанной 
сфере деятельности.
Приоритетными в данной области социальной защиты инвалидов должны 
оставаться: организация проектирования, строительства и реконструкции 
зданий и сооружений, застройки городов и других населенных пунктов на 
основе неукоснительного соблюдения нормативных актов в части доступности 
для инвалидов; формирование жилищной политики с учетом предоставления 
инвалидам равных со всеми гражданами жилищных условий исходя из 
особенностей, обусловленных характером инвалидности и физическими 
возможностями инвалидов.

Законодательная база в сфере социальной защиты инвалидов 
сформирована частично, нуждается в доработке и уточнениях.



«Социальный Кодекс Астраханской области»

Согласно данному Социальному Кодексу все категории 
льготников и предусмотренные меры социальной поддержки и 
социальной помощи, условия их получения, порядок начисления 
и индексации будут прописаны в едином нормативном правовом 
акте, что позволит повысить уровень доступности правовой 
информации для граждан, а также облегчит работу и 
государственным структурам. 

Новый закон станет как бы каталогом всех льгот, действующих в 
регионе. Законопроект сохраняет все категории льготников, 
действующие сейчас, и все виды социальной поддержки и 
помощи. 



К практическим мерам социальной защиты 
инвалидов следует отнести:

1.Реализация государственных программ 
2. Льготы и компенсации инвалидам
3.Медицинское обслуживание инвалидов
4.Обеспечение жильем инвалидов
5. Социальное обслуживание инвалидов
6. Финансирование и пенсионное обеспечение 
инвалидов



Программа «Доступная среда» для инвалидов (2008 – 
2020г.г.)– многоцелевая государственная программа по 
защите и поддержке отдельных слоев населения, которые 
ограничены в своих действиях из-за состояния физического 
или психического здоровья.

Программа «Социальная зашита населения 
Астраханской области на 2012-2016 годы». Одной из ее 
подпрограмм является подпрограмма «Социальная 
поддержка инвалидов в Астраханской области на 2012-2016 
годы».



Приоритетными направлениями данной программы 
являются:

 – Создание безбарьерных школ для инвалидов. Ведь очень 
важно, чтобы у ребенка-инвалида в пограничной ситуации 
была возможность выбора – учиться в коррекционной 
школе, где созданы специальные условия, или в обычной.

-Создание спортивных безбарьерных учреждений. В 
Астраханской области доброй традицией стало проведение 
Спартакиады инвалидов всех возрастов по 6-8 видам спорта.

- Обустройство среды на разных видах транспорта: 
автомобильном, железнодорожном, городском наземном, и 
водном для людей с разными формами инвалидности: для 
инвалидов по слуху, зрению, колясочников и т.д.



В целом состояние с обеспечением права инвалидов на 
доступность объектов жизнедеятельности не может быть 

признано удовлетворительным:

Во-первых, здания (объекты социальной инфраструктуры и 
жилые дома) не отвечают установленным требованиям.

Во-вторых, имеются проблемы с транспортными средствами 
передвижения. 

В-третьих, это проблема с техническими средствами 
реабилитации. 

Получается, что «доступная» среда – недоступна?

Все это – результат недостатков системного характера, устранение 
которых возможно при совершенствовании нормативной базы. 



В Астраханской области работает ряд организаций, оказывающих 
помощь инвалидам в реабилитации и абилитации, такие как:
- Центр лечебно-реабилитационный Русь.
- ГБУ «Областной реабилитационный центр для детей и 
подростков с ограниченными возможностями».
- ГАУ СО «Центр адаптации и реабилитации инвалидов».

Однако в целом ситуация в стране по обеспечению инвалидов и 
лиц, страдающих различными заболеваниями, санаторно-
курортными путевками сложная. Инвалиды и дети-инвалиды 
имеют право на санаторно-курортное лечение в соответствии с 
индивидуальной программой реабилитации на льготных 
условиях. В управлении социальной защиты населения по месту 
жительства инвалид, нуждающийся в лечении, на основании 
заявления и медицинской справки ставится в очередь на 
получение путевки. Ожидание санаторно-курортной путевки 
инвалидами нередко растягивается на годы.



Обеспечение инвалидов жилой площадью предусмотрено ст.17 
Федерального Закона №181-ФЗ «О социальной защите инвалидов 
Российской Федерации». 

Однако стоит остро вопрос в отстаивании имущественных прав на 
жилье детей-инвалидов, в частности оставшихся без попечения 
родителей, а также людей с ограниченными возможностями в 
возрасте старше 18 лет.

Таким образом, проблема обеспечения инвалидов жильем в 
разных регионах России продолжает оставаться очень острой и 
медленно решаемой из-за недостаточного финансирования. 



Самым слабым местом социальной политики в отношении 
инвалидов остается отсутствие ее единой стратегии. 
Фактически мы имеем дело с отдельными социальными 
мерами, а не с комплексной системной концепцией. Законы, 
обеспечивающие льготы, противоречат основному 
финансовому закону страны – Федеральному Закону №415-
ФЗ «О федеральном бюджете на 2017 год и на плановый 
период 2018 и 2019 годов».

Несовершенство существующей системы финансового 
обеспечения политики в отношении инвалидов приводит к 
недофинансированию отдельных мероприятий, к задержкам 
по выплатам разных видов пособий и компенсаций.



Анализ опыта работы ГКУСОН Астраханской области 
«Комплексный центр социального обслуживания населения 

Красноярского района» по социальной защите инвалидов

Основными целями его деятельности являются:
  - предоставление комплекса социальных услуг гражданам 
пожилого возраста и инвалидам, частично утратившим 
способность к самообслуживанию в связи с преклонным 
возрастом, болезнью, инвалидностью,  в том числе нуждающимся 
в постоянном постороннем уходе, создание для них 
соответствующих их возрасту и состоянию здоровья условий 
жизнедеятельности;
 - предоставление  социально-психологической и  социально-
педагогической помощи детям, детям-инвалидам и их семьям, 
интеграция их в общество. 

Предметом деятельности учреждения является социальное 
обслуживание на дому, в полустационарной и стационарной 
форме.



Анализ опыта работы ГКУСОН Астраханской области 
«Комплексный центр социального обслуживания населения 

Красноярского района» по социальной защите инвалидов



Анализ опыта работы ГКУСОН Астраханской области 
«Комплексный центр социального обслуживания населения 

Красноярского района» по социальной защите инвалидов



Вопросами оказания мер социальной поддержки инвалидов занимается 
отдел предоставления мер социальной поддержки. 

По направлению оказания социальной поддержки инвалидам КЦСОН 
ежегодно проводит ярмарку вакансий для инвалидов. Периодически 
устраивают областные семинары, организованные районной службой 
занятости населения, тематикой которых становится трудоустройство 
граждан с ограниченными возможностями здоровья. 

Реализует следующие проекты: 
«Интеграционный консультант», «Социальный туризм для граждан 
пожилого возраста и инвалидов», «Все в сеть!».
Постоянно организует встречу специалистов мобильной службы 
«Областного реабилитационного центра для детей и подростков с 
ограниченными возможностями» 

На основе проведенного анализа можно сделать вывод о том, что 
деятельность Комплексного центра социального обслуживания 

населения Красноярского района выполняется в полном объеме.



Рекомендации по совершенствованию социальной работы с инвалидами

1. Улучшение информированности населения о функционировании 
«Комплексного центра социального обслуживания населения Красноярского 
района» и спектра предоставляемых услуг инвалидам.
2. Совершенствование технологий по социальной адаптации и реабилитации 
инвалидов, а также необходимость расширения форм досуговой деятельности.
3. Внедрение в социальное обслуживание инвалидов инновационных 
технологий работы, а также развитие технологий, ориентированных на 
индивидуальные потребности лиц с ограниченными возможностями.
4. Обобщение и применение положительного опыта работы с гражданами 
данной категории, реализуемого в учреждениях социального обслуживания 
населения других стран и территориальных единиц РФ.
5. Расширение штата специалистов за счет привлечения 
высококвалифицированных специалистов в работу Центра, а также увеличение 
количества специалистов по социальной работе в штатной структуре Центра.
6. Модернизация деятельности Центра путём сотрудничества с различными 
государственными, муниципальными и негосударственными органами, 
организациями и учреждениями, и иными общественными и религиозными 
организациями по вопросам совместного решения проблем инвалидов.
7. Совершенствование работы по привлечению внебюджетных средств в 
процессе сотрудничества с различными предприятиями (государственными и 
коммерческими), организациями, частными предпринимателями.



Инвалиды - это неотъемлемая часть общества и отмахнуться от 
неё нельзя

Система социальной защиты инвалидов должна быть 
переориентирована на их конкретные нужды и потребности
Приоритетными направлениями в сфере социальной защиты 
инвалидов являются: 
- решение комплексных задач по повышению уровня и качества 
жизни инвалидов;
- дальнейшая реализация государственной программы «Социальная 
защита населения Астраханской области»;
- разъяснение основных аспектов «Социального Кодекса 
Астраханской области» инвалидам.

3 декабря - международный день инвалида. 
Это никакой не праздник, это день, когда каждая страна должна 

отчитаться, как она соблюдает права инвалидов, как заботится о них.
В этот день общество должно вспомнить об инвалидах, которые 

нуждаются в помощи, доброте, внимании и сострадании.


