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Нормы настоящего Нормы будущего 
Топ-3

Нормы настоящего Нормы будущего
1 Разрозненность организаций 

инфраструктуры поддержки
Дом предпринимателя в г.Пыть-Ях 

(физическая и электронная площадка)

2 Наличие финансовых программ 

ограничено
Расширен перечень «пакетов» 

предоставления конкретной 

финансовой поддержки (по видам 

деятельности, по срокам ведения 

деятельности, по оборотам, с учетом 

чрезвычайных ситуаций)
3 Отсутствие взаимодействия с 

налоговой службой
Полное партнерство, взаимодействие 

налоговой службы с организациями, 

образующими инфраструктуру 

поддержки СМСП, в части передачи 

базы данных действующих и вновь 

зарегистрированных МСП 



Барьеры – Пути решения
НОРМА
БУДУЩЕГ

О

БАРЬЕРЫ ПУТИ РЕШЕНИЯ

Дом 

предпринимат
еля в г.Пыть-

Ях 

(физическая и 

электронная 

площадка)

Отсутствие единого подхода в 

видении этого вопроса у организации 

инфраструктуры

Диалоговая площадка в целях 

реализации проекта

Материальная составляющая в виде 

необходимости дополнительных 

вложений на содержание данной 

структуры

Бюджетное планирование, 

выделение необходимых средств на 

содержание

Отсутствие диалога между 

организациями поддержки МСП
Диалог и решение о создании Дома 

предпринимателя
Отсутствие нормативно-правовой 

базы, позволяющей развивать 

интегрированное сотрудничество 

ОИП с территориальными 

подразделениями федеральных 

органов исполнительной власти и 

контрольно-надзорных органов

Создание нормативно-правовой 

базы, формулирующей требование 

относительно необходимости 

организации сотрудничества с ОИП

Затраты со стороны администрации 

муниципалитета
Поддержка региональной власти. 

В целях оптимизации затрат из 

бюджета осуществить 

укрупнение/объединение ресурсной 

базы МФЦ и ОИП



Барьеры – Пути решения
НОРМА

БУДУЩЕГО
БАРЬЕРЫ ПУТИ РЕШЕНИЯ

Дом 

предпринимателя в 

г.Пыть-Ях 

(физическая и 

электронная 

площадка)

Риск низкой 

востребованности и наличие 

альтернатив

Стратегия развития города 

предусматривает создание Дома 

предпринимателя
Деньги есть? Деньги есть!

Отсутствует помещение в г.
Пыть-Ях

Построить новое здание, где 

совместно существует МФЦ, 

инфраструктуры поддержки 

предпринимательства
Отсутствие концепции 

функционирования Дома 

предпринимателя

Разработана концепция, четкая 

схема



Барьеры – Пути решения
НОРМА

БУДУЩЕГО
БАРЬЕРЫ ПУТИ РЕШЕНИЯ

Расширен 

перечень 

«пакетов» 

предоставления 

конкретной 

финансовой 

поддержки (по 

видам 

деятельности, по 

срокам ведения 

деятельности, по 

оборотам, с учетом 

чрезвычайных 

ситуаций)

Привязка к тенденциям и бюджету 

(социальное 

предпринимательство, решаем 

здесь и сейчас)

Разработка нормативных документов 

о предоставлении фин. поддержки, 

отвечающих запросам МСП

Отсутствует нормативно-

правовая база, 

предусматривающая указанные 

«пакеты» финансовой поддержки 

Разработка нормативно-правовых 

документов, которые позволят 

расширить перечень «пакетов» 

предоставления конкретной 

финансовой поддержки 
Отсутствует диалог между 

бизнесом и властью, 

позволяющий сформировать 

запрос на изменение перечня 

финансовых продуктов

Диалоговая площадка, где власть 

заинтересована в диалоге 

Отсутствие описанных бизнес-

ситуаций
Разработан алгоритм решений 

конкретных бизнес-ситуаций (онлайн-

калькулятор предпринимателя) на 

сайте investugra.ru  
Долгий период согласования 

изменений между органами 

власти

Ускорен процесс согласования 

изменений между органами власти



Барьеры – Пути решения
НОРМА

БУДУЩЕГО
БАРЬЕРЫ ПУТИ РЕШЕНИЯ

Полное 

партнерство, 

взаимодействие 

налоговой службы 

с организациями, 

образующими 

инфраструктуру 

поддержки СМСП, 

в части передачи 

базы данных 

действующих и 

вновь 

зарегистрированн
ых МСП 

Недостаток кадров Увеличить штат сотрудников, 

расширить единый госреестр ИП, 

ЮЛ, дополнив информацией о 

контактных данных, количестве 

сотрудников 
Закон о защите 

персональных данных
Разработка нормативно-

правового акта в рамках которого 

каждый субъект МСП, 

действующий и вновь 

образующийся в обязательном 

порядке дает согласие о 

передачи персональных данных
Отсутствует документ, 

регламентирующий 

передачу данных

Заключено соглашение о 

сотрудничестве



МИССИЯ ГРУППЫ
Дом предпринимателя – единый 
эффективный механизм поддержки 
для развития бизнеса: помощь – 
начинающим, поддержка – успешным. 
Предпринимательство – импульс к 
развитию региона и его социальной 
стабильности. Успешно 
развивающийся бизнес – гордость и 
будущее Югры! 



№ ФИО Личные миссии Объявленные действия
1.  Мелинг Олег 

Олегович
Формирование благоприятной 

среды для развития региона
Внесу предложения по улучшению 

деятельности ФПП Югры

2 Патока Светлана 

Анатольевна
Пользоваться услугами Дома 

предпринимателя
Транслировать полученную 

информацию в массы 

(предпринимательские сообщества, 

группы и т.д.)
3 Балковая Виктория 

Леонидовна
Оказывать всестороннюю 

помощь субъектам МСП в 

рамках работы МФЦ

21 апреля 2019г. выйду с 

инициативой к учредителю об 

открытии информационной точки 

доступа для субъектов МСП г.Пыть-

Ях (реклама услуг, графика работы 

и т.д.) 
4 Еременко Татьяна 

Васильевна
Оказание информационной 

поддержки физическим лицам, 

желающим начать бизнес и 

действующим 

предпринимателям

1 марта 2019г. запрошу у фонда 

поддержки предпринимательства 

памятки с актуальной информацией 

о действующих формах поддержки 

и буду предоставлять 

заинтересованным лицам

Личные миссии, объявленные 
действия 



№ ФИО Личные миссии Объявленные действия
5.  Метельская 

Ксения 

Сергеевна

Создание благоприятных условий 

для развития предпринимательства 

в Югре

В марте 2019г. проведу мониторинг 
регионов РФ по формам поддержки 

бизнеса и внесу предложения по 

расширению/изменению 

действующих мер поддержки СМСП 

Югры
6. Нетребина 

Ирина 

Михайловн
а

О существующих мерах поддержки 

знает каждый СМСП
4 марта 2019г. выступлю с 

инициативой в адрес Администрации 

г.Пыть-Яха о создании рабочей группы 

по реализации проекта «Дома 

предпринимателя» в г.Пыть-Яхе
7. Шаипова 

Элина 

Саид-

Эмиевна

Создание благоприятного климата и 

оказание всестороннего содействия 

для развития предпринимательства 

в г.Пыть-Яхе

Реализация мероприятий 

государственной поддержки МСП 

в г.Пыть-Яхе согласно плана 

графика. Ежедневное 

консультирование субъектов МСП 

о мерах поддержки 
8. Абрамова 

Кристина 

Эдуардовн
а

На личном примере показать 

возможность ликвидации 

формального подхода в части 

оказания услуг и сопровождения 

потребностей предпринимателей. 

В случае обращения от 

предпринимателей выражаю 

готовность адресно проработать все 

имеющиеся меры поддержки для 

предпринимателей

Личные миссии, объявленные действия 



Ключевые Контрагенты и 
Продукты/эффекты

КЛЮЧЕВЫЕ 
КОНТРАГЕНТЫ

ПРОДУКТЫ/ЭФФЕКТЫ

1 Субъекты МСП Стабильный доход и развитие бизнеса

2 Субъекты МСП Доступность получения информации, 
уменьшение временных затрат для 
получения эффективной поддержки, 
реальная финансовая помощь

3 Правительство 
ХМАО-ЮГРЫ

Новый опыт, пилотный проект, 
повышение рейтинга округа



Образ будущего 2025г
 

В г. Пыть-Яхе успешно функционирует Дом предпринимателя, в 
котором: 

  - собраны и слажено взаимодействуют все инфраструктуры поддержки 
МСП (ФПП, ЮМК, МФЦ, ТПП, Центр занятости населения, Администрация 
города и т.д.)  

• работают персональные менеджеры, сопровождающие проект, 

• активно работает диалоговая площадка (нетворкинг);
•  оборудован конференции зал для проведения мероприятий 

•  создан цифровой торговый дом «Сделано в Югре» - единая платформа 
интернет магазинов товаров производимых в Югре  для мелкооптовой 
торговли (состыкован с 1С бухгалтерией и выписывающий электронные 
чеки);

•  оборудованы персональные ячейки (документация, корреспонденция и 
т.д.) ; 

• сформирован реестр мер поддержки, создана и работает доступная 
база данных объектов недвижимости и  земельных участков для сдачи в 
аренду (выкуп);

• большим спросом пользуется проект «Школа будущего 
предпринимателя». 

 



Образ будущего 2025г
 Дом имеет электронную площадку (на базе действующей 

платформы Бизнес-навигатор), где аккумулируются и направляются 
всевозможные обращения предпринимателей для дальнейшей 
обработки и сохраняется история/карта обращений во избежание 
бюрократических барьеров В помощь начинающему бизнесу 
действует консалтинговое бюро, оказывающее 
юридическое/бухгалтерское сопровождение. 

На территории Дома предпринимателя организована коворкинг-
зона с бизнес-библиотекой. 

Расширен перечень «пакетов» предоставления финансовой 
поддержки, с учетом вида деятельности, срока ведения 
деятельности, по оборотам. Фонд поддержки предоставляет 
льготные кредиты с низкой процентной ставкой 4-5% годовых. 

СМСП информированы о мерах поддержки путем оповещения в 
социальных сетях, рассылки в мессенджерах и др. Каждый 
предприниматель г. Пыть-Яха знает, что участвуя в информационно-
образовательных мероприятиях, он получит результат для 
сохранения и развития своего бизнеса. 



Реестр инициатив/проектов 
участников группы

ФИО Название инициативы/проекта
Шаипова Элина Саид-
Эмиевна

Организую проведение образовательного семинара для 
субъектов МСП о формах поддержки предоставляемых 
организациями инфраструктуры поддержки МСП (май 
2019)

Абрамова Кристина 
Эдуардовна

Сформирую запрос в адрес руководства МФЦ Югры 
относительно формирования концепции сотрудничества в 
части создания единого центра оказания услуг СМСП 
(март 2019)

Патока Светлана 
Анатольевна

На постоянной основе буду информировать 
предпринимателей об услугах, предоставляемых в МФЦ 
для субъектов МСП, и о мерах поддержки, реализуемых в 
ХМАО

Еременко Татьяна 
Васильевна

Направлю письмо в организации инфраструктуры 
поддержки о предоставлении плана мероприятий на 
регулярной основе, размещу данную информацию на 
площадках МФЦ (март 2019)



Реестр инициатив/проектов 
участников группы

ФИО Название инициативы/проекта
Метельская Ксения 
Сергеевна

Выступлю с инициативой к руководству Фонда поддержки 
предпринимательства Югры о создании финансовых продуктов для 
предпринимателей, попавших в трудную жизненную ситуацию и 
начинающих предпринимателей (март 2019)

Выйду с предложением к градообразующим предприятиям г. Пыть-Ях 
заключить соглашение о сотрудничестве в части предоставления грантов 
начинающим предпринимателям и беспроцентных займов действующим 
субъектам МСП (Апрель-май 2019)

Нетребина Ирина 
Михайловна

Разработаю форму анкеты и при содействии МФЦ и администрации 
проведем опрос/анкетирование СМСП г. Пыть-Ях на выявление 
востребованных мер поддержки, существующих острых проблем бизнеса, 
сбор предложений по новым формам поддержки (апрель 2019)

Баек Антон Викторович Второй вторник, четверг каждого месяца буду оказывать консультационные 
услуги для начинающих предпринимателей в помощи открытия бизнеса на 
площадке МФЦ

Колещатова Наталья 
Анатольевна

На постоянной основе буду оказывать консультационные услуги, связанные 
с развитием КФХ (бизнес-наставник) в ХМАО-Югре

Балковая Виктория 
Леонидовна

Согласую с учредителем предоставление площадки для консультационных 
услуг Баек Антона Викторовича и Колещатовой Натальи Анатольевны 
(март 2019)



Дорожная 
Карта 

2019 2020 2021 2023 2025

Инициируем и 
создаем рабочие 
группы по 
реализации проекта 
«Дом 
предпринимателя», 
разработку 
нормативно-
правовой базы
 

Ведется 
поэтапная 
реализация 
проекта «Дом 
предпринимате
ля»
 

Запущен 
пилотный проект 
«Дом 
предпринимателя
»
 
 

Действует 
пилотный проект 
«Дом 
предпринимателя»
 
Снижается 
уровень 
безработицы
 
Подведены итоги 
мониторинга 
деятельности 
пилотного проекта 
«Дом 
предпринимателя»
 
 

Высокий рейтинг 
округа
 
Пилотный проект 
«Дом 
предпринимателя
» тиражируется 
как успешный 
опыт среди 
субъектов РФ
 
Снижен уровень 
безработицы 
 
Стабильные 
налоговые 
вливания в 
бюджет

Струна Власть



Дорожная 
Карта 

2019 2020 2021 2023 2025

Выходим с 
инициативой к 
учредителю МФЦ 
об открытии 
информационной 
точки доступа для 
субъектов МСП г. 
Пыть-Яха (реклама 
услуг, графика 
работы и т.д.)
 
 
Создан цифровой 
торговый дом 
«Сделано в Югре» - 
единая платформа 
интернет магазинов 
товаров 
производимых в 
Югре  для мелко 
оптовой торговли 
(состыкован с 1С 
бухгалтерией и 
выписывающий 
электронные чеки)
 
Состоялась 
презентация 
электронной единой 
платформы 
интернет магазина 
товаров 
производимых  в 
Югре для мелко 
оптовой торговли 
 

Сформирован 
реестр мер 
поддержки, 
создана и 
работает 
доступная база 
данных объектов 
недвижимости 
земельных 
участков для 
сдачи в аренду 
(выкуп).
 
Расширен 
перечень 
«пакетов» 
предоставления 
финансовой 
поддержки, с 
учетом вида 
деятельности, 
срока ведения 
деятельности, по 
оборотам.

Собраны и 
слажено 
взаимодействуют 
все 
инфраструктуры 
поддержки МСП 
(ФПП, ЮМК, 
МФЦ, ТПП, Центр 
занятости 
населения, 
сотрудник 
Администрации из 
отдела по 
вопросам 
предпринимательс
тва и т.д.)  
 
Активно работает 
диалоговая 
площадка 
(нетворкинг)
 
Большим спросом 
пользуется проект 
«Школа будущего 
предпринимателя»

Проведен 
мониторинг 
деятельности 
пилотного 
проекта «Дом 
предпринимате
ля»
 
Дом имеет 
электронную 
площадку (на 
базе 
действующей 
платформы 
Бизнес-
навигатор), где 
аккумулируютс
я и 
направляются 
всевозможные 
обращения 
предпринимате
лей для 
дальнейшей 
обработки и 
сохраняется 
история/карта 
обращений во 
избежание 
бюрократическ
их барьеров. 
 
В помощь 
начинающему 
бизнесу 
действует 
консалтинговое 
бюро, 
оказывающее 
юридическое/б
ухгалтерское 
сопровождение
.
 

Действует Дом 
предпринимател
я в каждом МО
 
Стабильно 
растет 
количество 
субъектов 
предпринимател
ьства, которым 
будет оказана 
поддержка
 
Оказывается 
полный спектр 
услуг МСП в 
формате «одно 
окно»

Струна 
Инфраструктура 

поддержки 



Дорожная 
Карта 

2019 2020 2021 2023 2025

Команда 
преобразована в 
рабочую группу 
по реализации 
проекта «Дом 
предпринимател
я»
Руководителям 
инфраструктуры 
поддержки 
направлены 
предложения  о 
возможности 
размещения 
сотрудника на 
единой 
площадке
Привлечение 
новых 
участников 
рабочей группы, 
компетентных в 
разных сферах
Выделено 
помещение 

Выработана 
концепция  по 
реализации 
проекта «Дом 
предпринимателя»
Данный проект 
включен в 
дорожную карту 
по реализации 
концепции 
приоритетного 
развития 
территории

В состав рабочей 
группы входят 
представители 
предприниматель
ского сообщества 
всех направлений 
деятельности  
 

Рабочая группа на 
80%  состоит из 
представителей 
предприниматель
ского сообщества

Действует 
институт 
персональных 
менеджеров для 
начинающих и 
действующих 
предпринимателе
й

Струна 
Команда  



Дорожная 
Карта 

2019 2020 2021 2023 2025

В г.Пыть-Ях 
создано и 
действует 
сообщество 
предпринимателе
й
 
На площадке 
цифрового 
торгового дом 
«Сделано в 
Югре» 
зарегистрирован
о пять интернет 
магазинов 

Создана рабочая 
группа по 
реализации проекта 
«Дом 
предпринимателя»
 
Предпринимательс
кое сообщество 
представляет собой 
юридический 
орган, с полным 
пакетом 
полномочий, 
способный 
направлять 
предложения 
й

Реализуется 
проект Дом 
предпринимателя
 
 Создаются 
новые рабочие 
места
 
Оборудованы 
персональные 
ячейки 
(документация, 
корреспонденция 
и т.д)

В помощь 
начинающему 
бизнесу 
действует 
консалтинговое 
бюро, 
оказывающее 
юридическое/бу
хгалтерское 
сопровождение.

Предприниматель
ское сообщество 
делится опытом 
развития 
сообщества 
предпринимателе
й на базе 
разработанного и 
внедренного 
проекта Дом 
предпринимателя

Струна 
Предпринимательское 

сообщество 



Сценарий запуска
№ Задача Срок 

исполнени
я

Ответств
енный

Участник
и

1 Выступлю с инициативой в адрес 
Администрации г.Пыть-Яха о создании 
рабочей группы по реализации проекта 
«Дома предпринимателя» в г.Пыть-Яхе

4 марта 
2019г.

Нетребина 
Ирина

Баек 
Антон, 
Колещатова 
Наталья

2 Транслировать полученную информацию в 
рамках участия в стратегической сессии в 
массы (предпринимательские сообщества, 
группы и т.д.)

С 1 марта 
2019г.

Патока 
Светлана

Баек 
Антон, 
Колещатова 
Наталья

3 Проведу мониторинг регионов РФ по 
формам поддержки бизнеса и внесу 
предложения по расширению/изменению 
действующих мер поддержки СМСП 
Югры

С 4 по 7 
марта 2019г.

Метельская 
Ксения

Нетребина 
Ирина



Сценарий запуска
№ Задача Срок 

исполнени
я

Ответств
енный

Участник
и

4 Организую проведение семинара-
совещания для субъектов МСП с целью 
выявления потенциальных участников 
рабочей группы по реализации проекта 
«Дом предпринимателя»

С 11 по 22 
марта 2019г.

Шаипова 
Элина

Баек Антон

5 Сформирую запрос в адрес руководства 
МФЦ Югры относительно формирования 
концепции сотрудничества в части 
создания единого центра оказания услуг 
СМСП 

Март 2019г. Абрамова 
Кристина

 

6 Разработаю форму анкеты с целью 
выявления востребованных мер 
поддержки, существующих острых 
проблем бизнеса, сбор предложений по 
новым формам поддержки при содействии 
МФЦ и администрации 

11 марта 
2019г.

Нетребина 
Ирина

Шаипова 
Элина, 
Еременко 
Татьяна



Сценарий запуска
№ Задача Срок 

исполнени
я

Ответств
енный

Участник
и

7 Окажу содействие в привлечении 
аудитории для участия в семинаре-
совещании для субъектов МСП с целью 
выявления потенциальных участников 
рабочей группы по реализации проекта 
«Дом предпринимателя»

6 марта 
2019г.

Баек Антон Балковая 
Виктория, 
Шаипова 
Элина

8 Окажу содействие главам КФХ г. Пыть-Яха 
в дальнейшем ведении их бизнеса и в 
вовлечении их в рабочую группу 

11-22 марта 
2019г.

Колещатова 
Наталья

 

9 Согласую с учредителем предоставление 
площадки для консультационных услуг 
Баек Антона Викторовича и Колещатовой 
Натальи Анатольевны 

11 марта 
2019г.

Балковая 
Виктория

 



Запрос к членам БЖ и другим 
группам

№ Задача

1
Всем участникам Большого Жюри
Консолидация мнений представителей органов власти и предпринимательского 
сообщества с целью выработки понимания структуры взаимодействия всех 
заинтересованных сторон в рамках реализации проекта «Дом предпринимателя»

2
Коллеги из состава групп, внесите предложения по формированию реестра 
услуг для СМСП в Доме предпринимателя

3
Морозов А.Н. и Руководители градообразующих предприятий. 
Окажите содействие по формированию ресурсной базы (земля, здание, финансы) 
для создания Дома предпринимателя



Группа «Инфраструктура поддержки 
предпринимательства»

Лидер: Нетребина Ирина Михайловна

Телефон: 89028596939

 E-mail: kolodyk@mail.ru


