
Библиотека в соцсети – 
практические 
рекомендации



Процесс создания группы и 
страничек в социальных сетях 
можно разделить на несколько 

этапов: 

❑ Создание группы. 

❑ Оформление группы. 

❑ Продвижение группы. 

❑ Поддержка интереса участников 

группы. 



Какой результат мы ждем от 
соцсетей❖ Найти новых читателей

❖ Наладить коммуникацию с читателем

❖ Продвижение интернет услуг

❖ Проведения анкетирования и опросов с большим 

охватом

❖ Расширить спектр услуг для читателей

❖ Увеличить книговыдачу

❖ Нивелировать существующие негативы

❖ Оповестить о мероприятии, изменений графика работы, 

и т.д.

❖ Рассказать о библиотеке, популяризировать свою 

деятельность

❖ Рассказать о предоставляемых услугах

❖ Предоставлять услуги он-лайн 



Что нам дают социальные 
сети• В социальных сетях сосредоточена колоссальная аудитория 

потенциальных пользователей библиотеки . 

• Социальные сети предоставляют ряд интерактивных 

возможностей, которые могут быть использованы для 

привлечения новых пользователей библиотеки. 

• С помощью социальных сетей можно получить целевой 

трафик на официальный сайт библиотеки. 

• Социальные сети предоставляют возможность 

непосредственного взаимодействия между библиотеками и 

их читателями. 

• Социальные сети позволяют оперативно информировать о 

новых услугах, предстоящих мероприятиях.



ЧТО ВЫБРАТЬ: 
ПРОФИЛЬ, СТРАНИЦУ ИЛИ 

ГРУППУ
Профиль. Личный профиль может зарегистрировать любой. 
Пользователи могут общаться с друзьями, поддерживать и 
актуализировать контакты по мере их обновления, добавлять фото и 
видео. смотреть снимки в галереях друзей, вести переписку и расширять 
круг знакомств и многое другое.
Страница. Собственные страницы могут создавать официальные 
организации, бренды и публичные фигуры – политики, музыканты, 
блогеры и т.д. Страницы имеют широкий набор функций и возможностей, 
которые позволяют эффективно общаться с аудиторией.

Группы. Созданы для тех, кто хочет общаться с группой друзей по какому-
то конкретному поводу или хочет выразить своё мнение. Так, если 
пользователю нравится библиотека, он может стать поклонником 
официальной страницы библиотеки или же вступить в группу 
поклонников и обсуждать с другими участниками группы, что именно его 
привлекает в этой библиотеке. Когда вы создаёте группу, вы должны 
решить, будет ли она открыта для всех желающих, или же вступить в неё 
можно будет только по приглашению. 



Социальные сети - сайты или веб-сервисы, 
используемые для отражения, построения и 
организации взаимоотношений. Это ресурсы, 
позволяющие людям совместно работать с 
документами, общаться, обмениваться 
информацией. 

Количество трафика социальной сети 
оценивается по данным крупнейших в 
России сервисов интернет-
статистики: Яндекс.Метрика, 
SpyLog/Openstat, LiveInternet, Hotlog, 
Рейтинг@Mail.ru

Вконтакте            
45,53
Файсбук               
27.14
Одноклассники 
12.38
Твитер                   3.78
Ютюб                     7.85
Другие                   3,32

Какую социальную сеть выбрать



Вконтакте – до 18 лет = 24   18 – 34 = 
64.4
Файсбук – от 25 – 44  =  67.9 
Одноклассники  -  25 – 44 = 47.3

В зависимости на какую возрастную категорию вы 
направлены

Определиться с 
аудиторией





Создание странички
• Название должно соответствовать названию организации 

быть четким, кратким, емким,
• Необходимо указать как можно больше информации об организации 

адрес, телефон, сайт, е-майл, график работы, немного истории



Создание 
группы• Название группы может соответствовать организации или быть 

тематическим
• Необходимо указать для чего группа создана



Оформлени
еаватар странички желательно 

оформить в брендовом соотношении 
с логотипом библиотеки и 

оформлением сайта

Подпишитесь на интересные 
странички



Оформлени
е • Добавьте фото. 

• Фотографии должны быть четкими, хорошего 
качества.

• Подпись к фото – краткие, емкие.



Оформлени
е

Добавьте видео и аудиозаписи
Это могут быть видео с 
мероприятий, 
буктрейлеры, интересные видео, 
фильмы по книгам и т.д.



Оформлени
еПригласите друзей

коллеги, организации, жители населенного пункта, друзья 
друзей



Продвижение 
контента• Работайте в стиле СМИ. Вам нужны хорошие тексты, хорошие фото и 

форматный выпуск материалов
 
• Понравьтесь вашим читателям. Они смогут нажать кнопку "Мне 
нравится", что привлечет их друзей (бесплатная реклама). Поводом 
могут стать интересные фото мероприятий, интервью с известными 
людьми, конкурсы и т.п.

• Публикуйте отчеты о мероприятиях. Превратите вашу страничку в фан-
клуб. Старайтесь отмечать имена участников на фото, что может быть 
еще одним способом привлечения "Друзей"

• Позвольте читателям влиять на библиотеку. Предложите своим 
пользователям выбрать, кого из знаменитых людей пригласить на 
следующую встречу

• Дайте возможность обсуждать вас. Не бойтесь критики, это нормально

• Экспериментируйте. В социальных сетях все стремительно 
обновляется. Неизменно одно: Люди поддерживают интересные 
проекты.



разместите 
афишу



размещайте информацию не только о деятельности 
библиотеки, но и о знаменитых людях, жителях поселения, 
их увлечениях, советы и рекомендации читателей на книги, 
проведите презентацию творчества, поздравляйте своих 

читателей, отмечайте их на фото



Размещайте информацию о предстоящих 
мероприятиях 

и отчеты о прошедших



Публикуйте 
интересные 
ссылки

Размещайте 
рекламный 
контент



обменивайтесь 
опытоморганизуйте он-
лайн 
конференции

Выполняйте запросы и 
с
правки он-лайн

Осуществляйте заказ 
книг 
через соцсети 



Раскрывайте фонд 
библиотеки

Аннотаци
и
Обзоры 



бюллетени
списки 
указатели 
путеводите
ли



Добавляйте документы 
• списки 
• указатели 
• путеводители 
• листовки 
• официальные документы 
• полнотекстовые издания и т.д
• Не забудьте разместить 
    информацию о документах в 
ленте.



Проводите опросы
Оповестить друзей о опросе можно личным 
сообщением
или экспонировать ссылку нажав на значок рупора



Проводите конкурсы он-
лайн

Разместите в ленте 
информацию о конкурсе

Фото или рисунки 
разместите 
в альбоме. 
Опишите условия 
конкурса



Голосовать необходимо лайком

Разместите информацию о 
победителях. 
Поздравьте победителей
Вручите грамоты и подарки



Группа позволяет отслеживать 
статистику



Что еще можно в соцсети

• Урок библиографии
• Библиотечные зарисовки [творчество библиотекарей 
                                                         творчество читателей]
• Библиографическое информирование через сообщения
• Викторины
• Экскурсии 
• Игры он-лайн  [квесты] 
• Встречи с писателей он-лайн
• Урок он-лайн
• Рекомендации  - Как читать книгу. 
                                      Выбор книги в библиотеке. 
                                      Я прочитал – тебе советую.
                                      Структура книги и другое.
• Загрузите раскраски на литературные произведения
• Читатель советует – в видео или письменный отзыв

ВАША ФАНТАЗИЯ РАСШИРИТ ВАШИ 
ВОЗМОЖНОСТИ

НОВЫХ ИДЕЙ И ТВОРЧЕСКИХ СВЕРШЕНИЙ


