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Где и кем работает

Основание принятия:

Федеральным законом от 29.07.2018 № 262-ФЗ «О внесении изменений в Федеральный закон «Об аккредитации в 
национальной системе аккредитации» и отдельные законодательные акты Российской Федерации в части 
совершенствования порядка аккредитации» была введена часть 8.1 статьи 11 Закона об аккредитации, согласно 
которой национальный орган            по аккредитации вправе утвердить правила деловой и профессиональной этики 
эксперта по аккредитации, направленные          на соблюдение экспертами по аккредитации требований, установленных 
частями 6 - 8 настоящей статьи:

эксперты по аккредитации не могут совмещать деятельность в определенной области аккредитации с 
соответствующей этой области аккредитации деятельностью по оценке соответствия и обеспечению единства 
измерений, не могут являться руководителями аккредитованного юридического лица или аккредитованными 
индивидуальными предпринимателями либо должностными лицами структурного подразделения 
аккредитованного юридического лица, выполняющего работы по оценке соответствия;

эксперты по аккредитации должны быть независимы от любого воздействия, которое оказывает или может 
оказать влияние на принимаемые национальным органом по аккредитации решения;

эксперты по аккредитации обеспечивают конфиденциальность сведений, полученных в процессе 
осуществления аккредитации и составляющих государственную, коммерческую, иную охраняемую законом 
тайну, других сведений, доступ     к которым ограничен федеральными законами, и используют такие сведения 
только в целях, для которых они предоставлены.
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Членство Росаккредитации в 
международных организациях по 
аккредитации: 
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Международная нормативная база:

IAF MD 20:2016 «Общая компетенция для аудиторов органов по аккредитации: 
применение к ISO/IEC 17011»;

ILAC G11:07/2006 «Руководство по квалификации и компетентности оценщиков и 
технических экспертов»;

ILAC G3:08/2012 «Руководство по курсам подготовки оценщиков, привлекаемых органами 
по аккредитации».

ISO/IEC 17011:2017 «Оценка соответствия – Требования к органам по аккредитации, 
аккредитующим органы по оценке соответствия»;
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Дефиниция:

Правила деловой и профессиональной этики экспертов  по аккредитации 
представляют собой этические нормы поведения экспертов по аккредитации при 
осуществлении профессиональной деятельности и взаимодействии с участниками 
национальной системы аккредитации, указанными в статье 6 Закона об 
аккредитации, а также с заявителями, экспертными группами, средствами массовой 
информации, а также закрепляют подходы к определению личных качеств эксперта  
по аккредитации, необходимых для осуществления деятельности  на высоком 
профессиональном уровне.
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Принципы:

независимость;

объективность и беспристрастность;

конфиденциальность.

недопустимость совмещения деятельности;
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не совершать действий и не допускать ситуаций, способствующих возникновению конфликта интересов между 
экспертами по аккредитации и заявителями, аккредитованными лицами;

не использовать конфиденциальную информацию, полученную в результате профессиональной 
деятельности, для получения иными лицами каких-либо преимуществ или выгоды, в том числе 
материальной;

не допускается поручать (передавать) иным лицам исполнение профессиональных обязанностей, которые 
эксперты по аккредитации в соответствии с законодательством Российской Федерации должны исполнять 
лично;

не допускать возникновения ситуаций, которые могут повлиять на независимость, объективность и 
профессионализм действий, а также на качество результатов деятельности;

не допускается отказ от проведения экспертизы соответствия заявителя, аккредитованного лица Критериям 
аккредитации при наличии межличностного конфликта между экспертом по аккредитации и руководителем, 
работником заявителя, аккредитованного лица, а также по иным личным убеждениям.

Требования
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Субъекты

Эксперт по 
аккредитации

Эксперт по 
аккредитации

Эксперт по 
аккредитации

Технический 
эскперт

Эксперт по 
аккредитации

Эксперт по 
аккредитации Росаккредитация

Эксперт по 
аккредитации

Заявители, 
аккредитованные 

лица

Эксперт по 
аккредитации СМИ
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«Как Вы оцениваете обоснованность требований со стороны эксперта по аккредитации на предмет их 
соответствия требованиям, установленным законодательством, регламентирующим деятельность 
аккредитованного лица?» 

36,3%

47,8%

14,5%

1%

0,4%

Результаты опроса аккредитованных лиц:
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«Как Вы оцениваете степень беспристрастности эксперта по аккредитации при осуществлении им 
профессиональной деятельности?» 

60,2%

30,7%

8%

0,7%

0,4%

Результаты опроса аккредитованных лиц:
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62,2%

28,8%

6,8%

1,8%

0,4%

Результаты опроса аккредитованных лиц:

«Как Вы оцениваете этическую составляющую поведения эксперта по аккредитации при осуществлении им 
профессиональной деятельности (вежливость, честность, добросовестность и пр.)?» 
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58,3%

33,8%

6,4%

0,9%

0,6%

Результаты опроса аккредитованных лиц:

«Как Вы оцениваете работу эксперта по аккредитации в качестве руководителя экспертной группы (лидерские, 
организационные качества, умение разрешать конфликты и пр.)?» 
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56,9%

35%

6,4%

1,3%

0,4%

Результаты опроса аккредитованных лиц:

«Как Вы оцениваете качество подготовки экспертом по аккредитации – руководителем экспертной группы 
отчетных документов по результатам проведения оценки соответствия?» 



Спасибо за 
внимание!


