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Стандартная процедура авансирования
 (платежное поручение)

Служба поддержки: 8 (800) 100-73-97

ИТОГО : более 9 календарных 
дней

Движение авансового
платежа
1 раб. день

Расходование 
авансового платежа 1-3 
раб. дня
Эффект выходных 
дней
2 календ.  дня
Неснижаемые остатки
(более 10 % от размера
 ежемесячных 
платежей)
 3 календарных дня



Стандартная процедура авансирования
 (платежное поручение)

Служба поддержки: 8 (800) 100-73-97

С введением ЕЛС аналитика таможенных 
платежей 
производится практически вслепую:

Отсутствует привязка платежа к ДТ и 
детализация по видам платежей
Нет разбивки на декларантов
Отсутствует учет КПП компании (только 
ИНН)
Списание с ЕЛС может произвести любая 
таможня



Сервис предназначен для уплаты таможенных платежей 
непосредственно в момент таможенного оформления товаров 
(отсутствие авансирования).

Платежи, осуществленные с помощью сервиса, отражаются у 
таможенного инспектора в системе «Лицевые счета» сразу же 
после их совершения.

Способы оплаты:

❑  удаленно:

– из программ электронного декларирования
– из Личного кабинета 

– терминал в офисе компании / брокера 

❑ на таможенном посту с помощью терминала

Предлагаемое решение –
On-Line сервис «Таможенная карта»

Служба поддержки: 8 (800) 100-73-97



Удаленный платеж 
из программ декларирования

  

❑ Все таможенные платежи можно 
уплатить в процессе подачи 
электронной декларации без 
необходимости присутствия в месте 
таможенного оформления и без 
использования платежного терминала.

❑ Запрос на электронную оплату 
осуществляется из программного 
комплекса, используемого Компанией 
для электронного декларирования. 
Информация о проведенном платеже 
мгновенно поступает в 
информационную систему ФТС России.❑ Для осуществления платежа используется электронная подпись (ЭП) 
Декларанта / Брокера

Возможна настройка авторизации платежей в несколько 
этапов. 
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Личный кабинет компании расположен на ресурсе www.customscard.ru, это 
сервис, который позволяет уплачивать таможенные платежи, добавить 
декларантов, формировать отчеты по совершенным платежам, 
контролировать лимит счета компании, блокировать доступы в режиме 
реального времени.

Алгоритм оплаты:

◦ Декларант загружает XML файл
       или реквизиты платежа в Личный кабинет
◦ Лицо ответственное за оплату акцептует
       платеж  или устанавливает «автоакцепт» и лимиты на 

 автоматическое подтверждение (День / Неделя / Месяц)

Личный Кабинет – on-line платежи

Служба поддержки: 8 (800) 100-73-97



Безопасность
Денежные средства, находящиеся на счете держателя карты, могут 

быть
направлены исключительно:

• на счета Федерального Казначейства
• за Компанию – владельца карты

В системах ЭД2 и Личном Кабинете реализовано несколько контуров 
безопасности на программном уровне. 
Возможна настройка авторизации платежей в несколько этапов. 

Служба поддержки: 8 (800) 100-73-97



Предоставляемая информация
Образец чека Информация о проведенном платеже, 

получаемая в SMS-сообщении в режиме 
online:
•  Дата и время •  Номер карты
•  Сумма платежа •  Баланс счета
•  Наименование таможенного поста

 Детали  всех операций с использованием       
 карт за сутки Вы можете увидеть в  
 банковской выписке на следующий день 
или 
 в режиме on-line в e-mail сообщении: •  Дата операции •  Номер   карты

•  Сумма платежа •  Вид    платежа

•  Код авторизации •  КБК

•  Код таможенного органа

•  Номер и дата ДТ

номер ДТ

вид
платежа
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Архив платежей – Личный Кабинет
Компания имеет доступ к архиву платежей, совершенных с 
использованием таможенных карт. Архив находится в 
Личном кабинете, размещенном на сайте платежной 
системы.

❑ Решение учетных задач:

– поиск отдельных платежей
                (в том числе по номеру ДТ, чека, карты, виду платежа)

– формирование отчетов (более 20 параметров платежа)

– выгрузка отчетов в офисные форматы
– печать платежных документов
– выписки совершенных операций

• по отдельной карте
• по счету

– лимит карточного счета в режиме On-line
Служба поддержки: 8 (800) 100-73-97



Онлайн запросы в ФТС России – 
Личный Кабинет

Запрос из Личного кабинета «Таможенная карта» в ФТС 
России позволяет:

✔ получить в течении нескольких минут отчет о расходовании 
денежных средств или остаток в таможнях* в рамках своего 
лицевого счета по выбранной таможне или ЕЛС, определив 
диапазон дат и тип отчета

✔ запрашивать отчеты, отслеживать статусы запрошенных отчетов

✔ просматривать и печатать полученные отчеты

✔ хранить историю отчетов
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Архив платежей

❑  Постконтроль
– Совершенные операции отражаются в Архиве в режиме on-line

– Приложение для мобильных устройств

Служба поддержки: 8 (800) 100-73-97



Преимущества использования
 таможенной карты

Адресаты Преимущества

Финансист

Снижение финансовых издержек
(отсутствие авансирования и переплат)

Контроль платежей и остатков на банковском счете в режиме on-line

Логист

Снижение трудовых издержек
(отсутствие управленческого учета использования совершенных авансовых 
платежей)

Оперативность доплаты

Бухгалтер

Решение учетных задач с помощью Архива платежей

Предоставление расширенной банковской выписки
(вид платежа, номер ДТ, наименование таможенного поста)
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❑ заключить договор с Банком

❑ оформить  заявление на выпуск именной карты:
– держателем карты может быть сотрудник Компании
– карта выпускается на Вашу Компанию (наименование 

Компании указывается на лицевой стороне карты, реквизиты 
Компании вносятся в чип карты и в процессинговый центр 
системы)

❑ на сайте платежной системы customscard.ru 
получить доступ  в личный кабинет

❑ выпустить специализированную КЭП
❑ добавить декларантов / брокеров в Личном 

кабинете

Как получить таможенную карту

Служба поддержки: 8 (800) 100-73-97



❑ 2000 год – старт эксплуатации технологии уплаты 
таможенных платежей с применением 
банковских карт 

❑ Свыше 7 000 Компаний 

❑ Более 60 млрд. руб. в месяц - объем таможенных 
платежей по картам

 * Регистрационный  №0016 в Реестре операторов платежных систем Центрального Банка 
России

О платежной системе*
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Отдел по работе с клиентами:  +7 (800) 100-73-97
www.customscard.ru

Для Вас круглосуточно работает
 наша служба клиентской поддержки

Служба поддержки: 8 (800) 100-73-97


