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1. Понятие «электронное правительство».



«Электронное правительство» -

это новая форма деятельности органов государственной 
власти, обеспечивающая за счет широкого применения 

информационно-коммуникационных технологий 
качественно новый уровень оперативности и удобства 

получения организациями и гражданами 
государственных услуг и информации о результатах 

деятельности государственных органов.



Признаки понятия
«электронное правительство»:

•новая форма организации деятельности органов государственной власти
•качественно новый уровень оперативности и удобства получения организациями и 
гражданами государственных услуг и информации о результатах деятельности 
государственных органов



Предпосылки формирования
«электронного правительства» в РФ:

•широкое распространение ИКТ во всех сферах чело веческой деятельности
•информатизация органов государственной власти 
•практически отсутствуют государственные услуги, которые могут быть получены организацией и гражданином без 
непосредственного посещения государственного органа

•ГИС формировались отдельными органами государственной власти в условиях отсутствия единой нормативно-
технической базы (задержка при межведомственном обмене информацией, дублирование информации)

•инфраструктура информационного взаимодействия государственных органов еще несовершенная и 
находится в стадии становления



Цели формирования в РФ «электронного правительства»:

•повышение качества и доступности предоставляемых организациям и гражданам государственных услуг…

•повышение открытости информации о деятельности органов государственной власти …

•повышение качества административно-управленческих процессов

2. Цели, задачи и приоритеты государственной политики
по формированию «электронного правительства»



Задачи формирования в РФ 
«электронного правительства»:

•удаленный доступ организаций и граждан к официальной информации

•предоставление государственных услуг с использованием МФЦ и сети Интернет

•создание защищенной системы межведомственного электронного документооборота

•формирование нормативной правовой базы



Приоритетными направлениями государственной политики в 
области формирования «электронного правительства»:

•предоставление государственных услуг с использованием современных ИКТ

•развитие системы обеспечения удаленного доступа граждан к официальной информации на основе 
использования ИКТ





• развитие сайтов государственных органов в сети Интернет, полноту и своевременность 
размещения на них соответствующей информации, удобство использования, а также доступ 
через них к данным, содержащимся в ведомственных информационных системах; 

• формирование инфраструктуры общественного доступа к размещаемой в сети Интернет 
официальной информации и предоставляемых государственных услугах организациям и 
гражданам;

• создание единой системы информационно-справочной поддержки граждан по вопросам 
предоставления государственных услуг и взаимодействия граждан с государственными органами;

• создание технологических серверных площадок в сегменте сети Интернет для органов 
государственной власти Российской Федерации для размещения их сайтов в сети Интернет.

В целях расширения возможности удаленного доступа 
граждан к официальной информации на основе использования 

современных информационно-коммуникационных 
технологий обеспечивается:



Сайты государственных органов
в сети Интернет обеспечивают:

• оперативное размещение информации, связанной с деятельностью органа, его 
организационной структурой, адресно-справочной информации, нормативных 
правовых актов и др.;

• оперативный доступ к открытой информации, содержащейся в информационных 
системах;

• публикацию сведений о предоставляемых государственных услугах и условиях их 
получения, включая регламенты их предоставления, бланки форм, анкет и заявок, 
справочных и методических рекомендаций по их заполнению и сдаче, разъяснений 
для неподготовленных категорий граждан;

• организацию интерактивного взаимодействия с гражданами в рамках предоставления 
государственных услуг;

• обратную связь и обработку обращений граждан.



Единая система межведомственного электронного взаимодействия 
- федеральная государственная информационная система, включающая:

3. Единая система межведомственного электронного взаимодействия

•информационные базы данных

•сведения об истории движения в системе взаимодействия электронных сообщений 

•программные и технические средства



(система взаимодействия)

система межведомственного электронного взаимодействия — это 
федеральная государствен ная информационная система, 
включающая базы данных, сведения об истории движения 

электронных сообщений, а также программные и технические 
средства, обеспечи вающие взаимодействие информационных 

систем органов и организаций при предоставлении в электронной 
форме государственных и муниципальных услуг и исполнении 

государственных и муниципальных функций



Постановление Правительства РФ от 08.09.2010 № 697 «О единой 
системе межведомственного электронного взаимодействия» 

Система взаимодействия предназначена для решения задач:

• обеспечение исполнения государственных и муниципальных функций в 
электронной форме;

• обеспечение предоставления государственных и муниципальных услуг в 
электронной форме, в том числе с использованием универсальной электронной 
карты и портала «Госуслуги»;

• обеспечение информационного взаимодействия в электронной форме при 
предоставлении государственных и муниципальных услуг и исполнении 
государственных и муниципальных функций.



система взаимодействия обеспечивает:

• доступ к электронным сервисам информационных систем, подключенных к системе взаимодействия;

• получение, обработку и доставку электронных сообщений в рамках информационного взаимодействия с 
обеспечением фиксации времени передачи, целостности и подлинности электронных сообщений, 
указания их авторства и возможности предоставления сведений, позволяющих проследить историю 
движения электронных сообщений при предоставлении государственных и муниципальных услуг;

• возможность использования централизованных баз данных и классификаторов информационными 
системами, подключенными к системе взаимодействия;

• защиту передаваемой информации от несанкционированного доступа, ее искажения или блокирования с 
момента поступления указанной информации в систему взаимодействия до момента передачи ее в 
подключенную к системе взаимодействия информационную систему; 

• хранение информации, содержащейся в реестре электронных сервисов информационных систем органов 
и организаций, подключенных к системе взаимодействия и мониторинг работоспособности электронных 
сервисов, включенных в данный реестр.



Подключению к системе взаимодействия подлежат:

федеральные государственные ИС

региональные системы межведомственного 
электронного взаимодействия

отдельные ИС органов и организаций



Единая межведомственная сеть обмена данными -

территориально распределенная, охватывающая практически всю 
территорию России технологическая система, обеспечивающая обмен 
информации между федеральными органами исполнительной власти 

(включая их территориальные подразделения) и органами исполнительной 
власти субъектов Российской Федерации, а также возможность 

присоединения существующих ведомственных сетей федеральных органов 
государственной власти, региональных сетей органов исполнительной власти 
субъектов Российской Федерации, органов местного самоуправления и сетей 
хозяйствующих субъектов с целью обеспечения межведомственного обмена



Общероссийский госу дарственный 
информационный центр (ОГИЦ) -

государственная территориаль но распределенная информационная 
система, обеспечивающая информационное взаимодействие 

информационных систем органов государственной власти между 
собой, с информационными системами органов местного 
самоуправления и иными информационными системами в 
интересах оказания государственных услуг организациям и 

гражданам в электронном виде



защищенная 
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Благодарю за внимание!


