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1 CYyTHICTb KOHTPOJIHIY

* B enoxy nocTiHayCcTpianbHOro cycninbCTBa, KON PUHKN
B OCHOBHOMY BXX€ NoAineHi, TexHonoril 36yTy
BignpaLbOoBaHi, METOANKN BUBYEHHS MNOMUTY 1
OpieHTaLUil Ha cnoXXneada ePeKTUBHO
BUKOPUCTOBYIOTLCS, 3'ABUITUCA HOBI PU3UKKU, NOB'A3aHI 3
Oyxe LWBUAKOK 3MIHOK MaKpPOEeKOHOMIYHOI cuUTyauil.

CucTema KOHTPOMIHTY I'PYHTYETLCA Ha KOHKPETHMX
YMOBaX PUHKY, BPaXOBY€ Or0 HEBU3HAYEHICTB,
CTUXINHWIA XapakTep, WBWUAKi 3MiHW B LIIHOYTBOPEHHI.
KoHTponiHr nopsiA, 3 iHLWMMMW HOBITHIMW yNpaBiHCbKUMK
IHCTPYMEHTaMm CTa€ A1 HUX OCHOBHOI MOXITUBICTIO
HE TINbKM YCTOATU B PUHKOBUX KONMi3isiX, ane i 4ocartu
MPUCKOPEHOIO Nporpecy KomMmnaHil.



CymHicmb KOHMPOIiiHaYy

e Cucmema KOHMPOJIiH2Y — LIe CUHTE3 EIIEMEHTIB 00JTiKY,
aHanisy, KOHTPOnNo, NilaHyBaHHS, peani3auis SKnx
3abesneyye BMPOOIIeHHs ansTepHaTMBHNUX MiAXo4iB npw
3AIVNCHEHHI KIHLIEBOI METU | pe3ynbTaTiB AisrbHOCTI
nignpuemMcrsa.

* KoHmponiHe — pyHKUiOHanbHO BILI,OerMJ'IeHI/II/I HanpsAMoK
€KOHOMI4HOT POBOTU Ha MiANPUEMCTBI, MOB’A3aHNI 3
peanisauieto piHaHCOBO-€KOHOMIYHOT KOMEHTYHYOT (oY HKLIi
MEHEDKMEHTY [N NPUNHATTA OnepaTUBHUX i CTpaTeryHmnX
YyNpaBniHCbKNX PilLIEHb.

« KOHTpOniHr peanisye He ynpaBmiHCbKY, a CKopille,
KOMEHTYIOYY DYHKLiIO MEHEMKMEHTY. Bupobnstoum
ansTepHaTUBHI BapiaHTW y NPUAHATTI yNPaBMiHCLKMX pillieHsb,
KOHTPONMIHT FOTYE LUMPOKMIA CNEKTP MOXIUBUX LUMAXIB
peani3auii HaMiYeHUX Linen 3 0O6rpyHTYBaHHAMM i
KOMEHTapPSAMMU LLOA0 KOXHOIO.




KOHTPONIHI NpeacTaBnise BaXXnNmMBy
IHQopMaLlito ans:

* BusHaueHHs cTparerii Ta nnaHyBaHHS
ManbyTHIX NMPOLIECIB | pe3ynbrartiB OiArnbHOCTI
nianpueMCTBa;

* KOHTpOMo 3a NOTOYHO AIANbHICTIO;
« OnTumisauii BUTpar;
* OUiHKN ePEeKTUBHOCTI AiSiNbHOCTI;

* SHMXKEHHSA CYO'EKTUBHOCTI B MPOLECI
MPUUHATTS YNPaBniHCbKUX PilLIEHb.

[1pn uboMy NpaBo BMOOPY TOrO YM IHLLOTO
NPOMNOHOBAHOIO BapiaHTy 3anMnLLIAETbLCS BCE X 33
KepIBHMKOM NigNpUeEMCTBaA.



[Toxog)keHHSA TepMIHY

CnoBO KOHTPOJIIHI NOXOAUTb Bid aHrMINCbKOro to control -
KOHTPOINOBATK, YNPABNSATH, sIKe B CBOO Yepry NOXoauTb Bif
(ppaHLy3bKOro Croea, Wwo o3Ha4vae "peecTp, NepeBipOYHNIA CNINCOK".
Ane 3a ipoHieto Aoni B aHrMOMOBHUX dxepenax TepMiH "KOHTPOMIHr"
NPakTU4YHO He BUKOPUCTOBYETLCA: Y BenikobpitaHii i CLLA ykopiHuBCS
TepMiH "ynpaeniHCbKUI obniK" (managerial accounting, management
accounting), Xo4a npauiBHUKIB, B Y1 NocagoBi 000B'A3KM BXOAUTb
BeleHHs1 ynpaBniHCbKOro obriky, TaM HasnBakoTb KOHTpOepamu
(controller). BnacHe TepMiH "KOHTPOMIHI" NPUNHATUN y HiMeY4nHi,
3BiAKW BiH i NpuiLWoB 00 Hac. OCKinbKM BITYM3HAHA TEPMIHOMOTIA NMOKK
He ycTanunacs, y Hac BUKOPUCTOBYOTb 0OuaBa TepMiHM: i
KOHTPOMIHT, | yNpaBniHCbKNM o6nik. OgHaK TepMiH "KOHTPONIHr" BinbLu
IH(DOpMaLINHO EMHWI, BIH Nepefae XxapakTep LbOro Cy4acHoro
ABlLLA B yNpaBniHHi i BKMto4ae B cebe He TiNbkKu YNCTO 0OMiKOBI
(OYHKLUII, ane i BECb CNEKTP ynpaBniHHA NPOLEeCOM A0CATHEHHS
KIHLEBUX Lifieun | pesynbsraTiB ipMu.



XapakmepHumu pucaMu KOHMpPOJIIH2Y €:

1) ue uinicHa CMHTETUYHA cUCTEMa ynpaBIiHHS
NiANPUEMCTBOM;
2) OCHOBHMM NpeaMeTOM OOCHIIKEHHS € BIAXUNEHHS, 5K

pi3HMUSA MK NNaHoM Ta pakToMm y piHaHCOBO-
rocrnogapchbKiv AisnbHOCTI NiANPUEMCTBA;

3) Taka cuctema oboB’A3KOBO Mae OyTH
aBTOMAaTM30BaHOIO, iHaKLWe BoHa byae He CMPOMOXHOL0
onepaTuBHO BUABNSATU BiAXMINEHHS Ta iHOOpMYyBaTK Npo
HUX | HabyBae puc TpaguLiNnHOro KOHTPOIIO.

e TakMm YMHOM, KOHMPOJIiH2 — L|e aBTOMaTM30BaHa
cucTema ynpasriHHS 3a BIAXUNEHHSAMN, SKka CNpUsie
peanisaujil piHaHCOBO-rocnoAapChbKol AiNbHOCTI
BIAMNOBIAHO A0 3annaHoBaHMX NOKA3HUKIB.



2 ['lpu4UHU BUHUKHEHHS
KOHMpPOorsiHay

e [IpuYUHU, LIO 3yMOBUIN NOABY HOBOI
KOHLUeNuIl iIHghopMauil | ynpasniHHS,
nondaratoTb B HEOOXIAHOCTI rapaHTOBAHOIO
ICHYBaHHA NiANPUEMCTBA | NIPUCTOCYBAHHI
MOro 40 PO3BUTKY PUHKIB | 30BHILLHLOTIO
cepenoBuLla. PilleHHSA unx npobnem nos’
s3aHO I3 CBOEYACHUM OTPUMaHHAM
IHdbopMalUlil, Aka curHani3ye npo 3MiHu Ta
PO3BUTOK.



1)

2)

3)

4)

5)

[IpU4YMHM NoABK Ta PO3BUTKY
KOHTPOMIHTIY :

30iNbLUEHHS KINbKOCTI 3MIHHMX, Ha OCHOBI SIKMX
NPUNMaKOTbCA PILLEHHS;

HEeCTabINbHICTb SK 30BHILLHIX, TaK | BHYTPILLHIX
¢bakTopIB, L0 BNCYBAE AOAATKOBI BUMOTM A0
CUCTEMU ynpaBIiHHA NiANPUEMCTBOM,;

3MiHa TEXHOMNOTIN, D,I/IBepCI/ICbIKaLI,IFI
|HTepHau|0Han|3au,|;| KOMMaHIu;

30iNbLUEHHS 0bCAry Ta yCKrnaaHEeHHS
npeamMeTHOro 3micTy iHdbopmaldlii, HeobxigHol A
ynpaeniHHS;

HeobXiQHICTb NoLyKy OinbLL 4OCKOHaNMX CUCTEM
ynpaBniHHs, siki 6 3abe3neyvyBanu rHy4kicTb |
HadIMHICTb PYHKUIOHYBaHHA NianpueMcTBa.



OpieHTauiga Ha ManbyTHe

* Ha cyqyacHoMy eTani po3BUTKY EKOHOMIKM AN
3abe3neyYeHHs XKNTTeQIANBLHOCTI NigNPUEMCTB
HeoOXigHO YMOBOIO CTa€ 34aTHICTb A0
nepeTBopeHb. ToMy 3apa3s akLUEHT B
yrnpaeniHHI NepeMiIllyeTbCA 13 3aBAaHb
KOHTPOJBHOIO XapakTepy A0 3aBAaHb
nepcneKkTUBHOro aHanidy, ouiHKN OIANbHOCTI,
PO3POOKM CTpaTeril PO3BUTKY MOro pearnisauil,
MOAENBaHHSA rocnogapcbKol AisNbHOCTI,
MapKeTUHry. KOHTPONIHr OpieEHTOBaAHUN Ha
ManbyTHE.



3 Mema ma yHKUIl
KOHMPOIsiHay

 [[os1086Ha Mema KOHMPOJIIH2Y — OpiEHTaLISA
ynpaBniHCbKOro npouecy Ha OCArHEHHSA BCIX
Lineu, Wo nocTatTb nepea niagnpueMcTBOM.

* OCHOBHUMM LiNAMN Byab-aKOro nianpuemMmcTaa € 1)
ogepXXaHHA NpUOYTKY 2) 3pocTaHHA 0DCAriB
BUPOOHMLTBA Ta npoaaxy Npoaykuil; 3) pO3BUTOK.

e Mema koHmpouJsiiH2y nonsrae B 3abe3ne4YeHHi
NPMOYTKOBOCTI | NIKBIAHOCTI NigNPMEMCTBA LUNSIXOM
BUABIIEHHA NMPUYNHHO-HACNIAKOBUX 3B’ SA3KIB Mpw
3ICTaBMNEHHI BUPYYKU Big peanisauil npoayKuil
(po0OiT, nocnyr) Ta BuTpar.



1)

2)

3)
4)

5)

PYHKUII KOHMPOJIIH2Y:

3abesneyeHHs HeobxiaHoto iHopMaLieto Ons
NPUNHATTA YNpaBniHCbKMX PilleHb LLNAXOM iHTerpaLlji
npouecis 300py, 06poOKK, NiAroTOBKK, aHaniay,
IHTepnpeTauil iHdopmauii;

CTBOPEHHSA Ta 3abe3neveHHsA yHKLIOHYBaHHS
3aranbHoOl iHopMaLUiNHOT CUCTEMU YNpPaBiHHSA
NignpUeEMCTBOM;

3abe3rnevyeHHs paLuioHarbHOCTI ynpaBniHCLKOro
npouecy;

CNPUAHHS ONTUMI3aLil 3aNeXXHOCTI «BUPYyYKa —
BUTPATUN — NPUBYTOKY;

|chopmaLu|/|Ha Ta KOHCyJ'IbTaLI,II/IHa I'II,EI,TpI/IMKa
I'IpI/II/IHFITTFI yl'lpaBJ'IIHCbKI/IX pILIJeHb



OyHKUIT Ta 3aBOAHHA
KOHTPOJIHIY

OKpeMnm 3aBgaHHAM KOHTPOJSIIHIY €
npaBUribHa opraHisauis pyxy iIHgpopmMauinHUX
NOTOKIB Ha NIAMNPUEMCTBI 3 METOIO IX
onTUMi3aLil, TOOTO OTPUMAHHSA TINbKU TIEI
IHopMaLUil, ska MoXe OYyTN KOPUCHOLO Y
NPUNHATTI YyNpaBniHCbKNX PILLEHb.

OyHKUII Ta 3aBOAaHHA KOHTPOMIHIY, CTPYKTYPY

Ta 3MICT KOHTPONIHTY AMUB. CAMOCTINHY
poboTy



4 Bugun KoHTporniHry. CyTHICTb CTpaTeriyHoro ta
onepaTUBHOIO KOHTPOJIHIY

Cy4yacHUN MeHEeXKMEHT po3ainse uini
nianpuemMcTBa Ha OBl rpynu: onepaTtuBHiI |
cTpateriyHi. ToMy KOHTPOMIHF TAKOX
NOAINAETLCA HA CTPATENYHUN |
onepaTuBHUN,

ba3oBa CYTHICTb KOXXHOIO acnekTy

KOHTPORIHTY :

* POOUTK NPaBUIbHY CNpaBy — CTpaTervYHNN
KOHTPOJIHI

* pOOUTK crnpaBy NpPaBUSIbHO — ONepaTUBHUN
KOHTPONMIHT.



Buou KOHTpONIHry

« Cymb cmpameai4H020 KOHMPOJIiHaYy NofAarae
B 3a0e3neyeHHi BUXXMBaHHS NiANpUeEMCTBA,
Moro opieHTaLil Ha noTeHuian ycnixy, skui
MOXe DYTU oxapaKkTepu3oBaHUM AK LLAHCMH |
PU3UKN (MOKA3HUKN: YacTKa PUHKY, 3POCTaHHS
PUHKY TOLLIO).

* Cymb ornepamugH020 KOHMPOo/liH2y nonsrae 'y
(PopMYyBaHHi 3aco0iB i MeToAiB e(PEKTUBHOIO
ynpasniHHA NOTOYHMMM LINAMM NiANPUEMCTBA,
AKI MOXXYTb OyTW BU3Ha4eHi K NPUOYTKOBICTb |
NIKBIQHICTb.



CtpaTteriyHMnN KOHTPONMIHI

Linb cmpame2i4HO20 KOHMPOJIIH2Y -
3abe3nevyeHHs BMXKUBAHHS NigNpUEMCTBA |
BIACTEXEHHA pyXy nianpuemcTea 4o
HamMi4YeHOl cTpaTeriyHol MEeTU PO3BUTKY.

o 3ab0e3nevyeHHsa XNTTe3aaTHOCTI.
* [lpoBegeHHA aHTUKPU3OBOI NOSITUKMN.
 [ligTpMMaHHA NoTeHuiany ycrixy



CtpaTteriyHMnN KOHTPONMIHI

CTpaTeriyHum KOHTPOJIHI HEce
BiANoBiganbHICTL 3a OOrPyHTOBAHICTb
cTparteriyHmx nnatis. [epLu HiX
30INCHIOBATU KOHTPOSb 3a AOCATHEHHAM
METU, HeOOXiAHO YCTaHOBUTW, HACKINbKN
oOrpyHTOBaHO BOHa 0bpaHa | HacCKifNbKK
pearnbHO Il gocArHeHHs. [lepeBipka
cTpaTeridHMX nnaHie MiCTUTb Y CODI
nepeBIipKy Ha NOBHOTY MNiaHiB, IX B3AEMOYB’
A3KY | BIACYTHICTb BHYTPILLHIX NPOTUPIM.



O6s1acmi KOHMPOJIIO 3a BUKOHAHHSIM
cmpame2i4YHO20 MnsiaHy:

e CTpaTeriyHI Uil (AKICHI Ta KINbKICHI);

* KPUTUYHI 30BHILLHI | BHYTPILWHI YMOBMW, LLO
neXxaTtb B OCHOBI CTPAaTErYHMX MraHiB.;

* BY3bKi | Cnabki MicLsl, BUSIBIIEHI B
pes3ynkraTi aHani3y cTpaTeriyHoro nnaHy.



AHarni3 o6paHux nioKoOHMPOJsIbHUX NOKa3HUKIi8 8KJIroYae
y cebe:

* MOPIBHAHHA HOPMATUBHUX | PAKTUYHNX 3HAYEHD 3
METOH BUABMEHHA BIOXUNEHb;

* BUSABIIEHHA NMPUYKMH | BUHYBATLIB BIOXUNEHD;

* BU3HAYEeHHsI 3a51eXHOCTI MK OTPUMaHUMKN |
BIAXUNEHHSAMU | KIHLEBUMU pe3ynbratamu AisnbHOCTI
nNiANPUEMCTBAa;

* aHarni3 BnnmBy OTPUMaHUX BigXMNeHb Ha KIHLEBI
pes3ynberaTtu.

AHaniTu4Hy iHpopMauito nepenatTb 3 BUSHAYEHOH
NepioanYHICTIO KEPIBHMLTBY NiANPUMEMCTBA ANS
NPUNHATTA YNPaBiHCLKMUX PILLEHb.



CmpameeiyHi 3a0a4i KOHMPOJIiH2y 8KJTIOYarOMb:

1) y4acTb Y BCTAHOBJEHHI KINIbKICHUX | AKICHUX
Linen nignpuemMmcTtaea

2) BIONOBIganbHICTL 3a cTpaTeridyHe nnaHyBaHHSA
3) po3pobKa anbTepHaATUBHUX CTpaTErin

4) BUSHAYEHHA KPUTUYHUX 3OBHILLHIX |
BHYTPILLHIX YMOB, LLO NOKNaaeHi B OCHOBY
CTpaTeriyHuUX nnaHiB

5) BUSHAYEHHSA BY3bKNX Ta MOLUYK CrabKkux micub
6) aHani3 eEKOHOMIYHOI e(PEKTUBHOCTI.



OnepaTBHUN KOHTPOSIHT

Llinb onepamueH020 KOHMPOIJIIH2Y -
3abesnevyeHHa NpUOdYTKOBOCTI Ta NiKBIAHOCTI
nianpuemcTBa.

OCHOBHI NiOKOHMPOJIbHi MOKa3HUKU:
* peHTabenbHICTb Kanitany;

* MPOAYKTUBHICTb;

* CTYNiHb NIKBIOHOCTI.

Cucrtemy onepaTtuBHOIO KOHTPOJSIIHTY

BUKOPUCTOBYIOTb A4 NIATPUMKU OnepaTuBHUX
pilLleHb Mo HegonyLWeHHIO KPU30BOro CTaHy.



OnepamueHi 3a0auvi:

1) cnpusiHHA opraHisauii €QMHOT CUCTEMM NNaHyBaHHS,
3aCHOBaHOI Ha KoopAuHaLii Bcix cdpep AianbHOCTI;

2) BU3HA4YeHHSA BIAMNOBIOHOCTI onepartnBHUX NnnaHiB
CTpaTteriiHnm,

3) 3abe3nedyeHHsa ornepaTuBHOrO NOPIBHAHHA NI1AHOBUX i
doakTUYHMX NOKA3HUKIB;

4) BXWUTTA 3aX0/iB, LLIO JO3BOMAOTL BY4ACHO i MOBHOO
MipOIO JOCArTU HaMBaXIUBILLMX 3aMnaHoOBaHNX
NOKa3HUKIB;

5) iHPOPMyBaHHSA KepPiBHMLITBA i CMiBPOBITHUKIB NPO Xif
BMKOHAHHS HaMiYeHNX nNporpam i NOTOYHUX pe3ynbTaTiB.



3aBOaHHsA KOHTporepa nonarae B TOMy, Wo6 npu
dakTUYHKUX | NaHOBUX PO3DIKHOCTAX HaOaTu pyxy
npoLiecy, Lo Aonomir ou, He3saxkaroun Ha
BIAXWINEHHS Bif HAMIYeHOro, yce-Takun OOCArTU
MeTW. [NopIBHAHHA peanbHKX | NNaHOBUX
pe3yneTaTiB pobuTbcs Ans Toro, Wwob B4acHoO
BU3HAYNTWN, A€ BUHUKNN TPYOHOLLi 3 peani3ayieto
nfaHy | 3a 4ONOMOIOK PErynioYnX 3axXoaiB
3abe3neunTy ogepkaHHA NnaHoBOro NpubyTky,
OOCATHEHHS IHLUMX HAMiYEHMX NOKA3HUKIB.

[NopiBHSANbHA XapakTepuCTNKa onepaTUBHOIO |
cTpaTeriyHOro KOHTPOMIHry — AWB. CAMOCTINHY
pPobOTYy 4O TEMU



