
Подготовка к внедрению программного 

комплекса автоматизации системы 

планирования и контроля производства

19 ноября 2016 года

Отдел информационных технологий (ОИТ)
АО «Тулаточмаш»



Концепция создания отдела информационных технологий

Цель: создание облика передового производства, увеличение прибыли и капитализации 
АО «Тулаточмаш» посредством внедрения и применения комплексной 
автоматизированной системы управления, информационных технологий и 
стандартов в области управления ИТ.
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ИТ-стратегия АО «Тулаточмаш» 33 ����



Техническая политика ОИТ 34 ����

Цель Технической политики ИТ АО «Тулаточмаш» - повышение эффективности и качества 
производственной  деятельности, путем определения основных направлений и требований для 
оптимального  развития ИТ-инфраструктуры.

Техническая  политика  ИТ  содержит  совокупность  технических  требований  и  рекомендаций, 
определяет правила унификации и типизации технологий и оборудования, использование которых 
направленно на повышение качества ИТ-обеспечения сбора, обработки и хранения информации в 
информационных системах управления АО «Тулаточмаш».



Структура ОИТ

Начальник ОИТ

Зам. начальника ОИТ 
по обеспечению автоматизации 

КС и ТС

Зам. начальника ОИТ
 по общим вопросам

Зам. начальника ОИТ
по технике 

и инфотелекоммуникациям

Ведущий специалист (1 штат. ед.)

Бюро программирования
(5 штат. ед.)

Бюро обработки информации
(4 штат. ед.)

Бюро технической документации
(8 штат. ед.)

Группа документооборота и 
снабжения (2 штат. ед.)

Бюро технического обслуживания
 (5 штат. ед.)

Фотолаборатория
Фотограф (1 штат. ед.)

Хозяйственная часть
Уборщик  помещений (1 штат. ед.)

Совместители
Технолог по пр-ву печатных плат

(0,5 штат. ед.)

Всего 31 штат. ед.
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Средний возраст: 49 лет.

Численность, возрастной состав ОИТ

Всего: 30 человек

средний возраст
молодые специалисты

полностью устаревшие
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Направления работы ОИТ
1. Приобретение, модернизация, эксплуатация вычислительной техники и 

программного обеспечения.

2. Автоматизация финансово-бухгалтерской деятельности.

3. Работа с технической документацией.

4. Спецделопроизводство.

5. Связь.

6. СКУД.

7. Электронный документооборот.

8. Автоматизация конструкторско-технологической подготовки производства 

(КТПП).

9. Автоматизация управления производством.
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Приобретение, модернизация, эксплуатация вычислит. техники
Количество автоматизированных рабочих мест служащих Классификация ПЭВМ

2011 г.

2016 г.
полностью устаревшие
для подготовки текстовых документов

прошлых поколений
современные
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Бюро программирования
Главная цель бюро программирования – автоматизация бизнес-процессов 

АО Тулаточмаш с использованием программного обеспечения, как собственной разработки, 

так и сторонних разработчиков.

Задачи бюро:

1. Оперативные задачи по доработке и поддержке работоспособности программного 

обеспечения, ключевых сервисов, используемых на предприятии.

2. Оперативные задачи по поддержке работоспособности серверного оборудования, 

оборудования автоматизированных рабочих мест, локальных сетей.

3. Задачи по развитию программного обеспечения, ключевых сервисов, развитие 

инфраструктуры ИТ.

4. Установка программного обеспечения на сервера и рабочие станции.

5. Организация доступа к локальной вычислительной сети, контроль использования 

сетевых ресурсов.

6. Обеспечение сетевой безопасности и безопасности межсетевого общения.
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Бюро программирования

Мероприятие 2014 2015 2016
Создание серверной инфраструктуры
- ввод в эксплуатацию северов, шт. 4 1
- создание отказоустойчивой серверной инфраструктуры на базе платформы виртуализации 

Microsoft Hyper-V и серверного оборудования + + +

- обслуживание виртуальных серверов (28 шт. на ноябрь 2016 года) + + +
Оборудование автоматизированных рабочих мест (рабочие станции):
- поддержка компьютеров в рабочем состоянии (420 шт. на ноябрь 2016 года) + + +
- в т.ч. введено новых и модернизировано существующих компьютеров, шт. 58 70 117
Модернизация корпоративной локальной вычислительной сети (ЛВС) (ил.1, ил.2, ил.3, ил.4):
- переход на доменную структуру организации доменной сети, регистрация пользователей, 

управление правами доступа к сетевым ресурсам; + + +

- внедрение управляемых коммутаторов + +
- переход к применению оптических линий + +
Создание отдельной локальной сети для работы в интернете:
- создание серверной инфраструктуры, создание каналов связи + +
- внедрение продукта Kerio Control для управления работой пользователей +
- подключение пользователей к системе, администрирование системы + +
Внедрение общесистемного программного обеспечения:
- внедрение серверной ОС MS Windows Server 2012 + + +
- внедрение СУБД MS Server 2012 + + +
- переход на операционные системы MS Windows 7,8,10 + + +
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Бюро программирования

Мероприятие 2014 2015 2016
Создание систем хранения данных
- создание локальных хранилищ данных, емкостью 3 Тб + 
- создание сетевого корпоративного хранилища данных,  16 Тб + +
Автоматизированная система документооборота предприятия «1С:Документооборот 8.3»
- разработка СТО «Регламент электронного документооборота по согласованию договоров и счетов  

АО «Тулаточмаш»
+

- подключение пользователей к системе, администрирование системы 49 71 135
Программный комплекс АСКОН:
- установка программного обеспечения на сервер, настройка; +
- установка программного обеспечения на рабочие места пользователей; 5 50 84
- подключение пользователей к системе, администрирование системы. + + +
Автоматизация расчетов заработной платы и управления персоналом на базе «1С:Предприятие 
ЗУП 8.3»:
- настройка программных модулей, заполнение баз данных и расчеты в тестовом режиме; +
- расчеты в полном объеме параллельно с расчетами в программе «1С: Зарплата 7.7»; +
- полномасштабное внедрение расчетов, эксплуатация программы «1С: Зарплата 7.7» прекращена +
Автоматизированная система бухгалтерского и налогового учета на базе программы «1С:
Предприятие УПП 8.3»
- подключение пользователей к системе, администрирование системы + + +
Система контроля и управления доступом «КОНТУР»
- подключение пользователей к системе, администрирование системы + +
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Бюро программирования
Мероприятие 2014 2015 2016

Системы дистанционного банковского обслуживания
- обеспечение безопасности функционирования систем, актуальность электронных цифровых 

подписей, администрирование
+ + +

Абонентский пункт портала ИАС РОСТЕХ:
- установка программного обеспечения, сертификация + +
- подключение пользователей к системе, администрирование системы + +
АРМы ОИТ: 
- выполнение функций администрирования и обеспечение информационной безопасности + + +
Справочно-правовые системы по законодательству Российской Федерации:
- «Гарант» -  создание выделенного сервера для системы, подключение к ней пользователей, 

администрирование
+ + +

- создание выделенных серверов и тестирование других справочно-правовых систем: 
«КонсультантПлюс», «НормаСs»

+

Автоматизация и централизованное управление инфраструктурой ЛВС на базе программного 
продукта MS System Center:
- создание серверной платформы и развертывание продукта +
Создание сервиса технической поддержки пользователей MS HelpDesk +
Создание системы видеонаблюдения +
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Бюро программирования
Мероприятие 2014 2015 2016

Создание и поддержка других ИТ-сервисов:
- Автоматизированная система  (АС) формирования паспорта предприятия (организации) оборонно-

промышленного комплекса Российской Федерации в составе сервера и 12 АРМ + +

- АС передачи информации по ТКС в ФНС, ПФР по защищенным каналам связи + + +
- АС передачи информации в Госстатистику (Единая система сбора и обработки статистической 

информации ИВС РОССТАТА в части электронного сбора данных) по защищенным каналам связи +

- Система защиты от вредоносного ПО на базе сервера безопасности и доступного сервиса 
обновления баз. + +
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Бюро программирования
Схема серверов АО «Тулаточмаш»
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Бюро программирования

Серверное оборудование Рабочие места специалистов 
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Бюро технической документации 316 ����

Задачи бюро:

1. Обработка и хранение документации:

- конструкторской (КД);

- технологической (ТД);

- стандартов организации (СТО);

- фотошаблонов печатных плат.

2. Размножение технической 

документации.

3. Микрофильмирование технической 

документации.

4. Сверка технической документации.



Бюро технической документации 317 ����

Техническое оснащение



Бюро технического обслуживания

1. Бесперебойное обеспечение предприятия средствами связи. Оповещение и ГО.
2. Анализ и подбор закупаемой техники по характеристикам под конкретного пользователя и 

роду его деятельности.
3. Получение и проверка закупаемой техники, ввод ее в эксплуатацию.
4. Обучение персонала работе на вновь установленной технике.
5. Модернизация оргтехники, включающую средства связи, вычислительную технику, 

печатающие устройства и другую периферию.
6. Техническое обслуживание, профилактика, ремонт и настройка оргтехники.
7. Монтаж, настройка и ремонт оптоволоконных сетей, ЛВС и Internet, оптимизация работ по 

уже проложенным сетям.
8. Абонентская служба (приём заявок на ТО и справочная информация).
9. Работа с поставщиками по оптимизации работ связанных с закупкой, доставкой техники и 

предоставления услуг связи и коммуникациям.
10.  Обработка полученной информации и ведение статистики связанной с закупкой техники, 

ее ремонтом и модернизацией.

Задачи бюро:
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Бюро технического обслуживания
Статистика заявок в месяц

по АТС и техническому обслуживанию

Кросс 1

Коммутационные шкафы

АТС

Оборудование АТС

1. Расширение телефонной станции.
2. Проведение работ по автоматизации производства.
3. Обеспечение необходимой периферией и 

коммуникациями вновь созданных рабочих пунктов.
4. Внедрение IP-телефонии.

Задачи на 2017 год:
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Автоматизация КТПП

ЛОЦМАН:PLM

Управление 
НСИ

Материалы и 
сортаменты

Стандартные изделия

Справочник 
технолога

CAD
КОМПАС-3D

Проектирование, оформление документации

CAPP
САПР ТП Вертикаль

Разработка ТП, оформление документации

Электронный архив инженерной 
документации

Передача актуальных данных 
в систему планирования производства:

- состав изделия;
- материал деталей (основной и заменитель);
- нормы расхода материалов;
- вид, размеры и масса заготовок для деталей;
- маршруты и технологии обработки и сборки;
- применяемая технологическая оснастка, режущий 
и мерительный инструменты.
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Автоматизация КТПП

Конструкторская документация
на изделия основного производства

Технологическая документация
на изделия основного производства Конструкторская документация 

на технологическую оснастку
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Автоматизация КТПП

Доступ к конструкторской и технологической документации с рабочих мест
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Система навигационного управления производством 323 ����



Система навигационного управления производством 324 ����



Система навигационного управления производством
Навигационный контроль работы технологического оборудования и его оператора

информация о рабочем состоянии оборудования;
информация о нерабочих остановах оборудования;
фиксация и контроль по ручным процессам операций 
при технологических остановах оборудования 
(наладка, установка/снятие детали, измерение).
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Управление процессами подготовки оборудования
Этапы создания экспертных нормативов процессов наладки оборудования
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Управление процессами подготовки оборудования

Этапы создания экспертных нормативов процессов наладки оборудования

Этап 1.
Создание видеоряда

процесса

Экшн
видео-
камера

Этапы 2,4.
Оцифровка и оптимизация видеоряда процесса

Этап 3.
Создание нормированного

пошагового алгоритма действий
наладки оборудования

327 ����



Автоматизация системы диспетчеризации
▪

▪ Система Mind позволяет обеспечивать 
связь руководителей с подчиненными с 
рабочего компьютера – для этого не 
нужно идти в специально оборудованную 
переговорную

▪ Дает возможность подключить к 
совещаниям сотрудников, которые 
находятся в командировках или на 
удаленных рабочих местах

▪ Позволяет обеспечить участие большого 
количества сотрудников в ключевых 
мероприятиях – планерках, совещаниях, 
конференциях, обучении

▪ Делает возможным ознакомление 
участников мероприятия с 
документацией, презентациями и 
различными бумажными носителями 
через видео-колл-центр 
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Автоматизация системы диспетчеризации

Возможности системы Mind

Участие в ВКС из окна браузера. Позволяет проводить планерки, совещания, конференции на 
удаленном расстоянии, имея при этом только логин и пароль доступа.
Благодаря гибким настройкам программного обеспечения снижает требования к ширине интернет  
каналов.
Позволяет индивидуально для каждого участника, в зависимости от оборудования, настроить 
качество видео и трансляции конференции.

Система поддерживает привычные для пользователей интуитивно понятный интерфейс, не 
требующие углубленного изучения
Система предоставляет возможность установления сеансов связи с о стационарными и 
сотовыми телефонами различных производителей
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Автоматизация системы диспетчеризации

Демонстрация экрана

Во время сеанса видеоконференции  есть 

возможность загружать электронные документы 

для демонстрации всем участникам 

мероприятия.  При этом, в ходе обсуждения, 

можно делать пометки или рисовать в них. Все 

изменения будут сохранены и по окончанию 

мероприятия возможно открыть доступ 

участникам к скачиванию загруженных файлов.
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Автоматизация системы диспетчеризации

Интерактивная доска для рисования

Во время мероприятия есть возможность перенести документ на интерактивную доску 

для рисования, чтобы делать пометки поверх него. Программное обеспечение 

интерактивных досок распознает рукописный текст. 

Записанная информация хранится в 

электронном виде и может быть распечатана 

на принтере. Кроме этого, все записанные 

данные на интерактивной доске в ходе 

обсуждения идеи надежно хранятся в 

компьютере и могут быть последовательно 

восстановлены.
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Автоматизация системы диспетчеризации

Интеграционные возможности
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Автоматизация планирования производства

1. СофтЭксперт (1С:УПП).

2. КСТ-«М-3» (система М3).

3. ЛИПРО Решение (система LS12).

4. Art IT (Автоматизированная система 

прослеживаемости).

5. Malahit (Malahit:MES).

6. ПРАУД.

7. TARDIS (АСУПП 2.0).

Рассмотренные системы:
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Оценка систем планирования производства

Варианты

Критерии

СофтЭк
сперт 

(1С:УПП)

КСТ-
«М-3»

(система 
М3)

ЛИПРО 
Решение 
(система 

LS12)

Art IT 
(АСП)

Malahit 
(Malahit:

MES)
ПРАУД

TARDIS 
(АСУПП 

2.0)

Достаточность для 
удовлетворения 
текущих потребностей

доста-
точно

доста-
точно

доста-
точно средняя доста-

точно средняя доста-
точно

Функциональность для 
будущих потребностей средняя разви-

тая
разви-

тая средняя разви-
тая средняя разви-

тая
Необходимость 
доработки системы при 
расширении 
функциональности

высокая средняя средняя высокая неболь-
шая высокая неболь-

шая

Стоимость интеграции 
с PLM системой высокая низкая средняя высокая низкая высокая низкая

Стоимость лицензии высокая высокая ? средняя средняя высокая низкая

Стоимость реализации средняя высокая ? высокая средняя высокая низкая

334 ����
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Техническое задание Проект Договора
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Система АСУПП предназначена для автоматизации управления, планирования 
производственных процессов и контроля над деятельностью предприятия Заказчика с 
целью повышения эффективности.

Система АСУПП включает в себя
следующие модули:

1. СКЛАД (элементы WMS).
2. Заказ на производство (ПДО).
3. Служба главного механика.
4. Планирование производственных заданий (MES).
5. Система сбора производственных данных.
6. Управление производственным планом (APS).
7. Система поддержки принятия решений (отчеты, аналитика). 
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Модуль службы главного механика

Модуль службы главного механика позволяет 
осуществлять контроль  состояния оборудования .

В случае выхода из строя оборудования, мастер 
участка в соответствующем интерфейсе отмечает данный 
Ресурс как неисправный, заполняя соответствующие 
данные о поломке (причина поломки и т.п.). 

В интерфейсе Состояние оборудования статус 
Ресурса меняется с «в работе» (зеленый цвет) на «ожидает 
ремонта» (красный цвет). С этого момента данный Ресурс 
не может получать задания на совершение операций.

В модуле службы главного механика возникает 
заявка на ремонт оборудования. Уполномоченное лицо 
принимает заявку, заполняя соответствующие поля 
(планируемый срок окончания ремонта и т.п.). Статус 
Ресурса меняется на «в ремонте» (желтый цвет).

По факту окончания ремонта сотрудник службы 
главного механика, редактируя заявку, меняет статус 
Ресурса на «в работе». Ресурс снова может быть 
задействован в производственных процессах.
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Планирование производственных процессов

▪ Управление ресурсами: технологическим 
оборудованием, персоналом и т.п.;
▪ Распределение загрузки оборудования 

участка ОМД согласно требованиям 
заказчика и сложившимся реалиям 
производства;
▪ Диспетчеризация производства (уровень 

заказа, партии, серии);
▪ Оперативное планирование 

производства (детальное, сборочных 
комплектов);
▪ Управление производственными 

процессами;
▪ Управление качеством.
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Сбор производственных данных

▪ Сбор данных систем автоматизации 
производственного процесса;

▪ сбор данных посредством 
существующих интерфейсов с 
оборудования;

▪ Сбор данных о работе персонала;
▪ Сбор данных с иных 

программных систем. 
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Отчеты системы
▪ Отчет по свободным остаткам;
▪ Отчет по загрузке ресурсов;
▪ Отчет по заданиям на оборудование;
▪ Отчет по группе оборудования;
▪ Отчет по персоналу;
▪ Отчет по отклонениям от 

производственного цикла;
▪ Отчет по браку;
▪ Отчет по простоям оборудования;
▪ Отчет по деталям за смену;
▪ Отчет по логистике деталей.


