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Страховые продукты от «Благосостояния»
Глава 1: знакомимся с продуктами

Все о продуктах, которые можно продавать отдельно от кредита и 
товара.

Что я узнаю?

Что меня ждёт? 1. Приятная для чтения глава увлекательного курса.

2. Тест на 28 вопросов, который вы успешно пройдете.

3. Если п. 2 не выполнен, см. пункт 1 =)

Всего на эту главу и тест потребуется от 20 до 40 минут.

Как сдать тест с 
первого раза?

1. Вооружитесь ручкой и блокнотом.

2. Записывайте всё, что отмечено специальным «штампом».

3. Используйте записи при тестировании!

А если… ? …я начну курс или тест и прервусь? 

! Вы сможете продолжить его позже с того места, где остановились.

? …я не сдам тест с первого раза? 

! Позвоните вашему сотруднику обучения или РАП, чтобы Вам 
переназначили курс.

Запишите!Это будет в 
тесте!
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Чего хотят клиенты?

Мы спросили клиентов в точках продаж, что им интересно помимо товара 
магазина. 

Чаще всего клиенты говорили, что им нужна:

Помощь при укусе клеща
• Многие знают, что при укусе клеща 

требуется медицинская помощь и 
множество дорогостоящих процедур.

• Клиентам хотят обращаться в любую 
клинику и не думать о деньгах или 
очередях.

• Интерес особенно высокий в дачный / 
отпускной сезон.

Помощь при детских травмах
• У большинства посетителей есть дети. 

• Многие дети активно отдыхают, занимаются 
спортом.

• Все родители хотят уверенности, что 
ребенку будет оказана качественная 
медицинская помощь в случае травмы.
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Продайте клиентам то что им нужно!

«Благосостояние» предоставляет клиентам ОТП две программы под 
наши потребности

СтопКлещ
• Оплата счетов по:
✔ извлечению и исследованию клеща.
✔ введение Застрахованному 

имунноглобулина, в случае если клещ 
был инфицированным (по результатам 

лабораторных исследований).
✔ госпитализации в случае назначения 

врачом.

• Фиксированная выплата при серьезных 
последствиях заболеваний, занесённых 
клещом: инвалидности или  ухода из 
жизни.

Дети под защитой
• Выплаты при переломах и других травмах.

• Выплата при госпитализации.

• Выплаты при укусе животных или змей.

• Выплаты при серьезных последствиях 
травм — инвалидности.

Запишите!Это будет в 
тесте!
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Пять шагов к премии

Покупают товар за наличные? Просто смотрят? 
Защита от «Благосостояния» продается отдельно от кредита!

Используйте скрипт
(см. в следующей 

главе)
Максимум 7 минут

Преимущественно 
терминалы QIWI, Элекснет. 
Также Банк.карта/счет моб. 

тел.

Полис печатается 
сразу после выбора 
способа оплаты для 
ускорения процесса. 

1. Продайте идею 2. Оформите 3. Выберите способ 
оплаты

4. Распечатайте полис

Желательно проводить 
клиента до терминала, 

если выбран этот 
вариант

5. Помогите оплатить

Вы получите премию, 
клиент — защиту.

Profit!

Запишите!Это будет в 
тесте!
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 СтопКлещ 

Подробно об услуге



Как сохранить здоровье при укусе 
клеща

Чем страшен укус клеща?

• смертельно опасные болезни, которые переносит клещ: клещевой 
энцефалит, боррелиоз, эрлихиоз (2 вида) и другие. При этом против 
боррелиоза нет прививок.

• Последующая инвалидность/смерть (в случае несвоевременного 
лечения)

Сколько стоит здоровье?

• Удалить клеща в больнице чтобы не оставить в ране голову насекомого 100 р.

• Провести анализ клеща на четыре самых опасных заболевания. 1 100 р.

• Сдать анализы на основные клещевые заболевания. 1 500 р.

• Пройти профилактику иммуноглобулином от энцефалита. 5 000 р.

7 800 р.

А можно дешевле?

Можно всего лишь за 83 руб.в месяц  приобрести Полис «СтопКлещ» и получить 
медицинскую помощь на год  до 18 000 в любой клинике, это не считая выплат до 400 000 в 
сложных ситуациях и оплаты госпитализации.

итого, средняя цена по 
России

Запишите!Это будет в 
тесте!
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«СтопКлещ» экономит деньги
Как работает полис «СтопКлещ»

1. Клиент обращается в любую платную клинику и оплачивает все 
необходимые процедуры самостоятельно  сохраняя все чеки!

2. Клиент самостоятельно оповещает СК «Благосостояние» о страховом 
случае.

3. Или направляет документы в СК заказным письмом.

4. Клиент  в течение  10 дней (с момента предоставления клиентом полного 
списка документов ), получает полное возмещение за мед. процедуры и 
выплаты при госпитализации.

                                                                     Базовый Оптимальный Премиальный
Амбулаторно-

поликлинической 

помощь
до 15 000 р. до 18 000 р.

Госпитализация 600 р. в день (при нахождении в 

стационаре от 6 дней и более (max 30 дней)

 20 000 р. 
(при нахождении в стационаре от 6 дней и более)

Страховая сумма 

смерть/инвалидность 200 000 р. 400 000 р.

Выплаты при 

инвалидности % от страховой суммы: 1 группа - 100%, 2 группа - 80%, 3 группа - 50%

Стоимость 600  р. 1000 р. 1 500 р.
Срок страхования и 

количество обращений 
1 год , не более  двух случаев за срок действия договора.

Запишите!Это будет в 
тесте!

8



Подробнее  о выплатах по полису 
«СтопКлещ» 

Скачай полную версию таблицы в конце презентации
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Детство под 
защитой 

Подробно об услуге



Детство – самый активный период в 
жизни каждого человека

О детях…
Родители постоянно беспокоятся о своих  детях, которые ведут 
активный образ жизни, а огромный мир новых открытий и 
впечатлений несет в себе и массу опасностей.

Немного статистики
• В спортивной секции   40% детей получают травмы во время спортивных турниров
• В лагере65% детей отдыхающих подвержены травмам

Новые возможности для родителей!
Долг родителей — забота о ребенке и его защита.  А если и произошла неприятность — 

обеспечить помощь на высшем уровне.

Теперь у родителей есть возможность сделать для ребенка еще больше в сложной ситуации!

Где еще детей ожидают опасности?
• В школе и детском саду дети очень активны и очень уязвимы, а воспитателю/учителю 

порой сложно обеспечить 100% безопасность всех детей.

• В быту  детей так же сложно уберечь от неприятностей. 
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«Детство под защитой» подробно
Действия клиента при страховом случае

1. Сообщить о случившемся СК БЛАГОСОСТОЯНИЕ

2. Подготовить необходимые документы  для подтверждения 
страхового случая

3. Направить подготовленные документы в СК

4. В течении 10 дней получить выплату (при признании 
страховщиком произошедшего события как страховой случай)

                                                                     Базовый Оптимальный Премиальный
Страховая сумма 50 000 100 000 100 000

Переломы
% от страховой суммы согласно таблице выплат (скачайте в конце 

презентации)
(Страхование по риску начинает действовать с 6 дня)

Укусы змей и животных, 6 % от страховой суммы за каждое страховое событие. 
(Страхование по риску начинает действовать с 6 дня)

Госпитализация 0,9% от страховой суммы за каждый день госпитализации. 
(Первые 3 дня госпитализации не покрываются. Максимум 30 дней)

Инвалидность в 

результате НС 100 % от страховой суммы.

Стоимость для клиента 600  руб. 1000 руб. 1 500 р.

Срок страхования и 

количество обращений

1 год, неограниченное  количество обращений, при этом общая сумма 

выплат не должна  превышать установленную  страховую сумму в 

зависимости от полиса.

Запишите!Это будет в 
тесте!
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Особенности программы
 страхования

«Детство под защитой» - не принимаются на 
страхование:

1. Ребёнок–инвалид или ребёнок, в отношении которого принято решение 
о направлении его для установления инвалидности.

2. Лицо, страдающее эпилепсией, слабоумием, другими психическими 
заболеваниями и/или расстройствами

3. Лицо, состоящие на учете в психоневрологическом и/или 
наркологическом диспансере

4. Лицо, употребляющее наркотические, токсические и(или) психоактивные 
вещества с целью лечения 

Особенности программы «СтопКлещ»

1. Дата наступления страхового случая по риску Амбулаторная помощь – дата первого оплаченного 
счёта медучреждения

2. Дата наступления страхового случая по Госпитализация, Инвалидность, Уход из жизни – дата 
диагностирования заболевания

3. Риски смерть и инвалидность признаются страховыми случаями при установлении/наступлении не 
позднее 6 месяцев после окончания действия договора страхования, при условии, что заболевание 
диагностировано в период действия Договора страхования.
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Можно ли отказаться от полиса?
•   Клиент имеет возможность отказаться от услуги в течении 15 дней с момента  активации полиса. Для 
этого ему необходимо обратиться  в СК.



 Подведение итогов

ОБЯЗАТЕЛЬНО скачайте, изучите и держите под рукой (и для теста и для продаж): 

Новые возможности для наших клиентов

• СтопКлещ – услуга гарантирует выплаты по чекам, в случае обращения 
клиента в частные клиники, по результатам укуса клеща и проведения 
последующих манипуляций.

• Детство под защитой –  услуга подарит родителям уверенность в 
здоровье  своего ребенка. 

 Обратите внимание ! 

• Клиент на выбор может оформить 3 вида полиса: Базовый / Оптимальный/Премиальный 

•  Оптимальный и премиальный полис имеют одинаковое параметры по страховым рискам и 
выплатам.   

• Отличие полисов  в стоимости услуг для клиента и премии для ЭПП.

• Риск «Смерть» покрывается только полисом  «СтопКлещ»!

Возмещение и выплаты при страховых случаях:
СтопКлещ Детство под защитой 

возмещение до 18 000 (при предоставлении 

чеков)

выплата до 100 000 .(при наступлении инвалидности в 

результате несчастного случая)

выплата до 400 000 (при смерти и инвалидности в 
результате несчастного случая)

% от страховой суммы (при переломах, укусов животных, 
змей и госпитализации)

  

Запишите!Это будет в 
тесте!
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Скачай и знай, 
зачем нужна 
клиенту  
страховка


