
Информационно-
справочные правовые 

системы (ИПС/СПС) 

Тема 9



Вопросы:

1.  Понятие информационно-
справочной правовой системы 
(ИПС).

2.  Преимущества информационно-
справочных правовых систем.

3.  Основные категории 
пользователей информационно-
справочных правовых систем.

4. Характеристики СПС
2



3

Автоматизированная информационная система (АИС) – 
это среда, составляющими элементами  которой 

являются компьютеры, компьютерные сети, 
программные продукты, базы данных и другие 

современные информационные технологии и техника.
В области права следующие термины 

автоматизированных информационных систем (АИС) 
являются адекватными:

•  Информационно-справочные правовые системы (ИПС);

•  Справочные правовые системы (СПС);

•  Информационно-поисковые правовые системы и др.,

 Все эти правовые системы и комплексы являются  
автоматизированными информационными системами

 поискового и/или справочного типа.
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 Информационно-справочные 
правовые системы 

как компьютерные системы

ИПС - это электронная база 
данных (электронная 

библиотека) 
текстов правовых актов

Программное 
обеспечение  (оболочка) 

для поиска 
и работы с текстами

+

Это продукт научно-технической фирмы
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Что дает пользователю 
информационно-справочная 

правовая система?
С помощью ИПС Пользователь:

1.

2.

3.
4.

Находит нужные ему правовые акты.
Знакомится с текстами правовых актов. 
(печатает и т.п.)

Анализирует нормы права, соотнося 
между собой различные правовые акты.

Получает дополнительные правовые 
комментарии и консультации.

Получает различные справки.

Все это помогает пользователю принимать 
юридически правильные решения.
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Информационно-справочные 
правовые системы 

с точки зрения информационного содержания

Сбор документов 
и материалов из 
органов власти

Выпуск печатных и
электронных сборников 

правовых актов

Это продукт информационного агентства 
и огромного юридического издательства

Переработка 
информации
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Справка
Источники информации при ведении правовых  БД "Кодекс« (РФ)

Более 150 органов власти
Более 130 изданий, публикующих правовую информацию.
Сайты органов власти и другие источники в Интернете.
Задача, выполняемая при ведении БД "Кодекс": переработать все источники правовой 
информации.
 
Объем информации в ИПС

Объем 1 компакт диска -  650 Мб.
1 страница текста занимает объем ~ 2 кб.
На одном CD - диске находится примерно 750 тыс.страниц.
Это 1000 толстых сборников правовых актов.
Если у пользователя установлены БД законодательство РФ + законодательство СПб это 
занимает объем примерно: 1050Мб + 350Мб = 1,4 Гб
Объем текстов составляет 3500000 Кб : 2 = 1750000 страниц или 2300 
сборников (объемом 750 стр.).
В офисном шкафу помещается 5 полок х 20 книг = 100 книг (объемом 750 стр.).

Значит, 1 СD = 10 шкафов книг.
БД (РФ + СПб) = 23 шкафа книг.

1.

2.
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Справка

Законодательство Беларуси составляет 
более 90 000 документов. 

Динамика появления новых документов 
достаточно высока – в течение недели в 
Национальном реестре правовых актов 
Республики Беларусь (НРПА) регистрируется 
в среднем около 450 правовых документов, 
или более 1000 страниц новой информации.
 

(С 19.03.2012 по 23.03.2012 ) 
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 Информационно-справочные 
правовые системы 

с точки зрения информационного сервисного 
обслуживания

Это услуги сети сервисного информационного обслуживания, 
в которой работают тысячи людей, а пользователями 

являются десятки и сотни тысяч организаций.

Банк 
правовой 

информации
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Историческая справка

         Появление первых правовых БД
Создание правовой системы LEXIS произошло по инициативе 
Ассоциации адвокатов штата Огайо, которые обратились 
к фирме "Data Corporation" с проектом размещения в центральном 
компьютере полных текстов законов штата Огайо и других 
американских штатов.
В результате в 1973 году начала работать система LEXIS – сервис, 
предоставляющий доступ к полным текстам сводов законов 
и судебных дел штатов Огайо и Нью-Йорк, законов США 
и федеральному налоговому законодательству.

См. Лиходедов Н.П., Товстых Л.Е. 
"Информационные ресурсы для бизнеса" СПб 1998 г.
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Преимущества 
информационно-справочных систем перед 

неэлектронными источниками информации
Они содержат огромное собрание 

правовых актов. 
Пример.
            В ИПС «Кодекс» массив действующих 

федеральных правовых актов - 
   - более  200 тыс. документов

1.

Всего российских (федеральных) правовых актов

в ИПС «Кодекс»  - более 270 тыс.
Всего массив правовых актов в ИПС «Кодекс» 

- около 4,7 млн. документов
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Преимущества 
информационно-справочных систем перед 

неэлектронными источниками информации
Они содержат огромное собрание 

правовых актов. 
Пример.
            В ИПС «Эталон» Беларуси и еще в 15 
тематических и специализированных банках 
данных правовой информации* содержится  

   - около  170 тыс. документов

1.

*) В том числе: банки данных правовой информации «Распоряжения Президента 
Республики Беларусь и Главы Администрации Президента Республики Беларусь», 
«Распоряжения Правительства и Премьер-министра Республики Беларусь», 
компьютерный банк проектов законов Республики Беларусь, интегрированный банк 
данных «Судебная практика», банк данных «Законодательство Российской Федерации», 7 
региональных банков данных правовой информации органов местного управления и 
самоуправления.
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Преимущества 
информационно-справочных систем перед 

неэлектронными источниками информации 

Они позволяют поддерживать множество 
правовых актов в актуальном состоянии

Закон с изменениями 
и дополнениями

2.
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Преимущества 
информационно-справочных систем перед 

неэлектронными источниками информации

( Парижская Конвенция по охране 
промышленной собственности 

1883 года )

Конвенция 1883 года

Они обеспечивают быстрый поиск 
любого нужного документа

3.
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Преимущества 
информационно-справочных систем перед 

неэлектронными источниками информации
Они помогают охватить правовую ситуацию в 
целом по любой из проблем

Юридические примечания

Документ

Юридические комментарии

Статьи

Судебные решения

Справки

Докумен
т

Докумен
т

4.
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Кому и для чего нужны ИПС
Юристы: профессиональный инструмент для справочно-аналитической работы, подготовки 
юридических документов, знакомство с новым законодательством.

Бухгалтеры, финансисты, налоговые консультанты: получение всех нормативных документов, 
консультаций, необходимых для правильного ведения бухгалтерского и налогового учета.

Работники  государственных органов: знакомство с документами государственных органов, 
консультирование, помощь в принятии предварительных решений, подготовка правовых актов.

Руководители, менеджеры, предприниматели: знакомство с законодательством, помощь в 
принятии предварительных решений, консультирование.

Руководители, технические специалисты: предоставление всех норм, правил, стандартов, 
необходимых в их профессиональной деятельности.

Представители любых профессий, граждане: знакомство с законодательством, связанным с 
предпринимательской деятельностью, трудовым и социальным правом, консультации, 
помощь в решении гражданско-правовых вопросов.

ИПС – помощник в работе с информацией  и консультант 
пользователя

1.

2.

3.

4.

5.

6.
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Может ли компьютерная система 
заменить консультанта, специалиста ?

НЕТ, если ДА, если

- знающий и опытный 
  специалист предлагает 
  решение на основе анализа 
  проблемы;

- добивается решения 
  проблем на практике.

- речь идет о выработке 
  предварительных решений;

- весь консалтинг 
  «специалиста» заключается 
  в предоставлении 
  информации.
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Информационно-правовые системы в 
государственном управлении 

Правовые службы органов власти повсеместно используют ИПС.
Не только юристы, но и все работники аппарата должны 
ориентироваться в законодательстве по тем направлениям, 
которые они курируют.

1.

2.

3.

Государственное управление без компьютерных технологий 
и без правовых систем – это рутинное неэффективное 

управление!

При принятии решений по различным вопросам работникам 
аппарата государственного управления необходимо быстро 
находить произвольный документ или анализировать ситуацию 
исходя их того, какие документы приняты по тому или иному 
вопросу.

Работники аппарата при подготовке новых документов, контроле 
исполнения документов должны опираться на знание всех 
принятых ранее документов, соответственно они должны иметь 
возможность быстро найти любой документ.



21

Характеристики СПС

По мере развития и совершенствования СПС:

возрастают требования пользователей к 
возможностям системы (по объему и составу 
документов, по удобству работы и предлагаемому 
сервису, по оперативности и качеству 
информационных материалов и т.д.)

разработчики СПС, отвечая на эти требования, 
улучшают различные характеристики и 
параметры своих систем

1.

2.
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Взаимосвязь требований, предъявляемых к 
СПС, с их параметрами и характеристиками

Качество
Достоверность
Сервис

Полнота
Оперативность

Стоимость

СПС

Полнота
информации

Уровень
юридической

обработки

Оперативность Сервис Стоимость

Уровень  
информационных

технологий

Достоверность 
документов

Другие 
факторы

Требования 
окружающей

среды

Требования
пользователе

й
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 Информационно-правовой сервис ,
обеспечиваемый пользователю ИПС

Что получает пользователь ИПС ?

1

2

3

4

5

• Полнота информации

• Актуальность информации. 
Оперативность поступления новых документов

•
Достоверность информации. 
 Аутентичность информации 

• Качество юридической обработки 

• Качественное сервисное обслуживание 
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           Полнота информации в системе
Определение:  Полнота информации - это гарантированный 
                              объем  документов и материалов соответствующего
                              информационного продукта:

- не содержащий пропусков нормативно-правовых актов и   
других юридически значимых документов;

- обеспечивающий наличие всех документов и материалов 
                               для принятия юридически правильного решения.

1.

2.

Примечание. Требование к полноте информационного продукта 
должно соответствовать тематической направленности 
информационного продукта. Например, не следует требовать от 
“Помощника бухгалтера” наличия всех таможенных документов 

1

Ни один из традиционных источников информации не может сравниваться 
по полноте информации с ИПС. 

Чем это обеспечивается ?
а)  наличие договоров о сотрудничестве с органами

                    законодательной, исполнительной, судебной власти
б)  обработка всех печатных изданий, публикующих правовую

      информацию 
в)  обработка всех электронных источников информации

 (WWW-сайты и др.)
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                 Актуальность информации в ИПС 
        Оперативность поступления новых документов. 

Оперативность поступления новых документов в ИПС высока и как 
правило опережает оперативность опубликования документов в 
печатных изданиях.

Сроки опубликования документов в ИПС:
- для законов, указов и распоряжений Президента, постановлений и распоряжений   

Правительства,  как правило - в течение 3-5 дней с момента их принятия;
- для документов, зарегистрированных Минюстом, 
  как правило   - в течение нормативного срока их опубликования, т.е. 10 дней.

    Высокая оперативность поступления информации  поддерживается за счет 
    получения новых документов непосредственно из органов власти не только в бумажном, 
    но и в электронном виде по официальной электронной рассылке. 

1.

2.

3.

2

Оперативная передача информации о новых и измененных документах.
    Обеспечивается с помощью оперативных обновлений, которые создаются 
     ежедневно и  могут быть переданы пользователю как куръером, 
     так и  автоматизированно  через Интернет.  

Актуальность информации в БД.
   Обеспечивается с помощью оперативного внесения изменений 
    в документы и передачи актуализированных текстов документов Пользователям.
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 Достоверность и аутентичность информации в ИПС

Достоверность информации - это соответствие информации в БД 
действительному (фактическому) положению 

дел.
Аутентичность информации - соответствие электронного текста 

документа его печатному 
(официальному) оригиналу.

1.
2.

3.

3

Достоверность информации в ИПС обеспечивается наличием официальных 
источников информации, наличием в фирмах-разработчиках специальных 
информационных служб, занятых получением и проверкой документов и 
информации, наличием отлаженной системы обработки информации, наличием 
служб контроля качества.

Основное правило для ведущих ИПС на рынке правовой информации:

   Ведущие фирмы-разработчики правовых БД не вводят   
   электронный текст в БД пока не убедятся в его достоверности.

Аутентичность электронных текстов обеспечивается многократной корректорской 
сверкой электронного текста.

Пример ИПС «Кодекс»:
Нормативно-правовые акты при обработке 
подлежат корректорской сверке 3 раза.



Актуализация правовой 
информации в ИПС Эталон. 

     Поддерживается двумя способами:

•   ведением контрольных экземпляров  правовых
   актов на бумажных носителях и 

•   актуализацией правовых актов, содержащихся в
   информационном массиве банка данных 
   правовой информации. 



Уровень юридической
            обработки документов

Под юридической обработкой документов 
понимается совокупность юридических, 
информационных и технологических процедур по:

❑  определению места документа в системе 
законодательства (классификация, юридическая 
сила, действие во времени и пространстве т.д.);

❑  выявлению взаимосвязей между документами и 
фиксация этих связей при помощи специальных средств 
(гиперссылок, создание редакций документов и т.п.).

4
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Уровень информационных
технологий, реализованный в системе

Под этим уровнем  понимается соответствие 
программной оболочки правовой системы  
современному уровню разработки программных 
продуктов и требованиям операционных систем. 

Так, например, практически все современные 
СПС позволяют вести совместную работу с 
такими приложениями MS Office, как MS Word 
или MS Excel.
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    Уровень сервиса 
                   при работе с системой

Складывается из следующих компонентов.
        Удобство в работе с программной оболочкой 
системы.

• Стандартный интерфейс. 
• Наличие качественного руководства пользователя,
  а также аппарата помощи и подсказок. 

• Возможность работы с СПС в сети. 

Под интерфейсом программы понимают элементы программы, 
которые отображаются на экране в процессе ее работы и 
обеспечивают взаимодействие программы с пользователем. 
Например, кнопки, меню, поля ввода и др.

1

5
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Уровень сервиса при работе с системой

           Сервисное обслуживание, поддержка и 
сопровождение, предоставляемое разработчиком 
системы пользователю.

•  периодическое обновление и корректировка
   информационных баз системы пользователя;

•  организация «горячей линии» (для ответов на
    вопросы пользователя);

•  информационное обеспечение (буклеты, пособия,
    и т. п.);

•  обучение пользователя приемам работы с 
   системой и др.

2
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Место, роль и возможности 
правовых систем и 
комплексов (СПС)
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Многообразие СПС и их взаимосвязь
(по уровню разработки и внедрения)

СПС

Электронные 
справочники и 

версии печатных 
изданий

СПС в составе
 АРМ специалиста

Инструментальные 
средства и системы

Сетевые
версии СПС

Энциклопедии и 
словари

Электронные 
версии газет, 

журналов, книг

Для юристов,
 для секретарей,

 для бухгалтеров, ...

Для 
профессионалов

Для широкого 
круга 

пользователей
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Запрос Поиск

Информационные базы

Обновление

Обработка
данных:

сортировка,
фильтраци

я Использование 
гиперссылок;

создание 
папок,

закладок

Работа с текстом 
документа

(документов):
чтение, 

редактирование,
печать,

сохранение

Общая схема работы с СПС

Список
документов
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Порядок работы с типовой СПС
Составляется запрос на поиск документа в одной или нескольких 
информационных базах (хранилище всех документов) данной СПС. Запрос 
вводится в систему для обработки (например, поиска документа; это может быть 
закон, ответ на вопрос, консультация, статья, подборка документов и т.д.).

Осуществляется поиск документа, результатом которого может быть список 
документов или один документ.

Далее осуществляется работа либо с найденным  списком документов, либо с 
содержанием найденного документа. Возможен возврат к пункту 1 или 2, но уже с 
другими исходными данными.

Заключительным этапом может быть отправка в печать искомого списка 
документов или содержания всего или части найденного  документа и (или) 
сохранение найденных материалов в файле.

Информационные базы СПС корректируются  или обновляются  в 
соответствии  с изменениями в действующем законодательстве.

1.

2.

3.

4.

5.
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Логика работы пользователя ИПС
Практика показывает, что пользователь, когда обращается к ИПС, работает так: 

Шаг 1 

Шаг 2 

Шаг 3 

Шаг 4 

Какой-либо документ 
по имеющимся 

данным

Документы и материалы по 
заданной проблеме и в них 

найти ответ на имеющийся вопрос

Формулировка проблемы: Что нужно найти ? -

Атрибутный поиск Один из видов проблемного поиска

Выбор поисковых средств

Тематиче
ские 

выборки

Интеллектуаль
ный 

поиск

Поиск 
по 

ситуаци
и

Аналитическая 
работа 

со списками 
документов

Аналитическая работа с отдельными документами и 
материалами

РЕЗУЛЬТАТ: Нахождение нужной информации, понимание проблемы, 
   принятие пользователем определенного решения
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Место СПС в структуре программного 
обеспечения современного компьютера

Программное обеспечение
персонального компьютера

Операционная 
система

Служебные программы, 
не входящие в состав 

операционной системы
Прикладные 
программы

Сетевое 
программное 
обеспечение

MS Windows 95/
98/2000/ME/XP

Служебные
программы

Настройка
устройств ПК

Настройка
интерфейса ОС

Программы с 
информацией
о состоянии
ресурсов ПК

Программы
тестирования
и контроля
работы системы

Архиваторы

Антивирусные
программы

….

MS Office

СПС

….

….

Программы
для работы
с локальны-
ми сетями

Программы
для работы
с Интернет



38

Правовые информационно-поисковые 
системы (ИПС) Республики Беларусь 
• ЭБДПИ «Эталон-Win»
• КонсультантПлюс Беларусь
• ЮСИАС
• ИПС Эксперт
• Бизнес-Инфо
• БД Бизнес
• и др.
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Что важно помнить при работе с СПС
1.

2.

3.

4.
5.

Современные правовые системы и комплексы (СПС) позволяют 
оперативно и качественно осуществлять повседневную работу с 
огромными массивами постоянно меняющейся правовой 
информации.

СПС не является официальным источником. Ссылка на СПС 
неправомерна и должна опираться на официальный источник 
опубликования.

Признаком качественной  СПС является наличие в ней информации 
о том, когда и где был официально опубликован 
соответствующий документ.

СПС отводится роль помощника и справочника  и не более. 

 СПС на компакт-диске не подлежит дальнейшему сопровождению и 
понятие оперативности теряет свою актуальность
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Что важно помнить при работе с СПС

6.

7.

Ресурсы компьютера должны соответствовать требованиям, 
изложенным разработчиком СПС. 

Неправильные настройки операционных систем, приложений 
(например, таких как MS Word или MS Excel), нехватка 
ресурсов ПК и т. д. могут привести к следующим ситуациям:

невозможность обновления установленной версии СПС; 
неустойчивая, с зависаниями работа СПС и ПК в целом;
невозможность совместной работы с документами в среде 
       СПС и MS Word;
сложности при загрузке и установке СПС на данный ПК и 
др.



ЭБДПИ «Эталон»

• ЭБДПИ – это государственный 
информационно-правовой ресурс, 
наиболее полное систематизированное 
собрание законодательства Республики 
Беларусь в электронном виде в составе 
банков данных:
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ЭБДПИ «Эталон»

•  «Законодательство Республики 
Беларусь» включает около 90 тысяч 
документов: 

• «Международные договоры» – около 
7,5 тысяч документов.

•  «Решения органов местного 
управления и самоуправления» – 
около 50 тысяч документов.
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Тематические банки данных 
правовой информации:

«Кодексы Республики Беларусь».
«Административные процедуры».
«Таможенный союз».
«В помощь идеологическому работнику».
«Информатизация».
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