
Линейка продуктов 
Frontol



Куча мала из ПО ? – Стройная система 
продуктов.

В «полку»                                 прибыло!

 

ЗАЧЕМ ?

Frontol 5 Frontol 
xPOS



Цель - сетевой ритейл  

Касса должна ковать выручку без перерыва!!!

Нужный товар должен быть:

- в нужном месте, 
- в нужном количестве, 
- по нужной цене, 
- в нужное время.



FRONTOL – это сеть! 

Центральный офис

Федеральный офис Магазин сети 1Ц Магазин сети NЦ

Региональный офис 

Региональный склад

Магазин сети 1Ф

Центральный склад

Магазин сети КФ

Магазин сети 1Р Магазин сети LР



FRONTOL – это сеть! 
Гибкость построения ИТ-ландшафта – наше 

преимущество! 

Frontol Manager

Федеральный офис
Frontol Manager +

Frontol 5 

Frontol Manager +

Frontol 5 

Frontol Manager

Региональный склад

Frontol Manager +

Frontol xPOS

Центральный склад

Frontol Manager +

Frontol xPOS

Frontol xPOS Frontol xPOS



Frontol в одиночном магазине –
компоненты на выбор! 

Frontol 
Manger

Frontol 5 или 
Frontol xPOS



Frontol 5



Frontol 5

Программное обеспечение для автоматизации торгового зала и кассовых 
РМ

Позиционирование

Основа

Кассовая программа «Frontol Win32 v.4.x»

•Retail
•FMCG
•Non food
•DIY

•HoReCa

Сферы применения



Наши клиенты



Стандартные кассовые 
функции:

▪ Продажа / обмен / возврат

▪  Аннулирование / сторнирование

▪ Контроль параметров товара при регистрации

▪  Начисление скидок / надбавок

▪  Стандартные Х- и Z-отчеты

▪  Обмен данными

Дополнительн
о:

▪ Контроль над персоналом

▪  Сервисные отчеты

▪  Работа с отложенными чеками

▪  И многое другое

Что умеет?



Дополнительный учет товаров

▪ вкус

▪  наполнитель

▪  жирность

▪  и т.д.

▪ цвет

▪  рост

▪  размер

▪  обивка / отделка

▪  партия

▪  и т.д.

Продуктовая 
розница:

Непродуктовая 
розница:

Учет чеков по продавцам



Печать

▪Фискальные

▪ Нефискальные

▪ Копии

▪ Подкладной док.

▪ Откладывание

▪ Отмена

Печать документов на любом устройстве

Фискальный 
регистратор

Принтер чеков

Win-принтер



Возможности печати

Автоматическое разбитие чека на несколько 
ККМ/ПЧ/ПД



Внешние заказы

файл-заказ 
2, 3

файл-заказ 
1

файл-заказ 
1

файл-заказ 
2

файл-заказ 
3



▪Загрузка через обмен

▪Отложенные заказы в базе

▪Резервирование товара в базе

▪Возможности для интеграции со сторонними 

системами/сайтами

Внешние документы

Расширение возможностей обмена

▪ Загрузка через обмен текстовых сообщений для кассиров

▪ Сигнал о новом уведомлении

▪ Автоматическое отображение

▪ Журнал полученных уведомлений

Уведомления кассирам



Центральный бэк-офис

Бутик - Frontol Бутик - Frontol Бутик - Frontol
ТСД

Склад

Бизнес-процессы с нефинансовыми 
документами



Рекламные акции. Три шага до старта

Указываем период
действия акции

17



Рекламные акции. Три шага до старта

Выбираем условия

Указываем период
действия акции

18



Рекламные акции. Три шага до старта

Выбираем условия

Указываем результат

Выберите период
действия акции

19



Дисконтные программы

Накопительные программы

Бонусные программы

Смешанные программы

Лояльность потребителя

Семейные программы

Коалиционные программы

Кобрендинговые программы
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Лояльность потребителя
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Лояльность потребителя
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Лояльность потребителя

23



Лояльность потребителя

24



Лояльность потребителя

25



▪ Установка спец. цены

Действия



▪ Установка спец. цены

▪ Скидка на товарный набор

Действия



▪ Установка спец. цены

▪ Скидка на товарный набор

▪ Скидка на позицию с min/max суммой

Действия



▪ Установка спец. цены

▪ Скидка на товарный набор

▪ Скидка на позицию с min/max суммой

▪ Товарная скидка

Действия



▪ Установка спец. цены

▪ Скидка на товарный набор

▪ Скидка на позицию с min/max суммой

▪ Товарная скидка

▪ Скидка на сортированный список товаров

Действия



▪ Установка спец. цены

▪ Скидка на товарный набор

▪ Скидка на позицию с min/max суммой

▪ Товарная скидка

▪ Скидка на сортированный список товаров

▪ Оплата бонусом

Действия



▪ Установка спец. цены

▪ Скидка на товарный набор

▪ Скидка на позицию с min/max суммой

▪ Товарная скидка

▪ Скидка на сортированный список товаров

▪ Оплата бонусом

▪ Оплата предоплатой

Действия



▪ Установка спец. цены

▪ Скидка на товарный набор

▪ Скидка на позицию с min/max суммой

▪ Товарная скидка

▪ Скидка на сортированный список товаров

▪ Оплата бонусом

▪ Оплата предоплатой

▪ Начисление бонуса

Действия



▪ Установка спец. цены

▪ Скидка на товарный набор

▪ Скидка на позицию с min/max суммой

▪ Товарная скидка

▪ Скидка на сортированный список товаров

▪ Оплата бонусом

▪ Оплата предоплатой

▪ Начисление бонуса

▪ Запрет продажи

Действия



▪ Сумма документа

▪ Вид оплаты

▪ Количество позиций/покупок

▪ Товар

▪ Дата 

регистрации/знаменательная/дня 

рождения клиента

▪ Вид карты

▪ Клиент

▪ Время/день недели

Условия



Виды 
скидок:

▪ Ручные (фиксированные, с диапазоном)

▪ Автоматические

Правила 
объединения:

▪ Все

▪ Максимум

▪ Приоритет

▪ Срабатывает всегда

Параметры

Назначение 
скидки:

▪ На позицию

▪ На чек



Подарочные сертификаты

Купоны и подарочные сертификаты с фиксированным 

номиналом

▪ Купоны        ВИЗ или ШК

▪  Подарочные карты         ШК или МП

▪  Подарочные сертиф.        ШК на листе



Внешние системы лояльности



Новые функции

39

Интеграция с системой 
«Спасибо от Сбербанка»

▪    Начисление бонусов за оплату покупок картой Сбербанка

▪    Скидки в обмен на накопленные бонусы  

▪    Размер скидки ограничен только количеством бонусов на карте



Оплата услуг

ОПЛАТА УСЛУГ ОПЕРАТОРОВ, ЧЕРЕЗ ПЛАТЕЖНЫЕ СИСТЕМЫ

МОБИЛЬНЫЕ ОПЕРАТОРЫ:

ЦИФРОВОЕ ТВ, IP-ТЕЛЕФОНИЯ И ИНТЕРНЕТ:

ФИКСИРОВАННАЯ СВЯЗЬ И КОММУНАЛЬНЫЕ ПЛАТЕЖИ:



Новые функции

▪    Услуга «Сдача на счет»

▪    Единый счет клиента

▪    Оплата ЖКХ, интернета, кредитов и т.д.

Интеграция с системой 
«PINPAY»



Работа с оборудованием

Фискальный 
регистратор

41 
модель

Touch Screen

Сканер штрих-
кода

Ридер магнитных 
карт

Клавиатура Сканер 
отпечатков 
пальцев

Терминал 
сбора данных

Электронные 
весы

Комплекс 
этикетирования

19 
моделей

1 
модель

42 
модели

Любые

ЛюбыеЛюбые

24 
модели

23 
модели

Дисплей 
покупателя

Денежный 
ящик

Любые

Любые

Дозаторы 
налива 
напитков

1 
модель



Возможность работы с оборудованием, поддерживающим OPOS 
стандарт

• Клавиатура

•  Ридер магнитных карт

•  Дисплей покупателя

•  Денежный ящик



Оплата

Неограниченное количество типов оплат

▪ Наличные;

▪  Банковские карты;

▪  Кредит;

▪  Любые необходимые вам

Комбинированная оплата чека

▪ Различными типами оплат;

▪  Различными банковскими картами;

▪  Банковскими картами различных банковских платежных систем



АТОЛ. Выбираете Вы! 45

Оплата по банку

БАНКИ
▪ Альфа-Банк

▪  ГЛОБЭКСБАНК

▪  Мастер-Банк

▪  СОЮЗ

▪  Внешторгбанк

▪  Автобанк

▪  Экспрес-Волга

▪  NCC

▪  Газпромбанк 

▪  Возрождение 

▪  Сбербанк России 

▪  РосБанк 

▪  УРАЛСИБ

▪  УралТрансБанк

▪ Золотая корона

▪  ЭКСПОБАНК

▪  ИМПЭКСБАНК

▪  Union Card

▪  ПЕТРОКАМЕРЦ

▪  ПриорБанк

▪  ПромСтройБанк ПСБ

▪  Ренесанс Капитал КБ

▪  Руский банк развития

▪  Менатеп СПб

▪  Пенза-Карт

▪  ГБ «ТАРХАНЫ»

▪  СтройВестБанк

▪  Ухта Банк

▪ Санкт-Петербург

▪  АГРОПРОМКРЕДИТ 

▪  Авангард 

▪  Банк Москвы 

▪  ВТБ 24 

▪  Дальневосточный 

▪  ЗапСибКомБанк

▪  МДМ

▪  МИН

▪  Реконстр и Развития 

▪  МосКред Банк

▪  СургутНефтеГазБанк 

▪  Хантымансийский

▪  И многие другие



Монитор покупателя

Отображение рекламной информации:

• Видеоролики

• Банеры 

Отображение заказа

• Расширенный дисплей 

покупателя

• Отображение 

сопутствующей 

информации  о товаре



Новые функции

47

Информация о сопутствующих товарах отображается 
на дисплеях кассира и покупателя 

▪   Кассир не забудет предложить товар клиенту

▪   Регистрация одним кликом

▪   Увеличивается средний чек

▪   Увеличивается выручка



Обмен данными с Back-Office

▪В ручном режиме

▪В автоматическом режиме

▪По e-mail/FTP

▪При помощи ZIP-архивов

▪Оперативная сводка

Back-office

Отчет о продажах

Справочники

Frontol 

Фоновый режим обмена данными!!!



Контроль персонала

▪ Авторизация персонала

▪ по паролю;

▪  по имени и паролю;

▪  ридером магнитных карт;

▪  сканером штрихкода;

▪  ридером отпечатка пальца;

▪  проксимити считывателем;

▪ Авторизация персонала

▪  на экране нет ничего кроме ПО;

▪  запрет доступа к другим приложениям;

▪ Журнал действий пользователя

▪ Настройка прав пользователя -  более 250 прав



Контроль кассиров

▪ Отчеты

▪ Кассиры

▪ Критические операции

▪ Движения денежного 

ящика

▪ Журнал действий



Событийное видеонаблюдение

Видеонаблюдение

▪ ISS - POS-инспектор;   

▪ G2 – CashControl;

▪ ITV - POS-Интеллект;

▪ StilSoft – Видеолокатор;

▪ КристалСервис – Призма; 

▪ Чек-ТВ & Аналитика;

51



Кассовый узел

Сохранение текущего чека на диск

▪ Восстановление после случайного отключения питания;

▪  Восстановление после умышленного отключения питания с целю 

воровства; 

52



Удобство работы кассира и официанта

▪Работа с детекторами валют



▪бесплатная

▪ можно запустить на 

любом ПК и подключиться 

к любой БД по TCP/IP (LAN 

или Internet)

▪права доступа по 

категориям

▪закрытие/открытие смены

▪снятие отчетов

Утилита администрирования

Администрирование



Свой интерфейс для каждого РМ

Администрирование

БД

On-line

On-line



▪магазины с одним рабочим местом (бутик и др.)

▪ предприятия, где не требуется учет остатков (супермаркет, 

фастфуд)

Режим Off-Line

Режимы работы

Front-offi
ce

Back-offi
ce

БД

Б
Д

Б
Д

Off-lin
e

Off-lin
e



▪магазины с невысокой нагрузкой (минимаркет, 

фастфуд)

▪ не продовольственные предприятия

Режим On-Line

Режимы работы

Front-offi
ce

Back-offi
ce

БДБД

On-line

On-lin
e

Off-lin
e



Обслуживание системы

▪Автоматическое обновление Frontol



Работа с весами с печатью этикеток



Ценники

Печать ценников на Windows принтере

▪ Создание в редакторе печатных форм 

ценников любого вида и количества

▪  В карточке товара указывается 

персональный ценник



Self checkout

Работа в режиме кассы 
самообслуживания на 
аппаратах Wincor Nixdorf 
под управлением 
программного обеспечения 
TPiSCAN



Операции по часам



Характеристика продаж



Отчеты

• Отчеты по продажам, остаткам
• Отчеты по скидкам
• Отчеты по накоплениям клиентов
• Отчеты по персоналу
• Создание и редактирование 

отчетов
• Консолидированная отчетность 

при синхронизации

Внутренняя система отчетности

Возможности

• Редактор
• Отчеты в дистрибутиве
• Список пополняется постоянно!



Распеределение продаж по часам



Распеределение продаж по суммам



Системный баланс



Распределение выручки по кассам



Распределение выручки по дням



Frontol xPOS
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Frontol xPOS

Программное обеспечение для автоматизации кассовых РМ

Позиционирование

Описание

Кроссплатформенная кассовая программа

•Retail
•FMCG

Сфера применения

•Малый сегмент - EasyPOS nova + xPOS
•Средний и крупный – xPOS + Frontol Manager



Frontol xPOS

Программное обеспечение для автоматизации кассовых РМ

Позиционирование

Описание

Кроссплатформенная кассовая программа

•Retail
•FMCG

Сфера применения



Frontol xPOS – это легкое решение!
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Архитектура x86 Архитектура ARM

Процессор AMD LX-700 - 433 МГц -

ОЗУ DDR2-800 (400 МГц)
512 МБ -

ПЗУ  -

Карта памяти  -



Frontol xPOS – это легкое решение!
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Архитектура x86 Архитектура ARM

Процессор 300 МГц MARVELL PXA168 @1066 МГц

ОЗУ 256 МБ 256 МБ DDR2

ПЗУ  Nand-Flash 512 Мб

Карта памяти  SD/SDHC до 32 Гб



Frontol xPOS для розницы

▪ Функционал: операции
▪Продажа/Возврат/Аннулирование
▪Отмена/Восстановление
▪Откладывание/Восстановление
▪Простые скидки без счётчиков
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Обмен данными с Back-Office

•  В ручном режиме

•  В автоматическом режиме

•  По e-mail/FTP/каталогу

Back-office

Отчет о продажах

Справочники

Frontol 

Фоновый режим обмена данными!!!



Работа с оборудованием

Фискальный 
регистратор

Электронные 
весы

Дисплей 
покупателя

•АТОЛ

•Штрих
– ФР-К

– Light ФР-К

– М-ПТК

•Posiflex PD-201/309 •Штрих

•Масса-К серии 
МК-А, -Т, -ТВ, -ТН, 
-ТВ-А

•CAS серии AD, AP, 
ER, SC



Работа с оборудованием

Сканер штрих-
кода

Ридер магнитных 
карт

Клавиатура

ЛюбыеЛюбые

Денежный 
ящик

ЛюбыеЛюбые



Контроль персонала

▪ Авторизация персонала

▪ по имени и паролю;

▪ ридером магнитных карт;

▪ сканером штрихкода;

▪ Механическим ключом;

▪ Авторизация персонала

▪ автоматическая блокировка

▪ Журнал действий пользователя

▪ Настройка прав пользователя



Frontol xPOS для розницы

▪ Функционал: настройка шаблонов ШК
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Frontol xPOS: настройка простых скидок

▪ Функционал: настройка простых скидок

81



Frontol Manager



Задачи

Централизованное  
администрирование

Консолидация и транспорт 
данных

Мониторинг работы

Упрощение работы



Есть решение!

BACK-OFFICE

FRONT-OFFICE

MIDDLE-OFFICE



Перераспределение функционала
Frontol Manager:
• Управление запасами;
• Управление ценообразованием;
• Управление маркетингом; 
• Управление кассовыми рабочими 

местами;
• Управление правами пользователей;

Frontol 5 или xPOS:
• Регистрация продаж;
• Работа с оборудованием;
• Обслуживание покупателей;
• Сбор обратной связи от клиентов;
• Печать чеков и документов для клиента;
• Расчет и печать налогов;



Что же останется в бэке?

BACK-OFFICE:
• Управление финансами;
• Учет денежных средств;
• Учет взаиморасчетов;
• Управление ассортиментом;
• Складской учет;
• Бухгалтерский учет;
• Налоговой учет;
• Управление персоналом – HR;



Варианты взаимодействия систем: 
Централизованное управление

Касса 1

Касса 2

Касса 3

Касса 1

Касса 2

Касса 3

Back-offic
e

Frontol Manager 
магазин 1

Frontol Manager 
магазин 2

Центральный Frontol 
Manager

Касса 1

Касса 2

Касса 3



Варианты взаимодействия систем: 
Децентрализованное управление

Касса3

Back-office

Frontol 
Manager

Магазин 1 Магазин 2 Магазин 3

Касса2

Центральный Frontol 
Manager

Касса1

Frontol 
Manager

Frontol 
Manager

Касса3

Касса2

Касса1

Касса3

Касса2

Касса1

Back-office Back-office



Концепция Frontol Manager

•Централизованное администрирование
•Мониторинг
•Консолидация данных с POS

•Централизованный обмен с back-office’ом

•Управление дисконтными системами
•Управление бонусными системами

•Приемка товара
•Маркировка товара
•Печать ценников
•Перемещение товара
•Проведение инвентаризации
•Проведение переоценки
•Контроль ценников

•Встроенные отчеты
•Редактор отчетов
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Исключить простой касс

Сократить затраты на персонал

Отслеживать работу кассСтатус кассы: на связи (идет обмен)/нет связи 

Запущенно ли кассовое ПО

Номер смены и ее состояние (открыта/закрыта)

Текущий режим РМ: регистрация/простой (с 
указанием времени простоя)

Сумма, содержащаяся в данный момент в 
денежном ящике выбранной кассы

Журнал ошибок

Параметры синхронизации

Критические операции за смену (количество)
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Рабочее место маркетолога
Выберите период
действия акции



Рекламные акции. Три шага до старта
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Рекламные акции. Три шага до старта

Выберите условия

Выберите результат

Выберите период
действия акции



Дисконтные программы

Накопительные программы

Бонусные программы

Смешанные программы

Лояльность потребителя

Семейные программы



Работа с оборудованием

Сканер штрих-
кода

Терминал 
сбора данных

Комплекс 
этикетирования

24 
моделиЛюбые

•ТСД под 
управлением ML



Обмен данными с Back-Office

•В автоматическом режиме

•По e-mail/FTP/каталогу

•ZIP-архивы

•Формат АТОЛ (доработанный)

Back-office

Отчет о продажах

Справочники

Frontol 

Фоновый режим обмена данными!!!



ГСП 2012

Спасибо за внимание!


