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Цель | задачи
Цель
На основе исследования теоретического материала, разработка и 

реализация проектного предложения, направленного на продвижение 

компании ЗАО «Пронто - Уфа» средствами интегрированных 

маркетинговых коммуникаций.

Задачи
1. Исследовать теоретическую основу продвижения сайта средствами 
интегрированных маркетинговых коммуникаций. 

2. Провести эмпирическое исследование вопроса по продвижению 
сайта средствами интегрированных маркетинговых коммуникаций.

3. Разработать и реализовать проектное предложение продвижения
сайта.

4. Проанализировать эффективность реализации проектного 
предложения. 



Объект исследования 

продвижение сайта компании. 

Предмет исследования

интегрированные маркетинговые коммуникации как средство 

продвижения сайта  компании. 

Объект | предмет



• Продвижение – это комплекс мер по обеспечению посещаемости сайта 
целевыми посетителями. Целевые посетители — это потенциальные 
клиенты, которые заинтересованы в товаре или услуге, представленной на 
продвигаемом сайте.

•Технология продвижения сайта, процесс, характеризующийся 
последовательность, этапностью и включающей в себя методы, способы и 
последовательность действий, приводящих к заранее запланированной 
цели.  

•Способ  продвижения сайта при помощи интегрированных 
маркетинговых коммуникаций - это общая и конкретная 
коммуникационная программа фирмы, состоящая из сочетаний рекламы, 
общественного мнения, прямого маркетинга и стимулирования сбыта.



Предпроектный анализ

Исследование: 

•Целевая аудитория;

•Предыдущие рекламные усилия компании;

•Конкуренты;

•Swot-анализ.



Целевая аудитория

Определенный спектр общественности, а именно: 

мужчины и женщины самого трудоспособного возраста (от 25-40 лет). 

Активно занимаются трудовой деятельностью, преимущественно с 
высшим образованием, представители самых разных слоев общества; это 
люди активные, прагматичные, нацеленные на результат, это те, кто 
привык соотносить результат с затратами времени и средств на его 
достижение. 



        Предыдущие 
рекламные усилия 

компании
Рекламные модули в газете «Из рук в руки» v-stroim.ru, v-nedv.ru, v-info.ru, v-transport.ru.

Наружная реклама – Баннер v-stroim.ru, v-nedv.ru. 

Листовки в офисе редакции газеты «Из рук в руки» v-stroim.ru, v-nedv.ru, v-info.ru,

v-transport.ru.

Визитки в офисе редакции газеты «Из рук в руки» v-stroim.ru, v-nedv.ru, v-info.ru,

v-transport.ru;

Личное общение менеджеров с клиентами газеты «Из рук в руки», о порталах: v-stroim.ru, 

v-nedv.ru, v-info.ru, v-transport.ru.

Контекстная реклама

Электронная рассылка коммерческих писем v-stroim.ru, v-nedv.ru, v-info.ru, v-transport.ru.

Сообщество в социальной сети «ВКонтакте» v-info.ru. 



Конкуренты

Данные сайты выбраны в качестве аналогов и наших конкурентов, 
поскольку они имели успешную рекламную кампанию и являются 
популярными среди жителей г. Магнитогорск.

1. Avito.ru;

2. Irr.ru;

3. Slando.ru.



Swot – анализ компании

Сильные стороны Слабые стороны
1. широкий спектр услуг в подаче
объявления купли/продажи  на сайте, и
для рекламы фирм;
2. качество сервиса и обслуживания;
3. возможность передачи объявления с
портала в газету «Из рук в руки»;
4. информация о специализирующих
компаниях, фирмах города; 

1. низкая осведомленность  жителей г.
Магнитогорска о порталах и как следствие
низкой спрос на услуги сайта; 
2. недостаточное финансирование на
проведение маркетинговых исследований и на
рекламные усилия;
3. не занимает лидирующие позиции на
конкурентном рынке;
4. все рекламные усилия в пустую, так как нет
продуманной  программы продвижения
ресурсов;

Возможности Угрозы

1. постоянная потребность в услугах
купли/продажи автомобиля,
недвижимости, в строительных услугах; 
2. снижение качества услуг конкурентов; 
3.стать лидером на рынке услуг
купли/продажи г. Магнитогорск;
4. разработка и планирование программы
направленной на конкретную ЦА и
с одной определенной целью;

1. увеличение конкуренции в выбранном 
целевом сегменте;
2. большие вложения в неэффективную 
рекламу и PR;
3. стереотипы людей в выборе услуги 
купли/продажи авто, недвижимости, 
строительных услуг с помощью сайта;
4. снижение уровня дохода населения – 
снижение покупательской способности;



Проектная проблема

Недостаточный охват доли рынка г. Магнитогорск, в связи с отсутствием 
осведомленности целевой аудитории об Интернет порталах компании ЗАО 
«Пронто - Уфа», в результате чего наблюдается низкая посещаемость и 
низкий спрос на услуги порталов.

Для этого нужно решить следующие задачи: 

-ознакомить пользователей с деятельностью Интернет порталов;

-способствовать формированию благоприятного имиджа компании;

- повысить лояльность клиентов к компании. 



Стратегия

Реализация проектного предложения:
проектирование и опыт апробации  

Стратегия, разработанная для компании ЗАО «Пронто – Уфа» предполагает 
в течение трех лет занять лидирующие позиции в Уральском округе. В 
результате чего изменить восприятие категории так, чтобы заставить новых 
потребителей пользоваться сайтом на постоянной основе. 
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 График реализации программы продвижения Интернет порталов компании 

ЗАО «Пронто - Уфа» на 2013 год.

Рекламные акции (информационно - имиджевые)

1 Информационно - имиджевые стенды, в офисе редакции газеты «Из рук в 

руки».

4.03-15.04.2013г

2 Система бонусов для пользователей карт «v-card» на порталах. 15.04.2013г

3 Информационно - имиджевые стенды и распространение листовок на 

выставке во Дворце спорта  им. И.Х. Ромазана.

25.04-27.04.2013

г.

4 Услуга на портале v-nedv.ru – Финансовая кнопка. 29.04.2013г.

5 Программа лояльности для пользователей услуг портала. 30.04.2013г.

6 Печатные материалы для распространения -  изготовление листовок (А6) 

-5000 шт. и плакатов (А3) – 100 шт. для выставок, для раздачи в отделах 

строительных магазинов, для промоушена.

Июнь, Август 

2013г.

7 Строительные магазины г.Магнитогорска. В 2х крупный крытых 

строительных магазинах г.Магнитогорска (листовки и плакаты в отделах, 

наружная реклама на рынках), частичный взаимозачет. 

Июнь – Июль 

2013
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1 Конкурс детских фотографий на портале 

v-info.ru  «Счастливые моменты детства». Итоги по 

голосованию посетителей на портале.

1.04 – 31.05. 2013г.

2 Конкурс фотографий на строительном портале 

v-stroim.ru: «Курьезы ремонта» (принимаются курьезы 

фотографии с комментариями, сделанные во время ремонта 

или строительства недвижимости 

Итоги по голосованию посетителей  на портале.

Август 2013г.

3 Конкурс для путешественников на портале v-info.ru: 

«Лучший фоторепортаж». Фотографии с комментариями и 

отзывами о стране пребывания. Итоги по голосованию 

посетителей на портале.

Октябрь 2013г.

4 Конкурс фотографий на портале v-transport.ru для 

автолюбителей «Моя машина везет меня в любую погоду».

Пользователи присылают фотографии с подписями, далее 

голосование на портале. Итоги по голосованию посетителей 

на портале.

Ноябрь 2013г.
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1 Создание сообщества в 

социальной сети «ВКонтакте» -

v-transport.ru; 

Продвижение в социальных сетях 

обеспечивает вовлеченность 

пользователей в жизнь бренда, тем 

самым увеличивая узнаваемость 

бренда;

8.04.2013 г.

2 Электронная рассылка писем с 

коммерческим предложением 

организациям г. Магнитогорск. 

v-stroim.ru; v-nedv.ru; 

v-transport.ru;

Привлечение новых клиентов, 

поддержание имиджа компании среди 

постоянных клиентов. Рассылка писем 

позволяет сузить круг потенциальных 

получателей, существенно повышая 

«качество» рекламного воздействия;

Апрель 2013г.

3 Контекстная реклама на 

Yandex.ru.v-stroim.ru, v-info.ru, 

v-transport.ru;

Состоит в привлечении на сайт 

целевых посетителей;

Май -  Июнь, 

Август - 

Ноябрь .



I. Проведение маркетинговых исследований 

Проектное предложение и этапы его 
реализации



«Соответствие отдельных рекламных средств цели программы продвижения»  

Газета Журнал ТВ Радио Наруж-ная Печат-ная Интернет

+ +/- +/- +/- +/- + +  охват ц.а.
+ + + + + + +  тираж
+ +/- - +/- +/- + +  стоимость рекламы

+ + + + + + +  доступность
+ + - - +/- + +  повторное   прочтение 

рекламного сообщения

+/- +/- + + +/- +/- +  эмоциональная окраска

+ + - + - + + наличие обратной связи

Бесплатные
Рассылки +

покупать

Бесплатные
Рассылки +

покупать

Офис 
дом

Автомо-
биль
Офис

Обществ 
места
дом

Улицы
Места 
продаж

Улицы
Места 
продаж

Офис, дом  распространение

+ +/- +/- +/- +/- +/- + Специализация
+/- + - - - +/- +/-  срок жизни рекламного 

сообщения

+  полное соответствие;     –  несоответствие;     +- 50/50
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Рекламные акции (информационно - имиджевые)

1. Информационно - имиджевые  стенды, в офисе редакции газеты «Из 
рук в руки» по порталам: v-stroim.ru, v-nedv.ru, v-transport.ru.
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Рекламные акции (информационно - имиджевые)

2. Система бонусов для пользователей карт «v-card» на порталах: 
v-stroim.ru, v-nedv.ru, v-transport.ru 
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Рекламные акции (информационно - имиджевые)

3. Рекламно – информационные стенды и распространение листовок на 
выставке во Дворце спорта им. И.Х. Ромазана порталов:  v-stroim.ru, 
v-nedv.ru 
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«Информационно – имиджевые листовки Интернет порталов 
компании ЗАО «Пронто - Уфа»
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Рекламные акции (информационно - имиджевые)

4. Услуга на портале v-nedv.ru – Финансовая кнопка.
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Рекламные акции (информационно - имиджевые)

5. Программа лояльности для пользователей услуг порталов:
v-stroim.ru, v-nedv.ru, v-transport.ru.
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Конкурсы

1. Фотоконкурс «Счастливые моменты детства» приуроченный к 
Международному дню защиты детей.
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«Макет фотоконкурса в газете «Из рук в руки»

«Баннер фотоконкурса «Счастливые моменты детства»
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Реклама в Интернет - среде

1. Создание сообщества в социальной сети «ВКонтакте» «ВЕСЬ 
транспорт» – v-transport.ru, 8 апреля 2013 года.
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2. Электронная рассылка писем с коммерческим предложением 
организациям г. Магнитогорск о порталах: v-stroim.ru; v-nedv.ru; 
v-transport.ru .

3. Контекстная реклама на Yandex.ru порталов: v-stroim.ru, v-info.ru, 
v-transport.ru.



   Оценка эффективности
Оценка  программы продвижения
-Коммуникативная эффективность, по количеству уникальных посетителей 
на порталах:
За весь период программы продвижения (3 месяца):
1.Воспользовались бонусной системой карт «v-card» 190 человек;
2. Воспользовались программой лояльности 258 человек;
3. Приняли участие в конкурсе: 57 человек;
4. Зарегистрировавшихся участников в группе соц.сети 117 человек;
5. Общее количество уникальных посетителей порталов 34 221 пользователь.



   Оценка эффективности

Проанализируем количество уникальных посетителей 2012-2013 года, за 
март- май. 

Год Март Апрель Май Общее кол-во 
уникальных 
посетителей 

Общее кол-во 
просмотров

2012 8 720 8 729 9 735 27 184 73 940

2013 10 972 10 562 12 687 34 221 93 082

разница 2 252 1 833 2 952 + 21% 19 142



   Оценка 
эффективности

Сравнительный анализ уникальных посетителей  в диаграмме

Прирост уникальных посетителей увеличился на 21%



Спасибо за внимание!


