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ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛУГИ

 Вводный курс Потребительское кредитование. Дополнительные 
услуги

ВНИМАНИЕ! 
При продаже дополнительных услуг КАТЕГОРИЧЕСКИ ЗАПРЕЩАЕТСЯ использовать следующие 

фразы:
❑ Оформление дополнительной услуги является обязательным условием оформления Кредита
❑ Дополнительная услуга - это подарок, оплачивать ее не нужно
❑ Если откажетесь, то по заявке будет отказ
❑ Можете отказаться от  услуги «Страхование жизни», написав заявление в офисе Банка/есть 

возможность частичного отказа (POS)
❑ Оформление дополнительной услуги способствует положительному решению по Кредиту

Оформление дополнительных услуг в ООО «Русфинанс Банк» для 
Клиента возможно только на добровольной основе и с согласия 

Клиента
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Страхование жизни 
и здоровья +

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛУГИ

 Вводный курс Потребительское кредитование. Дополнительные 
услуги

Страхование от 
потери работы*

Защита покупки

ТехноЗащита

Защита имущества

Личный Адвокат

SMS
Информирование

Выбор дня 
погашения

* Страхование финансовых рисков, связанных с 
потерей работы оформляется только в пакете 
со страхованием жизни и здоровья
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ПРЕИМУЩЕСТВА ДОПОЛНИТЕЛЬНЫХ УСЛУГ

Преимущества для Клиента при оформлении Дополнительных услуг в ООО «Русфинанс Банк»

Страхование обеспечит своевременную финансовую помощь и позволит Заемщику и 

его близким справиться с возникшими трудностями при погашении задолженности по 

Кредиту.

Заемщику не нужно тратить свое время на оформление Дополнительной услуги.

Оформление Дополнительной услуги происходит в том же месте, где оформляется Кредит.

Оформление Дополнительной услуги происходит одновременно с оформлением Кредита.

Страховое покрытие действует 24 часа в сутки.

Заемщику не нужно выделять дополнительные наличные денежные средства. 

Средства на оплату Дополнительной услуги Банк предоставит в Кредит.

Если сумма кредита 
менее или равна 

300 000 руб.

 Если сумма кредита 
на товар превышает 

300 000 руб.

Можно оформить любые 
дополнительные сервисы на 
сумму не более 75 500 руб.

Можно оформить 
только SMS - 

информирование
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услуги
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ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛУГИ

Это комплексная программа финансовой защиты от несчастных случаев и болезней. 
СТРАХОВЫЕ РИСКИ

Уход из жизни по любой 
причине 

Инвалидность I или II группы в 
результате несчастного случая или 
болезни

Страхование жизни и здоровья 
(ООО «Сосьете Женераль Страхование Жизни»)

Страховая 
сумма равна 

задолженности 
по Кредиту

Срок 
страхования 
равен сроку 

Кредита

Программа 
продолжает 
действовать 

после 
досрочного 
погашения

Страховой 
тариф зависит 

от 
задолженности 

по Кредиту

Возраст 
страхователя 
от 18 лет до 65 

лет*

* На момент окончания договора страхования

 Вводный курс Потребительское кредитование. Дополнительные 
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ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛУГИ

Это программа финансовой защиты от недобровольной потери работы 
СТРАХОВЫЕ РИСКИ

Страхование финансовых рисков, связанных с потерей работы
(ООО «Сосьете Женераль Страхование»)

Расторжение трудового договора 
по инициативе работодателя

Прекращение трудового договора

Страховая 
сумма равна 

сумме Кредита 

Срок 
страхования 
равен сроку 

Кредита

Программа 
продолжает 
действовать 

после 
досрочного 
погашения

Страховой 
тариф 

рассчитываетс
я от суммы 

кредита

Возраст 
страхователя*:
М - от 18 до 60 

лет
Ж - от 18 до 55 

лет

* На момент окончания договора страхования
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ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛУГИ
Страхование финансовых рисков, связанных с потерей работы

(ООО «Сосьете Женераль  Страхование Жизни»)

Заключение 
договора 

страхования

Период ожидания
 (2 мес)

Начало 
действия 
страховой 

защиты

Страховое 
событие

Начало 
страховых 

выплат

Максимальная продолжительность 
периода страховых выплат - 12 месяцев

Окончание 
страховых 

выплат

Окончание срока 
страхования

Срок 
страхования

❑ При досрочном погашении кредита страховая защита продолжает действовать

❑ Программа гарантирует Клиенту выплату в размере ежемесячного платежа уже погашенного кредита 
согласно первоначальному графику платежей

 Вводный курс Потребительское кредитование. Дополнительные 
услуги

7



ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛУГИ

Это программа финансовой защиты имущества 

Комбинированное страхование имущества физических лиц «Защита 
имущества» (ООО «Зетта Страхование»)

Авария инженерных 
систем

Противоправные 
действия третьих 

лиц

Пожар

Взрыв

Залив

Опасные природные 
явления

СТРАХОВЫЕ РИСКИ

Страховая 
сумма равна 
502 500 руб.

Срок 
страхования 
12 месяцев

Страховой 
тариф 

фиксированный 
и не зависит от 
суммы кредита

Возраст 
страхователя:

без 
ограничений

Страховой 
полис может 

быть 
оформлен в 
подарок 3-му 

лицу
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ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛУГИ
Комбинированное страхование имущества физических лиц 

«ТЕХНОЗАЩИТА»* (ООО «Зетта Страхование»)

Пожар

Авария инженерных 
систем

Противоправные действия 
третьих лиц / постороннее 

воздействие

Залив

Взрыв

Опасные природные 
явления

СТРАХОВЫЕ РИСКИ

Механическое 
воздействие

Перепад 
напряжения

Страховая 
сумма равна 
стоимости 

товара

Срок 
страхования 
12 месяцев

Страховой тариф 
рассчитывается 

от стоимости 
товара

Возраст 
страхователя:

без 
ограничений

Возмещение:
Ремонт или 
замена на 

идентичное 
устройство

* Доступна только в сегментах «Бытовая техника» и «IT» на ряд товаров
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ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛУГИ
Программа страхования «Защита Покупки»* –  (ООО «Сосьете Женераль 

Страхование»)

Пожар

Взрыв

Залив

Разбой, грабеж, 
кража

Стихийные бедствия

СТРАХОВЫЕ РИСКИ

ДТП**

Крушение самолета

*  Доступна только для сегментов Мебель/Кухни, Товары для дома и Одежда
** Кроме сегмента «Одежда»

Страховая сумма 
равна стоимости 

товара
(max 1 800 000 р.)

Срок 
страхования 
равен сроку 

кредита

Страховой 
тариф 

рассчитывается 
от суммы 
покупки

Возраст 
страхователя:

без 
ограничений

Возмещение:
Единовременно 

в размере 
непредвиденных 

расходов 
Клиента
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ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛУГИ
Личный адвокат 

от ООО «Национальная юридическая служба»
«Личный адвокат» — это круглосуточная информационно-правовая поддержка 

в любой жизненной ситуации»

Предоставление по запросу 
форм документов 

Круглосуточная экстренная 
юридическая консультация 

Вызов экстренных служб 

Письменная консультация «Поговорите с моим адвокатом»

Личный кабинет 

Владелец 
сертификата
Физическое 

лицо, которое 
активировало 

сертификат

Срок действия 
сертификата
12 месяцев

Фиксированная 
стоимость,

не привязана к 
сумме кредита

Сумма кредита:
Доступно 

оформление 
при сумме 

кредита до 100 
000 р.

Сегменты:
Мебель
Кухни

Одежда
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ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛУГИ
SMS - информирование

Напоминание о необходимости внесения ежемесячного платежа за 5 рабочих дней 
до даты платежа

На мобильный телефон Клиента ежемесячно будет направляться 3 типа sms:

О зачислении денежных средств на счет

Уведомление о списании в погашение

 Вводный курс Потребительское кредитование. Дополнительные 
услуги

12



ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛУГИ
Выбор дня погашения

Сервис, который позволяет выбрать удобный день погашения кредита

Оформляется в 
момент 

подписания 
кредитного 
договора

При полном 
досрочном 
погашении 

услуга 
аннулируется

Фиксированная 
стоимость

Доступно 
оформление 

только по 
кредитным 
продуктам с 

фиксированной 
% ставкой
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