
Контактный зоопарк
«Уютное   
лукоморье»

КОМАНДА 



Основной вид деятельности
Оказания услуг в сфере развлекательного семейного 
досуга. Контактный зоопарк будет представлять собой 
закрытое отдельное помещение площадью 220 кв. 
метров, в котором будет обустроены вольеры с 
различными видами домашних и экзотических 
животных, не представляющих опасности для человека.



Описание продукта и ценность для 
потребителей

► - индивидуальное посещение контактного зоопарка;

► - групповое посещение контактного зоопарка;

► - организация детских праздников и мероприятий;

► - индивидуальное и групповое посещение контактного зоопарка людьми с 
ограниченными возможностями;

► - мобильная группа животных — это еще одна интересная составляющая проекта 
контактного зоопарка. Она предназначена для коллективов и организаций детей с 
ограниченными возможностями здоровья, которые сами по какой-либо причине не 
могут посетить зоопарк , а так же выезды на культурно – массовые, праздничные 
мероприятия. 



SWOT-анализ
Сильные стороны: Возможности:
• Высокий уровень 

обслуживания;
• Выгодная 

территориальная 
местность;

• Социальная адаптация 
лиц с ограниченными 
возможностями.

• Партнерство с 
экскурсионными 
агентствами;

• Повышение 
инвестиционной 
привлекательности 
зоопарка.



SWOT-анализ
Слабые стороны: Угрозы:
• Высокие затраты на 

содержание животных;
• Нехватка квалифицированных 

кадров в сфере обслуживания 
посетителей.

• Строгие требования пожарной 
инспекции и ветеринарной 
службы;

• Неустойчивость 
экономической ситуации в 
стране;

• Недостаточность инвестиций.



Сегмент потребителей
► Целевой аудиторией зоопарка станут дети дошкольного и 

школьного возрастов и их родители;
► Планируется сотрудничество зоопарка с детскими домами, 

организация встреч с животным для детей-инвалидов, детей, 
попавших в трудное жизненное положение.



Продвижение продукта

► Продвижение сайта зоопарка в   
поисковых системах с выводом в топ;

►  Реклама на телевидении; 
► Ведение личной страницы 

контактного зоопарка в социальных 
сетях.



Ключевые партнеры и конкуренты

Партнеры
► Крупные зоопарки 

Краснодарского края;
► Туристические 

агентства 
Краснодарского края.

Конкурентные
► Другие контактные 

зоопарки в городе 
Краснодар.



Возможные риски

►  Нанесение посетителем травм 
животному;

► Резкое ухудшение ситуации в стране, 
падение платежеспособности населения.



Обоснованность прибыли
► В основном контактные зоопарки распространены в крупных городах с 

населением более 500 тыс. человек. Они могут представлять собой сезонные 
заведения, работающие под открытым небом, так и зоопарки в помещениях. Цены 
на посещение контактных зоопарков в среднем варьируются в диапазоне 150-350 
руб. Плата устанавливается за вход и может быть единой как для взрослых, так и 
для детей, либо различаться в зависимости от возраста посетителя. Работают 
такие зоопарки чаще всего ежедневно, с 10:00 до 21:00.  Вторе направление - это 
мобильная группа животных, которая будет так же приносить прибыль. Выезд на 
культурно – массовые мероприятия позволит сделать дополнительную рекламу 
нашему заведению. 

►  Стоит отметить, что во многом благодаря новизне формата требования к 
подобным заведениям со стороны клиентов еще не высоки – для многих 
посещение контактного зоопарка в новинку; 

► Проведенные расчеты показывают, что проект по открытию контактного парка 
отличается эффективностью. Стартовые вложения окупятся в срок 11 месяцев, при 
этом рентабельность продаж составит 15%.



Обоснованность прибыли
№ Наименование Описание Стоимость, руб.

1 Взрослый билет Посещение контактного зоопарка посетителем от 14 лет 300

2 Детский билет Посещение контактного зоопарка посетителем от 3 до 14 лет
200

3 Дети до 3-х лет Посещение контактного зоопарка посетителям до 3-х лет (в 
сопровождении взрослых) бесплатно

4 Групповое посещение + 
экскурсия

Посещение контактного зоопарка организованной группой 
от 10 человек (детские сады, школы, кружки и т.д.) 150/чел.

5 Именинники Посещение контактного зоопарка в день рождения + 2 дня 
(при предъявлении подтверждающего документа) бесплатно

6 Пенсионеры Посещение контактного зоопарка пенсионером (при 
предъявлении пенсионного)

180

7 Детский праздник в 
контактном зоопарке

Проведение дня рождения, утренника, тематического 
праздника с участием аниматора

договорная

8 Выезд на праздники и 
другие мероприятия

Выезд на культурно – массовые, праздничные мероприятия договорная



      Спасибо за внимание!


