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Школы гостиничного 
бизнеса в Швейцарии

Швейцария — общепризнанный мировой центр 
по обучению и подготовке 
высококвалифицированных специалистов в 
области гостиничного бизнеса. 
Школа отельеров в  Лозанне -  старейшая 
гостиничная школа Швейцарии и мира, в которой 
обучают гостиничному делу более ста лет .

Швейцарская школа гостиничного хозяйства 
(SHMS) - крупнейшее учебное заведение Швейцарии 
по подготовке специалистов гостиничного хозяйства 
на английском языке.
Swiss Les Roches International School of Hotel Management 
входит в тройку лучших школ гостиничного бизнеса в 
мире. Начиная с 1954 года, Les Roches Hotel School в 
Швейцарии готовит студентов разных стран к 
успешной карьере в сфере услуг. 



Общие сведения
- Лозаннская Школа Отельного Менеджмента была основана в 1893 
году и является первым университетом, в котором осуществляется 
обучение по специальности индустрии гостеприимства. 
- Входит в состав университета прикладных наук Западной 
Швейцарии.
-  Школа находится в 10 километрах от Лозанны и занимает новый, 
специально построенный комплекс зданий, в который входят пять 
ресторанов, девять кухонь, три бара, общежитие на 300 мест. Все 
обслуживание комплекса осуществляется студентами.
-   В школе гостиничного менеджмента 
обучаются представители более 90 стран.
-   Многоязычная среда обучения
 (существуют две секции – франко- и англо-
зычная)



Программы обучения
• Diploma in Hotel and Restaurant Management

       Двухлетняя программа обучения c получением диплома 
специалиста в облаcти управления гостиничным и 
ресторанным бизнесом. 
       Эта программа интенсивного обучения рассчитана на лиц, 
желающих получить необходимые знания для управления 
гостиницей или рестораном и имеющих не менее года 
рабочего стажа в данной сфере. Она также включает две 
стажировки, но в отличие от программы бакалавра 
сосредоточена на индустрии. 

• Executive MBA in Hospitality Administration
        12-месячный курс обучения с получением степени 
исполнительного магистра делового администрирования в 
сфере индустрии гостеприимства. 
        Этот курс предназначен для обладателей диплома 
бакалавра, проработавших как минимум два года в какой-либо 
экономической отрасли.



Программы обучения 
• Bachelor Degree in Hospitality   

          Высшее образование. Обучение на английском  или  
французском отделение с присвоением степени 
бакалавра (дипломы американского и швейцарского 
образца). Продолжительность обучения  4 года.

           Ecole Hoteliere de Lausanne  аккредитована 
Ассоциацией Школ и Колледжей Новой Англии в США, 
Швейцарской конфедерацией, Швейцарским 
Университетом прикладных наук .



Особенности обучения
•     Лозаннская отельная школа основала новую 

модель
взаимоотношений, так называемую «Культурную схему 
компании», которая позволяет работодателям 
максимально активно участвовать в интернатуре и в 
процессе вербовки студентов.
Эта программа была создана специально для того, 
чтобы лучше удовлетворить потребности 
работодателей по всему миру, которые хотят видеть 
выпускников этой школы среди своих сотрудников.
Это означает, что с самого начала потенциальные 
работодатели обращают внимание на студентов , 
которые их интересуют. Таких студентов представители 
компаний знакомят с основами своего бизнеса , а также 
проводят для них специализированные тренинги   и 
предоставляют оплачиваемую практику во время 
учёбы. 



Требования к абитуриенту 
 Набор производится непоcредcтвенно школьным департаментом 
приема на учебу без использования услуг каких бы то ни было 
посредников. Что касается обучения по программе бакалавра, то 
раccматриваютcя кандидатуры лиц:

-достигших 18-летнего возраста;

-свободно владеющих английским языком, т.е. обучавшихся не 
менее 6 лет на английском языке;

-успешно окончивших среднее учебное заведение; 

-способных продемонстрировать четко выраженную 
мотивацию к профессиональной деятельности в индустрии 
гостеприимства (приветствуется наличие любого стажа работы 
в данной сфере).

Кандидаты, соответствующие указанным выше требованиям, 
могут подать свою заявление о приеме непоcредcтвенно на 
вебсайте школы в Интернете, и будут приглашены на отборочный 
конкурс включающий собеседование, ролевую игру, 
математические тесты и личностный тест. Окончательное 
решение о приёме кандидата принимается в зависимости от 
результатов отборочного конкурса.



Выпускники
       В Лозаннской Школе Oтельного Менеджмента за время ее 
существования было подготовлено более 30000 специалистов, 
большая часть которых в настоящее время занимает руководящие 
должности в различныx странах мира, в том числе в такиx 
всемирно известных компанияx являющихся лидерами в 
индустрии гостеприимства, как Хайатт (Hyatt), Аккор (Accor), 
Кемпенски (Kempinski) или Марриотт (Marriott). 
     Многие выпускники школы заняты в такиx cсовершенно не 
связанных c гостиничным бизнесом отраcляx, как банковское  
дело, недвижимость, консалтинг или аудит. Иx можно встретить 
среди высокопоставленных сотрудников такиx фирм и 
организаций как, Xорват Конcалтинг (Horwath Consulting), Ернcт 
энд Янг (Ernst&Young), Луи Виттон (Louis Vuitton), Dell Computer 
(Делл Компьютер), Международный комитет Красного Креста, 
Expedia (Екcпедия), Procter & Gamble (Проктерэнд Гэмбл).



Статистические данные
    В июне 2011 года был завершен глобальный Интернет-опрос среди 
почти 1 400 менеджеров из ведущих фирм гостиничного бизнеса.

     На конец периода сбора информации в общей сложности 275 
респондентов из 52 стран и 39 ведущих международных организаций 
заполнили анкеты.

Учебное заведение Страна % Респондентов, включивших 
заведение в число 5 лучших в мире

1-я КАТЕГОРИЯ   
Hôtelière школа Лозанны Швейцария 50%

Глион института высшего образования Швейцария 50%
Les Рош Международная школа  

Гостиничного Менеджмента
Швейцария 48%

2-я КАТЕГОРИЯ   
Cornell University США 35%
Hotelschool гаага Нидерланды 28%
3-я КАТЕГОРИЯ   

Оксфорд Брукс Университета Великобритания 14%
Швейцарская Hotel Management 

School
Швейцария 14%

Hogere Hotel School Maastricht Нидерланды 11%
Институт Hôtelier 'Сесара Ритца Швейцария 9%

ESSEC Школа гостиничного бизнеса Франция  5%

  



Сравнение двух систем 
обучения

Институт туризма 
и гостеприимства 

• Обучение проходит на 
русском языке 

• Возможность изучать помимо 
английского дополнительно 
языки. (испанский, китайский, 
французский)

• Наличие дополнительного 
образования (конференции, 
клуб менеджеров и т.д.)

• Обучение в Институте 
осуществляется на 
бюджетной (бесплатной) и 
платной основе.

• По окончанию обучения 
выдаётся диплом российского 
образца.

• Положительный имидж 

Школа отельеров в 
Лозанне

• Обучение проходит на 
английском и французском 
языках

• Обучение в школе 
осуществляется только на 
платной основе

• По окончанию выдаются два 
диплом (Швейцарии и США)

• Новейшие методики обучения 
• Гарантированное 

трудоустройство (Привлечение 
работодателей по всему миру)

• Длительная история 
существования (первая школа 
гостиничного бизнеса)

• Положительный имидж  (Первые 
места в ведущих рейтингах)


