


Delivery Club – платформа номер 1 по доставке еды

100%

• По количеству скачиваний и рейтингу 
приложения в категории «Еда и напитки» 

• По количеству заказов на платформе

• По количеству уникальных пользователей 
на платформе

• По показателю NPS (Индекс 
удовлетворённости пользователей) в Москве и 
в целом в России

Delivery Club – лидер на 
рынке

• По географическому покрытию



Delivery Club крупнейший агрегатор доставки еды в 
России по географическому покрытию

140+ городов

11 000+ ресторанов

РОССИЯ

Москва

Санкт-Петербург

Красноярск

Владивосток

Хабаровск

Новосибирск

Ростов-на-Дону

Краснодар

Воронеж

Казань

Самара

Волгоград

Екатеринбург

Челябинск

Омск

Тверь

Саратов

Пермь

Оренбург

Рязань
Тольятти

Белгород
Иркутск

Сочи

Нижний Новгород

Уфа



Delivery Club – безусловный лидер рынка по 
количеству заказов

>8 раз
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Delivery Club демонстрирует высокий уровень сервиса 
и скорости доставки

37 минут
Среднее время 
доставки

6,000+
Активных 
курьеров



Преимущества работы c Delivery Club

1. Приток новых клиентов в ресторан

2. Дополнительные заказы и выручка

3. Возможность участвовать в массовых акциях Delivery Club и устраивать 
собственные акции с помощью дискаунт центра DC 

4. Помощь в оформлении страницы ресторана и подготовки 
привлекательных фотографий блюд для продвижения

5. Качественный сервис и поддержка клиентов 24х7

6. Улучшение экономики ресторана (повышение утилизации кухни)



Возможности Delivery Club для продвижения 
ресторанов

Big Data Mail.ru Group

Massive promotions

Discount center

SMM

Support 24x7

Mailout

Printed sales support

Служба поддержки заказа

Предоставление пакета материалов для продвижения 
доставки

Push-уведомления по зоне доставки при 60% покрытии 
города

Посты, обзоры в сториз, рубрики

Индивидуальные акции партнера

Скидки на группу ресторанов за счет Delivery Club (скидка на 
первый заказ клиента, массовые акции)

Профилирование клиентов и умная выдача в рейтинге



Условия сотрудничества с Delivery Club

Пользователь 
совершает заказ

Заказ поступает 
в ресторан. 
Ресторан 
начинает 
готовить 

Курьер Delivery Club 
приходит в 
ресторан и 

забирает заказ

Курьер Delivery Club 
доставляет заказ 

клиенту

Доставка Delivery Club

35% 
Комиссия 

Delivery Club



C нами работают уже 11 000+ ресторанов
Наши партнеры

•  Рис  •   Волконский   • АндерСон •   2 Берега •   Тануки   •   Две Палочки •   Вареничная •   
Урюк    



Что необходимо для начала 
сотрудничества – 3 простых шага

Заключить договор 

Отправить меню и фото блюд вашего ресторана

Установить ПО для приема заказов на любое 
устройство в ресторане (Windows, Android)

Принимать дополнительные заказы от Delivery Club

1

2

3



Продукты Delivery Club для партнеров

Приложение 
Vendor-App

Дискаунт-центр Конструктор меню

Дискаунт-центр позволяет 
создавать собственные акции для 
увеличения продаж: 
- Блюдо в подарок
- Счастливые часы
- N по цене N-1

Для всех партнеров 
предоставляется приложение для 
ресторана — через него можно 
принимать заказы.  Vendor App 
доступен как в виде приложения 
на Android, Windows, так и просто в 
web.

Конструктор меню – это 
инструмент для оперативного 
редактирования и обновления 
меню. Никаких писем и звонков 
в поддержку!

Ресторан
Приготовле

н 

Приготовле
н 



Присоединяйтесь к Delivery 
Club! 

Delivery Club – доставка еды №1 в России


