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«Новая телефония» - совокупность трех услуг
❑ Услуги местной телефонной связи (номер в коде ABC);
❑ Услуги передачи данных для целей передачи голосовой информации;
❑ Интеллектуальные услуги электросвязи, позволяющие принимать телефонные вызовы от 

абонентов из различных регионов РФ на интеллектуальный номер с дальнейшей 
переадресацией вызова (номер 8-800).



2

Возможности услуги

� Голосовое приветствие

� Голосовые сценарии для выбора нужного 
сотрудника

� Интеллектуальная переадресация вызовов

� Запись и прослушивание разговоров

� Простой и понятный web-интерфейс 
настройки и управления услугой.

� Доступ к корпоративной телефонии из любой 
точки земного шара, где есть Интернет



Дополнительные опции

Подключаемый модуль Виртуальный контакт центр позволяет 
организовать на базе «Новой телефонии» полнофункциональный 
контактный центр для организации обслуживания и поддержки 
клиентов, проведения маркетинговых акций и компаний исходящего 
обзвона.

• Организация очереди 
абонентов

• Создание списка VIP-
абонентов

• Контроль операторов

• Статистика работы 
контактного центра в 
реальном времени



Целевая аудитория

По сферам деятельности

Торговые и ритэйловые 
компании

Информационные технологии 
(в т.ч. Стартапы)

Производственные компании

Транспорт и логистика

Количество сотрудников компаниях сегмента 
SoHo и SMB, использующих услуги виртуальной 
АТС: 

* - по данным компании J’son & Partners  



Тарифы

Услуга Стоимость

Организация переадресации вызовов с 
выделением дополнительного номера в коде 
АВС

1 500 рублей

Абонентская плата за номер 0 рублей

Абонентская плата за услугу* 423 рубля

Звонки на фикс. по городу 0,46 рублей

Звонки на моб. по городу 1,25 рублей

*- включены 5 пользователей, 
абонентская плата за каждого 
Дополнительного пользователя 41,5 
руб./мес. без НДС 



Тарифы

Услуга Виртуальный 
контакт центр

Стоимость

Организация переадресации вызовов с 
выделением дополнительного номера 
в коде АВС

1 800 рублей

Абонентская плата за номер 0 рублей

Абонентская плата за услугу* 423 рубля

Звонки на фикс. по городу 0,46 рублей

Абонентская плата списывается за каждый день 
пользования услугами 



Оборудование

Yealink SIP-T19
Корпоративный телефон со всеми необходимыми функциями современного телефона.

Поддержка 1 SIP-линии.
Наличие встроенной телефонной книги (до 1000 контактов).
Высококачественная громкая связь с подавлением эха.
Графический LCD-экран с разрешением 132х64 точек без подсветки.

2850,0 руб.



Оборудование

Yealink SIP-T28P
SIP-телефон бизнес класса с боковой панелью быстрого 
набора, состоящей из 10 клавиш.

� Поддержка 6 SIP-линий с независимой 
конфигурацией.

� Наличие встроенной телефонной книги (до 300 
контактов).

� Звук формата HD.
� Графический 4 дюйма LCD-экран с разрешением 

320x160 точек с серой подсветкой.
� Поддержка РоЕ (Power over Ethernet, 802.3af) Class 2 

(телефон можно не подключать к розетке 220 V, а 
подключить его только к сети Интернет).

� без подсветки.

8300,0 руб.



Спасибо за внимание!


