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🙢
Происхождение:

Слово конфликтология пришло в русский и 
другие языки из латыни.. В латинском языке 

(conflictus) означает буквально столкновение. В 
словаре Ожегова слово конфликт толкуется как 

столкновение, серьезное разногласие, спор. 



🙢Конфликтология
наука о 

закономерностях 
возникновения, 

развития, завершения 
конфликтов, 

а также принципах, 
способах и 
приемах их 

конструктивного 
регулирования.



🙢

В работе \"Политика\" 
Аристотель выделил две 
главные причины 
социальных споров и 
источников конфликта Во-
первых, это имущественное 
неравенство, во-вторых, 
неравенство получения 
уважения, что способствует 
росту  завистливости и 
перерождения общества.



К середине ХХ века 
конфликтология 

выделилась в отдельную 
науку из состава социологии 

и психологии.

. Конфликтологию 
выстроили как 

самостоятельную науку 
немецкий ученый 

Ральф Дарендорф и 
американский социолог 

Льюис Козер.
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Георг Зиммель 
(1858-1918)

Считал, что конфликт в 
обществе неизбежен и 
неповторим. Общество 
представлено как бесчисленное 
множество взаимодействий. 
Наиболее важная  из них- 
борьба. История культуры, по 
его мнению, может быть 
осмыслена как история 
конфликтов и примирений, 
сходств и различий между 
людьми и социальными 
группами.



🙢🙢 Создал концепцию «конфликтной 
модели  общества», которая 
строилась на «антиутопическом» 
образе мира – мира власти, 
конфликта и динамики.

🙢 Считал конфликт перманентным 
состоянием социального 
организма

🙢 Утверждал, что в конфликте 
находится творческое ядро всяких 
сообществ и возможность 
свободы, а также вызов 
рациональному овладению и 
контролю над социальными 
проблемами.

Ральф Дарендорф  
(1929 –  2009 гг.)



🙢🙢 1. В любой социальной системе 
обнаруживаются отсутствие 
равновесия,  напряженность, 
конфликтные отношения;

🙢 2. Многие процессы, которые, 
как обычно считается, 
разрушают систему (например, 
насилие разногласия, 
конфликт) при определенных 
условиях укрепляют 
интеграцию системы, а также ее 
"приспособляемость " к 
окружающим условиям.

 Основные подходы к 
конфликту Козера :

  

 (1913 –  2003 
гг.)
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Конфликтологические 
концепции:

- концепцию позитивно-функционального конфликта Л. 
Козера (США);
- концепцию конфликтной модели общества Р. Дарендорфа 
(Германия);
 - общую теорию конфликтного взаимодействия К. 
Боулдинга (США);
- концепцию «социального согласия» и человеческих 
отношений Т. Парсонс, Э. Мейо (США);
- теорию трансактного анализа поведения людей Эрик 
Берн (США);
 - неопсихоанализ Карен Хорни, Г. Салливена;
- концепцию социализации личности Э.Эриксона;
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