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Стратегическое 
управление

Стратегическое управление – это такое управление 
организацией, которое опирается на человеческий 
потенциал как основу организации, гибко реагирует на 
вызов со стороны внешнего окружения, проводит 
своевременные изменения в организации, 
позволяющие добиваться конкурентных преимуществ, 
ориентируясь в своей деятельности на потребности 
покупателей, что в совокупности дает возможность 
организации выживать в долгосрочной перспективе, 
достигая при этом своих целей.



Стратегическое 
управление

Основными принципами стратегического управления являются:  

 долгосрочность оцениваемых перспектив и принимаемых решений,   
направленность управленческих воздействий на изменение потенциала 
объекта управления (производства продукции, услуги, технологии, 
персонала и т. д.) и создание возможностей более эффективной 
реализации данного потенциала; 

 первоочередной учет при разработке и принятии управленческих 
решений состояния и возможных изменений внешней среды; 

 альтернативность выбора управленческих решений в зависимости от 
состояния внутренней и внешней среды организации; 

 осуществление постоянного контроля за состоянием и динамикой 
внешней среды и своевременного внесения изменений в управленческие 
решения. 



Этапы стратегического 
управления

1. Анализ внешней и внутренней среды считают обычно исходным этапом 
стратегического управления, так как он служит базой для определения 
миссии и целей организации, так и для выработки стратегии поведения  в 
окружающей конкурентной среде, позволяющей осуществить миссию и 
достичь целей. 

2. Определение миссии (предназначения) организации, стратегических 
целей и задач их выполнения. 

3. Формулирование и выбор стратегии для достижения намеченных целей 
и результатов деятельности. 

4. Эффективная реализация стратегий, выполнение намеченного 
стратегического плана. 

5. Оценка и контроль за ходом реализуемой стратегии, корректировка 
направлений деятельности и методов ее осуществления.  



Три сложившихся типа 
организаций

 1-й тип. Комплексно занимаются вопросами стратегического планирования 
и применяют элементы стратегического управления персоналом. Это 
небольшая часть широко диверсифицированных финансово-
промышленных объединений и предприятий с большими финансовыми и 
организационными возможностями, развитой региональной сетью. 

2-й тип. Используют методы стратегического планирования персонала. Это 
организации с устойчивым финансовым положением, стабильными 
технологиями и диверсифицированным продуктом. Могут быть достаточно 
компактными по размерам и иметь среднюю численность персонала. 

3-й тип. Делегируют функциональные задачи стратегического характера 
службе управления персоналом. Вырабатывают стратегии развития 
персонала и ориентируются на них в своей деятельности. К ним относятся 
средние и крупные предприятия различных организационных форм, 
региональной разветвленности, диверсифицированности технологий и 
продуктов.
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