
КОЛЛЕКТИВНОЕ МЕДИЦИНСКОЕ 

СТРАХОВАНИЕ РАБОТНИКОВ 

  АК «Узбектелеком»



КРАТКАЯ ИНФОРМАЦИЯ О КОМПАНИИ

Страховая компания «Gross Insurance» – является одной из 

динамично развивающихся страховых компаний Узбекистана.

✔ Создана 17 ноября 2011 года

✔ Уставный капитал Компании – 6,3 млн. евро  

✔ По итогам 2018 года  входит в 3-ку лидеров страхового 
рынка Узбекистана. Доступность и распространённость 
страховых услуг обеспечивается через более 100 
региональных филиалов по всей республике.

✔ Лицензия по 17 классам добровольного и обязательного  
страхования

✔ В 2018 году  компании присвоен рейтинг уровня «UzA++» 
(наивысший уровень надежности).

✔ Круглосуточный Центр Поддержки Клиентов 1166 24/7/365, 
а также качественное своевременное медицинское 
обслуживание. 



При каких случаях действует страховое покрытие 
при медицинское страховке 

✔Страховым случаем является обращение 
Застрахованного лица в течение Периода 
страхования в Учреждение за получением 
консультативной, лечебной и иной помощи, 
требующей оказания медицинских услуг в 
пределах их перечня, предусмотренного 
Программой страхования, и повлекшее 
обязанность Страховщика произвести 
страховую выплату за оказанные 
Застрахованному лицу медицинские услуги

✔  (включая медикаментозное обеспечение, медицинскую 
транспортировку Застрахованного лица и т.д.),

✔  вследствие ухудшения состояния его здоровья в результате 
заболевания (в том числе острого) и/или

✔  обострения хронического заболевания, и/или несчастного 
случая, и/или иного расстройства здоровья.



Страховые программы
По добровольному медицинскому страхованию

 10 000 000сум
Служба медицинской поддержки 7/24

Скорая неотложная помощь

Амбулаторно-поликлиническое обслуживание

Лекарственное обеспечение при амбулаторном 

обслуживании 2 500 000,0 сум 

Стационарное обслуживание при экстренных показателях

Вызов врача на дом

Медицинское обследование (1 раз в году )

Вакцинация

Программа корпоративного здоровья (профилактические программы )

Экстренная стоматологическая помощь (в т.ч.протезирование)

2 500 00 сум 

Реабилитационно-восстановительное лечение 1 500 00 сум  

Страховая премия 
1 260 000,00  сум

« VIP UZTEL»



Страховые программы
По добровольному медицинскому страхованию

 6 000 000сум

Служба медицинской поддержки 7/24

Скорая неотложная помощь

Амбулаторно-поликлиническое обслуживание

Лекарственное обеспечение при амбулаторном 

обслуживании 1 500 000,0 сум 

Стационарное обслуживание при экстренных показателях

Вызов врача на дом

Медицинское обследование (1 раз в году )

Вакцинация

Экстренная стоматологическая помощь (в т.ч.протезирование)

1 500 00 сум 

Страховая премия 
756 000,00  сум

«PREMIUM UZTEL»



Страховые программы
По добровольному медицинскому страхованию

 5 000 000сум

Служба медицинской поддержки 7/24

Скорая неотложная помощь

Амбулаторно-поликлиническое обслуживание

Лекарственное обеспечение при амбулаторном 

обслуживании 1 000 000,00 сум 

Стационарное обслуживание при экстренных показателях

Вакцинация

Страховая премия 
360 000,00  сум

«OPTIMA UZTEL»



Страховые программы
По добровольному медицинскому страхованию

  3 000 000сум

Служба медицинской поддержки 7/24

Скорая неотложная помощь

Амбулаторно-поликлиническое обслуживание

Лекарственное обеспечение при амбулаторном 

обслуживании 600 000,00 сум 

Стационарное обслуживание при экстренных показателях

Вакцинация

Страховая премия 
360 000,00  сум

«LITE UZTEL»



Описание предоставляемых медицинских 
услуг в программе страхования.

МЕДИЦИНСКАЯ ГРУППА ПРИ  ЦЕНТРЕ ПОДДЕРЖКИ КЛИЕНТОВ  :
• Включая 24ч телефонный номер 1166  (многоканальный или наличие 

альтернативного номера), а также обеспечение круглосуточного 24ч 
координирующего медицинского работника по всей Республики 
Узбекистан.

УСЛУГИ СКОРОЙ И НЕОТЛОЖНОЙ ПОМОЩИ.
• выезд бригады скорой и неотложной медицинской помощи; 
• проведение необходимой экспресс-диагностики; 
• экстренные лечебные манипуляции; 
• медицинская транспортировка в медицинское учреждение для оказания 

специализированной помощи



Описание предоставляемых медицинских 
услуг в программе страхования.

                        Амбулаторное обслуживание:
• Vконсультация и лечение в поликлинике специалистами 

различных профилей;
• лабораторная диагностика;
•  инструментальные методы исследования (визуальные и 

функциональные);
• физиотерапевтическое лечение. 
• консультация семейного врача.
• Амбулаторные обследования, диагностика и лечение
      Программы корпоративного здоровья (профилактические 
программы).

• Абонемент в бассейн (12 посещений  в течении периода 
страхования)



Описание предоставляемых медицинских 
услуг в программе страхования.

                      Cтационарное обслуживание:
• диагностические лабораторные и инструментальные исследования;
• консервативное и/или хирургическое лечение;
• лекарственные препараты, перевязочные материалы, анестетики и 

прочие физио-лечение по назначению врача;
• уход медицинского персонала, пребывание в палате и питание.
 
                                   Вакцинация.
      • Предварительная консультация врача-терапевта;
• Введение в организм вакцины в течение периода страхования и в пределах 

лимита страховой выплаты, указанной в Страховом полисе, для создания 
искусственного иммунитета, лечения некоторых инфекционных заболеваний 
при наступлении вероятности их распространения



Описание предоставляемых медицинских 
услуг в программе страхования.

     Вызов врача на дом
• оказание врачебной помощи на дому Застрахованному лицу, которое по 
состоянию здоровья не может посетить поликлинику;

• оказание предписанных медицинских процедур на дому 
Застрахованному лицу, которое по состоянию здоровья не может 
посетить поликлинику.

     Медицинское обследование.
•  Проведение медицинского обследования для выявления общего 
состояния здоровья Застрахованного лица в Учреждении на основе 
письменного запроса Страхователя;

• Профосмотр;
• медицинское обследование включает:
• терапевт; 
• гинеколог/уролог;
• хирург;/невропатолог;



Описание предоставляемых медицинских 
услуг в программе страхования.

 
 Обеспечение медикаментами:
• лекарственные средства и/или медикаменты по назначению врача, 

необходимое медицинское обслуживание, перевязочный материал, 
медицинские расходные материалы и прочее. 

• на период амбулаторного и стационарного лечения 
• включая лекарственные препараты перевязочный материал, 

медицинские расходные материалы и другое
Исключается покрытие расходов на приобретение 
следующих препаратов:
•  контрацептивные препараты, биологически активные добавки, 

биологические стимуляторы, анорексантны, косметические 
средства,  иммуностимуляторы, витамины, микроэлементы, 
минералы; пробиотики; лекарственные препараты на основе трав; 
гомеопатические препараты; гормоны; хондропротекторы; 
сахароснижающие препараты; антидепрессанты и психотропные 
вещества; антиагреганты, а также препараты длительного 
применения 



Описание предоставляемых медицинских 
услуг в программе страхования.

Экстренные стоматологические услуг
•  лечение заболеваний зубов и полости рта, парадонтитов, 
характеризующихся острой болью, в пределах Страховой суммы, 
указанной в Страховом полисе, за исключением ортодонтических 
нарушений, требующих протезирования зубов, или исправления 
косметических дефектов.

• Терапевтическое лечение
• Хирургическое лечение: 
• Рентгенодиагностика.
• Физиотерапевтическое лечение
Реабилитационно-восстановительное лечение.
В течении 3-х лет после тяжелых заболеваний или травм, а 
также на основании медицинского заключения по результатам 
ежегодных периодических осмотров, хроническое заболевание в 
стадии ремиссии, требующее продолжения лечения.



Схема организации необходимой 
медицинской помощи

02

03

04

Организация 
необходимой помощи
( вызов МСП,
 визит к врачу-специалисту, 
организация госпитализации, 
поиск назначенных 
медикаментов)

Направление  
Медицинской группы 

в медицинское 
учреждение 

(контактное лицо)

Звонок в Центр
 Поддержки Клиентов 

по номеру 1166
Личные данные

(Ф.И.О.,  № полиса,
 местонахождение)

 Причина обращения
(что беспокоит)

01

Организация 
выплат
 по счетам за 
оказанные 
услуги.  



Для получения медицинских помощи 
:

Свою 
фамили
ю и имя

Ваше 
местонах
ождение

Какая Вам 
требуется 
помощь

номер 
Вашего 
полиса

ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ «GROSS INSURANCE»
Узбекистан, Ташкент, 100000,ул. А. Темура, пр.1, дом 6
тел.: 1166, (+99871) 207-00-11,244-08-05, 232-23-04/05/06

факс: (+99871) 232-23-07
e-mail: info@gross.uz; web: www.gross.uz

.

Вам нужно обратиться в Круглосуточный Центр Поддержки Клиентов 
по телефону 1166 и сообщить диспетчеру:



Для получения медицинских 
услуг:

При себе иметь 
документ 

удостоверяющи
й личность

При превышении 
лимита 

программы  
клиент 

обслуживается за 
свои средства

Запрещается 
Карточку 

передавать 
посторонним 

лицам 

Показать в 
клинику или в 

аптеку 
сервисную 
карточку и 

рецепт от врача

ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ «GROSS INSURANCE»
Узбекистан, Ташкент, 100000,ул. А. Темура, пр.1, дом 6
тел.: 1166, (+99871) 207-00-11,244-08-05, 232-23-04/05/06

факс: (+99871) 232-23-07
e-mail: info@gross.uz; web: www.gross.uz

.

Вам необходимо проследовать по нижеуказанным правилам 
использования сервисной карточки: 



Для получения медикаментов:

Свою 
фамили
ю и имя

Направиться 
в указанную

аптеку

Препараты 
по рецепту 

врача

номер 
Вашего 
полиса

ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ «GROSS INSURANCE»
Узбекистан, Ташкент, 100000,ул. А. Темура, пр.1, дом 6
тел.: 1166, (+99871) 207-00-11,244-08-05, 232-23-04/05/06

факс: (+99871) 232-23-07
e-mail: info@gross.uz; web: www.gross.uz

.

Вам нужно обратиться в Круглосуточный Центр поддержки клиентов 
по телефону 1166 и сообщить диспетчеру:



Наши партнеры (более 300  медучреждений и крупные сети аптек)



Для получения медицинских услуг вы можете
 воспользоваться  приложением GROSS 
INSURANCE :


