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Обязательное медицинское страхование -
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вид социального страхования, представляющий
систему мер, направленных на обеспечение гарантий
бесплатного оказания застрахованному лицу
медицинской помощи за счет средств ОМС.

С 2011 года оформляются полисы ОМС единого образца, и граждане имеют
право самостоятельно выбирать страховую медицинскую организацию (СМО),
которая защищает права своих застрахованных.

Основными нормативно правовыми актами, регулирующие деятельность участников 
обязательного медицинского страхования являются: 

- Федеральный закон от 29.11.2010 №326-ФЗ «Об обязательном медицинском
страховании в Российской Федерации»; 
- Приказ Минздрава России от 28.02.2019 №108н «Об утверждении Правил 
обязательного медицинского страхования».



Регионы присутствия «СОГАЗ-Мед»

3

- Москва, город
- Санкт-Петербург, город
- Адыгея, республика
- Амурская область
- Архангельская область
- Астраханская область
- Брянская область
- Башкортостан, 

республика
- Бурятия, республика
- Волгоградская область
- Вологодская область
- Воронежская область
- Еврейская АО
- Ивановская область
- Иркутская область
- Калининградская 

область
- Калмыкия, республика
- Калужская область
- Камчатский край

- Кировская область
- Коми, республика
- Краснодарский край
- Костромская область
- Красноярский край
- Курская область
- Ленинградская область
- Липецкая область
- Магаданская область
- Марий-Эл, республика
- Мордовия, республика
- Московская область
- Мурманская область
- Нижегородская область
- Новгородская область
- Новосибирская область
- Омская область
- Оренбургская область
- Орловская область
- Ростовская область

- Рязанская область
- Саратовская область
- Сахалинская область
- Свердловская область
- Смоленская область
- Ставропольский край
- Тамбовская область
- Томская область
- Тюменская область
- Удмуртия, республика
- Ульяновская область
- Хабаровский край
- ХМАО – Югра
- Челябинская область
- Чукотский автономный 

округ
- ЯНАО
- Ярославская область
- г. Байконур

- СОГАЗ-Мед осуществляет деятельность во всех 8 
федеральных округах РФ: Центральном, Северо-
Западном, Южном, Северо-Кавказском, Приволжском, 
Уральском, Сибирском, Дальневосточном.

- Является лидером по территории осуществления ОМС: 
56 субъектов РФ и г. Байконур.

- Филиальная сеть представлена более чем 1,5 тыс. 
обособленных подразделений
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Почему стоит выбрать «СОГАЗ-Мед»

Мы ценим Ваше время и готовы самостоятельно выехать к Вам   
и осуществить оформление полисов ОМС. Данную услугу мы 
реализуем абсолютно бесплатно и без отрыва от производства.

Экономия времени

Мы дорожим Вашим доверием, поэтому получив полис ОМС 
в «СОГАЗ-Мед», Вы можете быть уверены в том, что Вам 
окажут необходимую медицинскую услугу в полном объеме  
и в надлежащие сроки. Наша компания контролирует 
качество обслуживания застрахованных. Мы добиваемся 
наиболее комфортных условий для наших клиентов.

Защищенность

Мы восстанавливаем нарушенные права 
застрахованных в сфере ОМС в досудебном и 
судебном порядке.

Юридическое сопровождение

Нам важно Ваше мнение о качестве наших услуг, мы 
рассматриваем все индивидуальные обращения наших 
застрахованных в кратчайшие сроки. Вы всегда можете связаться   с 
нами по бесплатному телефону круглосуточного контакт-центра:   
8-800-100-07-02.

Открытость и обратная связь



Преимущества СГ «СОГАЗ-Мед» для 
сотрудников, членов их семей и пенсионеров
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-  осуществление экстренных (неотложных) взаимодействий по 
вопросам обеспечения полисами ОМС и организации оказания 
медицинской помощи за счет внутренних коммуникаций;

 
- максимальная доступность медицинских услуг в связи с наличием 

договорных отношений со всеми медицинскими организациями 
региона, входящими в систему ОМС, в т.ч. частными;

- межрегиональная маршрутизация в Федеральные медицинские 
организации;

- предоставление наиболее комфортных условий при получении услуг 
по ОМС, в т.ч. по оформлению полисов ОМС;

- организация оказания высокотехнологичной помощи
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Успехи компании

С 2012 года
Рейтинговое агентство «Эксперт РА» ежегодно подтверждает рейтинг 
надежности и качества услуг страховой компании «СОГАЗ-Мед» на 
уровне «А++» 
─ «Наивысший по применяемой шкале уровень надежности и качества 
услуг в рамках программы ОМС»

В 2016 году
Социальный проект страховой компании СОГАЗ-Мед – конкурс 
«Народный врач» признан лучшим по версии Федеральной 
программы «Лучшие социальные проекты России» в категории 
«медико-социальные проекты»
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Программа
лояльности

- Аптеки;
- Частные медицинские организации; 
- Стоматологические клиники;
- Лаборатории по приему анализов; 
- Роддома, перинатальные центры; 
- Детские центры здоровья; 
- Фитнесс-центры;
- Спа-центры;
- Дома отдыха, санатории;
- Иные партнеры

Партнеры программы:

Программа лояльности для корпоративных клиентов 
– это уникальный проект страховой компании 
«СОГАЗ-Мед», стартовавший в 2017 году. 
Программа дает ее участникам индивидуальные 
условия обслуживания    и возможность получать 
скидки, приятные бонусы – сертификаты на 
товары/услуги партнеров.



Оформление полиса ОМС
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2 этапа оформления полиса ОМС единого образца: 
1- й этап - в день оформления заявления застрахованному выдается 
временное свидетельство, подтверждающее право на оказание бесплатной 
медицинской помощи, действующее в течение 45 дней (в данной эпид. 
ситуации – до 31.12.2020 г.);
2-й этап – получение полиса ОМС единого образца.
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Для оформления полиса ОМС необходимо направить 
скан-образы перечисленных в следующих слайдах документов на 
электронный адрес представителя СОГАЗ-Мед (прилагается), указав в 
письме адрес фактического проживания и контактный номер мобильного 
телефона. Представитель СОГАЗ-Мед свяжется с Вами для уточнения 
деталей доставки готового полиса.

Форма полиса ОМС единого образца:
- в форме бумажного бланка (формат А5);
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Документы, необходимые для оформления полиса ОМС в форме 
бумажного бланка*
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Для граждан РФ в возрасте 18 лет и старше:
- паспорт гражданина РФ – разворот с фотографией, страница с регистрацией и 

19-я страница;
- СНИЛС – страховое свидетельство обязательного пенсионного страхования;
- полис ОМС единого образца с 2-х сторон (если получен после 1 мая 2011 года).

Для несовершеннолетних граждан РФ:
- свидетельство о рождении (до 14 лет);
- СНИЛС (до 14 лет - при наличии);
- документ, удостоверяющий личность законного представителя ребенка (мать, 

отец): первая страница, страница с регистрацией;
- полис ОМС с 2-х сторон (если получен после 1 мая 2011 года).

В случае оформления полиса на родственника, в том числе 
совершеннолетнего ребёнка, или знакомого к вышеперечисленным 
документам предоставляется: 
- доверенность (в простой письменной форме, образец прилагается); 
-  паспорт гражданина РФ представителя: первая страница, страница с 

регистрацией.

Для удобства в использовании бумажного полиса СОГАЗ-Мед 
предлагает оформить Сервисную карту, которая: 
- обладает стандартным размером банковской карты; 
- несет ту же информацию, что и бумажный полис ОМС, являясь, 

фактически, его удобным дополнением;
- способствует упрощению процесса записи к врачу при наличии 

технического обеспечения медицинской организации 
(инфоматы).

На карте указан телефон «горячей линии» и адрес сайта компании, 
по которым застрахованные лица могут круглосуточно получить 
интересующую их информацию.



8 800 100 07 02
sogaz-med.ru

Спасибо
за внимание!


