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Актуальность дипломной работы

Актуальность выбранной темы дипломной работы 
заключается в том, что развитие сферы потребительского 
кредитования физических лиц способствует ускоренному 
развитию потребительского рынка и банковского сектора 
экономики, что, в свою очередь, приведет к росту 
экономики страны в целом, а также повышению качества и 
уровня жизни российских граждан.
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Объект и предмет исследования в дипломной работе

Объектом исследования в дипломной работе являлся ОАО 
"Лето Банк".

Предметом исследования в дипломной работе являлось 
кредитование физических лиц в коммерческом банке.
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Цель дипломной работы заключалась в формировании 
предложений по совершенствованию системы 
кредитования физических лиц в ОАО "Лето Банк" для 
успешной деятельности в условиях конкурентной борьбы.



Задачи дипломной работы

• 1. исследование теоретических основ банковского 
кредитования физических лиц;

• 2. рассмотрение организационно-экономической 
характеристики ОАО "Лето Банк" и проведение анализа 
деятельности банка в целом и Калининградского 
областного центра ОАО "Лето Банк";

• 3. разработка предложений по совершенствованию 
системы кредитования физических лиц ( на примере ОАО 
"Лето Банк").
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В первой главе дипломной работы исследованы 
теоретические основы банковского кредитования 
физических лиц
Во второй главе рассмотрена организационно-
экономическая характеристика ОАО "Лето Банк" и 
проведен анализ основных показателей деятельности 
ОАО "Лето Банк" за 2012-2013 годы. Кроме того, был 
осуществлен анализ процесса кредитования физических 
лиц в Калининградском областном центре ОАО "Лето 
Банк".
Третья глава включала в себя разработанные 
предложения по совершенствованию кредитной политики 
ОАО "Лето Банк" в области кредитования физических 
лиц. 
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Основными проблемами кредитования физических лиц в 
ОАО «Лето Банк» являются:

1. наличие кредитных рисков и потребность в 
совершенствовании способов борьбы с ними;

2. наличие конкуренции на рынке потребительского 
кредитования.
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Пути совершенствования условий кредитования 
физических лиц:

• снижение кредитных рисков;
• обновление системы кредитного скоринга в ОАО "Лето 

Банк";
• внедрение программы автокредитования с обратным 

выкупом "buy-back" в ОАО "Лето Банк".

          

 



Реализация данных мероприятий на практике позволит 
ОАО «Лето Банк» активно развиваться, повышать свою 
экономическую эффективность, расширяя клиентскую базу. 
        Таким образом, решены поставленные задачи и 
достигнута цель данной дипломной работы.
Доклад окончен. Спасибо за внимание!
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