
MedWork – Малая Клиника

Компания Master Lab
представляет:



MedWork – Малая Клиника

Система предназначена для небольших 
коммерческих клиник и частных врачебных 

кабинетов



Система покрывает все основные потребности 
небольшой клиники

■ Доступ к базе данных пациентов, их 
персональным данным, 
прикреплениям, документам

■ Регистрация и прикрепление новых 
пациентов

■ Формирование и печать электронной 
медицинской карты

■ Консультация пациентов по работе 
клиники

■ Работа с расписанием приема 
специалистов, работы кабинетов, 
направление пациентов на прием к 
специалистам, исследования

■ Обработка звонков, поступающих в 
клинику

■ Ведение взаиморасчетов с 
пациентами: выписка счетов, прием 
оплат, ведение лицевых счетов

■ Ведение отчетной деятельности: 
отчеты по эффективности лечебной 
деятельности, финансовые, 
медицинская статистика и т. д.



Практичность, многофункциональность, простой и 
понятный, дружественный интерфейс:

Отображение регистрационных 
данных пациента

Загруженность 
кабинетов, сетка 

расписания

Меню «Режим работы»

Документы пациента, с 
возможностью разбиения 

по категориями



Регистрация пациентов 

� Регистрация нового пациента, работа с первичными и вторичными пациентами
� Редактирование регистрационных данных пациента и данных о его 

прикреплении
� Поиск пациента в базе данных по номеру, номеру истории болезни и учетным 

данным
� Возможность загрузить фотографию пациента
� Возможность печати обложки карты форматов А4 и А5
� Прикрепление сопроводительных документов



Регистрация пациентов 

Форма регистрационных 
данных пациента

Быстрый поиск пациентов



Планирование графиков приемов. Работа с сеткой 
расписания

Отображение регистрационных 
данных пациента

Загруженность 
кабинетов, сетка 

расписания

Формирование сетка расписания 
на месяц с разбивкой по 

кабинетам, отделениям и врачам

Подробное расписание 
на день



Планирование графиков приемов. Работа с сеткой 
расписания

Выбор услугФорма направления на 
прием

Справочник услуг 
(прайс-лист)



Учет услуг, оказанных пациенту

Организация учета услуг для всех общепринятых 
схем расчета:
✔ Наличный расчет и безналичный расчет
✔ Ведение лицевых счетов
✔ Лечебные программы
✔ ДМС и контрагенты

Основные возможности:
✔ Просмотр всех оказанных услуг по пациенту 
✔ Возможность просмотра сводной финансовой 

информации по пациенту (реестр счетов)
✔ Установка скидок 
✔ Формирование и печать договора на 

предоставление медицинских услуг 
(хранение договора в текстовом виде внутри 
системы)

✔ Печать справок и возврата денегактов об 
оказании услуг

✔ Возможность частичной оплаты и 
✔ Печать квитанции, ПКО, РКО, кассового чека.
� и многое другое..



Работа со счетами пациента

Сводная финансовая 
информация по пациенту

Финансовые документы 
пациента



Оплата услуг, оказанных пациенту

Оплата услуг по счету

Добавление счета по 
оказанной услуге

Подключаемый 
справочник услуг

Возможность хранения 
договора в системе

Печать справки и 
договора

Установка скидок и печать 
акта об оказании услуг



Формирование документов об оплате 
оказанных услуг, экспорт в другие форматы

Печать справки об оплате 
медицинских услуг

Автоматическое 
формирование договора 

из счета

Акт сдачи-приемки об 
оказании услуг



Оплата и возврат денег по счету

Оплата услуг по счету

Возврат денег по счету

Возможность 
частичной оплаты

Формирование документов 
об оплате и их печать

Печать расходного 
кассового ордера



Формирование документов об оплате 
оказанных услуг

Сформированный для печати 
приходный кассовый ордер

Сформированная для печати 
квитанция на оплату услуг



■ Просмотр и заполнение документов 
электронной медицинской карты 
пациента: 
■ Заполнение форм осмотра 

специалистов, лабораторных и 
инструментальных исследований

■ Ведение дневника курации 
пациента

■ Выписка направлений на прием 
специалистов и исследования

■ Формирование назначений на 
лекарства и процедуры, рецептов, 
выписок

■ Направление пациента на прием к 
специалистам и проведение 
исследований

■ Работа со стандартами 
медицинской помощи

Прием пациента



Прием пациента

«Карта пациента»

Документы из 
выбранного раздела

Лист назначений

Типовой набор задач для врача 
при приеме пациента



Прием пациента

Добавление данных 
первичного осмотра



Прием пациента

Назначение на процедуры

Добавление данных 
исследований

Ведение дневника 
курации пациента



Формирование листа назначений

Проставление отметок о 
приеме в листе назначений

Детализация отметок о 
выполнении назначения 

Формирование листа 
назначений препарата



Учет входящих, исходящих звонков. 
Просмотр пациентов, записанных на прием.

 Редактирование формы 
«Исходящие звонки»

Редактирование формы 
«Входящие звонки»

Различные журналы 



Работа с контрагентами

Список организаций, с которыми 
заключены договора

Список счетов организации

Добавление оплаты/возврата по 
договору

Добавление акта медико-
экономической экспертизы



Работа с контрагентами

 Справочник организаций

Добавление новых организаций



Работа с контрагентами

 Ведение списка счетов 
организации

Автоматическое создание счетов

Добавление нового счета за 
оказанные услуги



Получение необходимых отчетов как по лечебному 
процессу так и по финансовой его части

■ Отчеты по эффективности лечебного процесса
■ Отчеты по финансовому состоянию для каждого конкретного пациента с указанием всех 

оказанных для него услуг
■ Отчеты по работе регистратуры 
■ Отчеты по работе call-центра 
■ Отчеты по эффективности рекламы
■ и другие..



Получение отчетов по деятельности 
регистратуры



Получение необходимых отчетов по финансовой части



MedWork – Малая Клиника  совместима со 
справочникамиVIDAL, МКБ-10, Кладр и др.



MedWork – Малая Клиника  
совместима с современными технологиями

MedworK Малая 
Клиника

Сканеры 
штрих-кодов

Лабораторное 
оборудование

Фото и видео камеры



 MedWork – Малая Клиника позволяет:

■ Вести учет услуг по различным схемам расчета
■ Планировать приемы с помощью сетки расписания
■ Вести учет звонков, анализировать их
■ Регистрировать визиты первичных и повторных пациентов
■ Вести самые различные журналы
■ Формировать и печатать необходимые выписки, направления и эпикризы
■ Работать с различными группами и категориями пациентов
■ Получать необходимые отчеты как по лечебному процессу, так и по 

финансовой его части
■ Проводить глубокий анализ результатов работы всего 

Вашегоучреждения
■ Эффективно контролировать и планировать деятельность Вашего 

учреждения



MedWork - Малая Клиника позволяет: 
Эффективно контролировать и планировать 

деятельность Вашего учреждения

Используя систему «Medwork - Малая Клиника» вы 
внедряете современную технологию автоматизации, 

принятую во всем мире


