
Догадайтесь о теме урока:
⚫  



Обществознание. 6 класс

Конфликты в межличностных 
отношениях



Обсудим вместе:
⚫ Какие правила общения вам известны?
⚫ Чего нельзя делать/говорить в процессе общения? 

К чему это приводит?



Конфликт – это…
⚫ …острый способ разрешения противоречий (в 

интересах, целях, взглядах и т.д.)



Виды конфликтов:
⚫ Междиндивидуальные конфликты
⚫ Межгрупповые конфликты
⚫ конфликты между ассоциациями
⚫ внутри и межинституциональные конфликты
⚫ конфликты между государственными 

образованиями
⚫ конфликты между культурами или типами культур



Инцидент - это…
⚫ … случай, происшествие, недоразумение



Межличностный конфликт - …
⚫ … всегда столкновение нескольких участников (от 

2-х и более), каждый из которых отстаивает свою 
позицию, выступая против интересов, мнений и т.
д. Конфликт проходит 5 последовательных 
ступений:

Проявление 
конфликтного поведения

Осознание конфликта Углубление конфликта

Возникновение 
конфликтной ситуации Разрешение конфликта



⚫ Как правило конфликты в общении возникают из-
за его барьеров. Часто это барьеры смысловые – 
одно и то же слово/фраза/событие имеет разный 
смысл для разных людей.

⚫ Другой барьер – эмоциональный – заключается в 
разнице чувств и вызванных ими состоянием, 
которая ведет к непониманию.



Варианты поведения в 
конфликтных ситуациях:

⚫ Сотрудничество – примирение без ущерба для 
каждой из сторон.

⚫ Компромисс - примирение с уступками с обеих 
сторон.

⚫ Приспособление – только одна из сторон 
стремится сгладить противоречия путем 
односторонних уступок.

⚫ Избегание – выход из конфликта без его решения. 
Как правило отодвигает конфликт и способствует 
его нарастанию.



Конфликты 
конструктивные неконструктивные

Не выходят за рамки 
деловых аргументов, не 

переходят границ 
приличия. 

Конфликтующие не 
опускаются до 

оскорблений и грубости.

Используют недостойные 
средства ради достижения 

цели. Как правило 
последствия после 
неконструктивных 
последствий самые 

драматические.



?



Заключительная стадия конфликта:

  

❖ Подчинение

❖ Компромисс

❖ Прерывание

❖ Интеграция



Интеграция 



Домашнее задание
⚫ Параграф 9 – читать, запомнить основную 

информацию текста параграфа. Стр. 78 – вопросы 
к картине выполнить устно.


