


гостиницы и мини-
отели

санатории и SPA-
отели

хостелы и 
общежития

Комплексное и простое в использовании решение на базе 1С 
Предприятие 8 для автоматизации как сетевых, так и локальных 
организаций сферы гостиничного бизнеса



Решение, которое действительно помогает 
управлять Вашим отелем



Схема автоматизации гостиницы



• Быстрый подбор номера по классу, 
этажу, корпусу, статусу уборки.

• Бронирование и заселение гостя в два 
клика.

• Гибкая система настроек раннего 
заезда и позднего выезда (по 
законодательству, вручную, расчет 
процентом и по часам).

• Бронирование номеров, койко-мест, 
категорий номеров и других 
помещений (конференц-залы, солярий 
и т.п.).

• Интеграция с модулем интернет-
бронирования.

• Бронирование по категориям номеров  
и почасовое заселение.

• Овербукинг (сверхбронирование).

• Наглядное отражение состояния 
номерного фонда в «шахматке» с 
помощью цветов.

Бронирование и заселение



• Не требует создания нового сайта, 
модуль устанавливается на текущий 
сайт гостиницы в течение пары часов.

• Легко встраивается в сайт любой 
категории, так как создан на языке 
программирования php.

• Обеспечивает наличие актуальной 
информации о свободных номерах и 
ценах на сайте за счет интеграции с 
программой «БИТ.Отель 8».

• Позволяет принимать оплату броней от 
клиента через интернет с помощью 
кредитной карты.

• Отправляет автоматическое 
подтверждение клиенту и 
одновременно информирует службу 
бронирования.

Интеграция с модулем интернет-бронирования



• Система Wubook (Channel Manager) – 
простой и удобный инструмент для 
управления размещением Ваших 
номеров на порталах онлайн-
бронирования.

• Более 20 порталов на выбор, включая 
booking.com, 101 Отель, agoda, hrs, 
expedia и другие.

• Все Ваши порталы обновляются 
одновременно.

• Интеграция с БИТ.Отель 8 позволяет 
управлять публикацией номеров и их цен 
в интернете, не выходя из программы. 

• Бронирования в течение минуты 
попадают в БИТ.Отель 8, автоматически 
формируется карточка бронирования, и 
бронь отображается на шахматке.

Интеграция с системой Wubook



• Регистрация иностранных 
граждан в журнале регистрации. 

• Электронная отправка 
уведомлений в УФМС с помощью 
системы «Элпост». 

• Выгрузка в УФМС по гражданам 
РФ. 

Учет иностранцев и граждан РФ



• Различные формы оплаты: 
наличный, безналичный расчет, 
эквайринг (по банковским картам), 
оплата по квитанции. 

• Автоматический расчет стоимости 
проживания и дополнительных 
услуг.

• Гибкая система тарификации: 
расчет тарифов процентом от 
базового, скидки, различные 
тарифы в зависимости от сезона, 
дня недели, времени. 

• Начисление и выплата агентских 
вознаграждений.

• Отображение задолженностей по 
оплате услуг и проживанию гостей.

Взаиморасчеты



• Программа «БИТ.Отель 8» 
полностью интегрирована в 
типовую конфигурацию «1С:
Бухгалтерия 8» и имеет с 
ней единую 
информационную базу, что 
исключает какие-либо 
выгрузки и двойной ввод 
данных.

Бухгалтерия



• Отражение особенностей номерного 
фонда (корпуса, этажи, номера, места в 
номерах, описание характеристик 
номера). 

• Отражение статуса ремонта номеров. 

• Отражение состояния уборки как 
номеров в целом, так и по местам.

• Планирование работы горничных: 
формирование отчета по состоянию 
номерного фонда по этажам.

Управление номерным фондом



• Быстрый поиск гостей по различным 
критериям..

• Гибкая система скидок: дисконтные карты, 
разовые скидки и скидки на определенный 
период времени.

• Всплывающие подсказки администратора 
при наведении на бронь (телефон, 
комментарий и пр.).

• Система напоминаний по определенному 
номеру, гостю.

• Определение статуса гостя и контрагента 
(«VIP», «Золотой гость», в черном списке).

• Осуществление напрямую из программы 
электронных и смс-рассылок.

• Полный анализ информации по каждому 
гостю и контрагенту отеля. 

Маркетинг



• Формирование аналитических 
отчетов: аналитика по гостям, 
услугам, контрагентам, номерному 
фонду. 

• Финансовые отчеты для анализа как 
планируемых, так и фактических 
доходов отеля с детализацией по 
периодам, классам и номерам 
проживания.

• Составление универсальных 
отчетов по произвольным 
источникам данных.

Аналитика



Варианты поставки
Возможности версии Лайт Проф

Учет номерного фонда в одной базе +
(до 40 

номеров)

+
(неограниченно

е кол-во 
номеров)

Система контроля и управления доступом - 
интеграция с системой эл. замков (электронные замки 
VingCard)

- +

Учет телефонных переговоров (загрузка данных из 
тарификационных систем Барсум и Wintariff)

- +

Бронирование по категориям номеров (не указывая 
конкретный номер проживания)

- +

Интеграция с модулем интернет-бронирования 
(собственный модуль на php, который встраивается в 
любой сайт гостиницы), модуль платный

- +

Интеграция с системами  Wubook , TravelLine - +
Овербукинг (сверхбронирование) - +



Интеграции

Барсум, 
WinTariff

VingCard от 
Norweq

Фискальные 
регистраторы, 

ридеры 
магнитных карт и 

др.

Собственный 
модуль на 
сайт отеля

Wubook, 
TravelLine

Элпост



Что Вы получите, выбрав БИТ.Отель 8?
Многоуровневый контроль всех денежных 
поступлений и состояния оплат.

Повышение лояльности гостей, за счет 
сокращения времени по бронированию и 
заселению до 2-3 минут.

Ведение бухгалтерского учета без каких-либо 
выгрузок и двойного ввода данных.

Получение актуальных показателей 
деятельности отеля с различной детализацией.



Стоимость программного продукта

*Для работы системы необходимо наличие конфигурации 1С:Бухгалтерия 8. При сетевой 
поставки докупаются лицензии на платформу  «1С:Предприятие 8» и конфигурацию «БИТ.
Отель 8». Программный продукт защищен электронным ключом.

Подробная информация о дополнительных лицензиях 
на сайте www.1bit.ru



Почему выбирают Первый БИТ?
• Первый БИТ – международная IT-компания - разработчик 

решения БИТ.Отель
• 17 лет на IT-рынке
• Более 2500 проектов по автоматизации ресторанного и 

гостиничного бизнеса
• 70 офисов в 41 городе 7 стран – в России, Казахстане, 

Украине, Гонконге, ОАЭ, Канаде и США
• 5 собственных решения для сегмента HoReCa



Комплексная автоматизация ресторанного и 
гостиничного бизнеса от компании Первый БИТ:

• Торговое оборудование:  Pos-системы, фискальные регистраторы и т.п.

• Видеонаблюдение, контроль розлива напитков, СКУД

• Оперативный учет, учет производства общепита (front+back-office):  БИТ.Кафе 8

• Бухгалтерский учет  в общепите (back-office): БИТ.АППЕТИТ.Ресторан 8

• Рабочее место официанта, бармена, повара (front-office): БИТ.АППЕТИТ.Официант.
Бармен

• Управленческий учет: БИТ.АППЕТИТ.Ресторатор

• Оперативный учет салона красоты: БИТ.Красота

• Оперативный , бухгалтерский  учет (front+back-office): БИТ.Отель 8

• Управленческий учет и бюджетировние, МСФО: БИТ.ФИНАНС 

• BI – системы:  Qlik View

• Интернет - проекты: сайт, модуль интернет-бронирования



Хотите узнать больше об инструментах 
управления отелем? 

Звоните:
Москва: (495) 748-44-48

Санкт-Петербург: (812) 325-49-49
Контакты в других городах

www.www.1www.1bit.ru

Наши контакты


