
Социальное сопровождение различных групп 
населения

Социальное сопровождение  как 
  общая технология социальной работы 



1. Федеральный закон № 442 «Об основах социального 
обслуживания граждан в Российской Федерации»

� Статья 22. Содействие в предоставлении медицинской, 
психологической, педагогической, юридической, социальной помощи, 
не относящейся к социальным услугам (социальное сопровождение);

� Статья 28. Межведомственное взаимодействие при организации 
социального обслуживания в субъекте Российской Федерации.

2. Регламенты межведомственного взаимодействия (устанавливаются 
правительственными структурами субъектов РФ).

3. Порядок предоставления социального сопровождения или 
межведомственного взаимодействия (устанавливается для каждой 
категории граждан, нуждающихся в помощи профильными 
Комитетами региональных правительств).

Нормативно-правовые основания организации 
социального сопровождения



� 1. При необходимости гражданам, в том числе родителям, 
опекунам, попечителям, иным законным представителям 
несовершеннолетних детей, оказывается содействие в 
предоставлении медицинской, психологической, 
педагогической, юридической, социальной помощи, не 
относящейся к социальным услугам (социальное 
сопровождение).

� 2. Социальное сопровождение осуществляется путем 
привлечения организаций, предоставляющих такую помощь, на 
основе межведомственного взаимодействия в соответствии со 
статьей 28 настоящего Федерального закона. Мероприятия по 
социальному сопровождению отражаются в индивидуальной 
программе.

Статья 22 (выдержка из ФЗ-442)



� 1. Межведомственное взаимодействие при организации социального обслуживания 
в субъекте Российской Федерации и социального сопровождения осуществляется 
на основе регламента межведомственного взаимодействия, определяющего 
содержание и порядок действий органов государственной власти субъекта 
Российской Федерации в связи с реализацией полномочий субъекта Российской 
Федерации, установленных настоящим Федеральным законом.

� 2. Регламент межведомственного взаимодействия определяет:
� 1) перечень органов государственной власти субъекта Российской Федерации, 

осуществляющих межведомственное взаимодействие;
� 2) виды деятельности, осуществляемой органами государственной власти субъекта 

Российской Федерации;
� 3) порядок и формы межведомственного взаимодействия;
� 4) требования к содержанию, формам и условиям обмена информацией, в том 

числе в электронной форме;
� 5) механизм реализации мероприятий по социальному сопровождению, в том числе 

порядок привлечения организаций к его осуществлению;
� 6) порядок осуществления государственного контроля (надзора) и оценки 

результатов межведомственного взаимодействия.

Статья 28 (выдержка из ФЗ-442)



� Юридически закрепленное:
Оказание содействия гражданам в предоставлении медицинской, 
психологической, педагогической, юридической, социальной помощи, 
не относящейся к социальным услугам.

� Профессионально обоснованное:
Организация необходимой дополнительной помощи получателям 
социальных услуг со стороны специализированных учреждений в 
рамках внутриведомственного и межведомственного взаимодействия 
с организациями различного профиля.

Определение понятия 
социальное сопровождение



� Несовершеннолетние (безнадзорные и находящиеся в социально 
опасном положении);
�Семьи в трудной жизненной ситуации или социально опасном 
положении;
�Женщины в трудной жизненной ситуации и социально опасном 
положении; 
�Инвалиды;
�Граждане пожилого возраста;
�Лица без определенного места жительства;
�Лица, освободившиеся из мест лишения свободы.

Основные категории получателей социальных услуг, 
нуждающихся в сопровождении



В документе «Об утверждении порядка предоставления социального 
сопровождения в Ленинградской области в 2016 году» указаны только 
граждане, проживающие:

� в семьях, воспитывающих детей-инвалидов; 
� семьях, воспитывающих детей с ограниченными возможностями 

здоровья в возрасте до 3 лет;
� многодетных семьях; 
� семьях, где матери с новорожденными детьми, имеют намерение 

отказаться от ребенка; 
� семьях с одним родителем, воспитывающим несовершеннолетних 

детей; 
� семьях, в которых несовершеннолетний ребенок совершил 

правонарушение или преступление;
� замещающих семьях; 
� семьях, с несовершеннолетними родителями.

Региональные особенности выделения категорий граждан, 
нуждающихся в социальном сопровождении

(пример по Ленинградской области)



� Центры социальной помощи семье и детям;
� Реабилитационные центры для инвалидов и детей-

инвалидов;
� Комплексные центры социального обслуживания 

населения;
� Социально-реабилитационные центры для 

несовершеннолетних;
� Кризисные центры.

Учреждения – поставщики социальных услуг, 
являющиеся инициаторами сопровождения



� комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав; 
� органы, осуществляющие управление в сфере образования, 

организации и учреждения, осуществляющие образовательную 
деятельность; 

� органы опеки и попечительства;
�  органы и учреждения по делам молодежи; 
� органы управления здравоохранением и медицинские учреждения;
� службы занятости;
�  органы внутренних дел, Следственный комитет Российской 

Федерации, учреждения уголовно-исполнительной системы; 
� общественные объединения и социально ориентированные 

некоммерческие организации.

Субъекты социального сопровождения
(органы и учреждения, участвующие в межведомственном 

взаимодействии)


