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- это специализированная коммерческая организация, 
основными видами деятельности которой являются 
предоставление краткосрочных займов под залог 
движимого имущества граждан и хранение вещей. 



Законодательство, регулирующее 
работу ломбардов
► Центральным нормативным правовым актом, 

регулирующим деятельность ломбардов, является 
Федеральный закон «О ломбардах»;

► Создание и деятельность ломбарда регулируется 
также Гражданским кодексом РФ (часть первая), 
Федеральным законом "О государственной 
регистрации юридических лиц и индивидуальных 
предпринимателей" и иными нормативными 
правовыми актами РФ;

► Надзор за деятельностью ломбардов по 
предоставлению краткосрочных займов 
осуществляет Банк России.



Права и обязанности ломбарда
► Ломбард не вправе пользоваться и распоряжаться 

заложенными вещами;
► Ломбард несет ответственность за утрату, сохранность 

или повреждение заложенного имущества;
► Ломбард имеет право в одностороннем порядке 

производить переоценку заложенного имущества;
► Ломбард имеет право передать свои права и 

обязанности по залоговому билету другому лицу без 
согласия Клиента;

► Ломбард и его  работники обязаны соблюдать 
конфиденциальность  информации полученной при 
осуществлении деятельности Ломбарда от Клиента



 Права и обязанности заёмщика
► Главная обязанность человека, взявшего кредит, – 

обеспечить своевременные выплаты;
► Предоставление полной и достоверной информации о себе, 

своем работодателе, заработной плате и т. д.;
► Предоставление информации о том, как будут 

использованы полученные средства, если оформляется 
целевой кредит;

► Заёмщик имеет право погасить кредит досрочно;
► Право оспаривания кредитного договора в случае, если 

документ был подписан, но по факту передачи денег не 
последовало. В таком случае договор в судебном порядке 
признается безденежным и недействительным.



Какие вещи можно сдавать в ломбард?
► В ломбард можно сдать лом золота и любые ювелирные изделия. 
► Ломбарды также принимают в качестве залога меховые изделия;
► Компьютеры, бытовая техника, ноутбуки и мобильные 

телефоны - устройства, которые характеризуются 
стремительным моральным износом. Ни один ломбард не 
примет в качестве залога компьютер или мобильный телефон, 
купленный 10 лет назад, или имеющий внешние повреждения;

► Ломбарды принимают и другие ценности:
► ценные бумаги;
► автомобили;
► антиквариат;
► ковры;
► хрусталь



Как определяется стоимость вещей?

Клиенту ломбарда нужно быть готовым к тому, что вещь будет 
оценена в сумму гораздо ниже той, по которой она была куплена. 
Рассмотрим пример, когда клиент ломбарда приносит вещь, 
некогда приобретенную им за 8000 рублей. Ломбард оценит ее, 
допустим, в 2000 рублей. Если процентная ставка составляет в этом 
ломбарде 1%, то выкупить вещь через 10 дней можно будет за 
2000+2000*(0,01)*10, то есть за 2200 рублей. Другими словами, 
клиент ломбарда получает сумму в 2000 рублей, а через 10 дней 
возвращает уже 2200 рублей. Разница, как видим, довольно 
существенная. Чем большим будет срок залога, тем дороже 
обойдется кредит. 



Процентная ставка по займам в 
ломбардах
Все организации пользуются единой формулой: насчитывают 
проценты на сумму кредита, все зависит от того, какую именно 
вещь сдал человек. 
Процент будет рассчитан каждым ломбардом индивидуально – в 
целом ставка составит от 1 до 4% стоимости в день. 
Пример реальной организации, который есть в любом городе:
1) Базовая сумма равна 12000 рублей;
2) Стандартная ставка равняется 13% в месяц (т.е. 0,4% в день);
3) Срок использования – 10 дней;
4) Общий расчет всех процентов составляет 480 рублей за все 

10 дней.



Нарушения и мошенничество в 
сфере работы ломбардов
Манипуляции с программным обеспечением:
▪ Кража сотрудниками ломбарда пароля администратора программы 

и последующее совершение любых действий с данными ПО;
Манипуляции вне программного обеспечения:
▪ Покупка и продажа товаров мимо кассы;
▪ Повторная покупка одного и того же товара с таким же серийным 

номером;
Явное воровство:
▪ Воровство денег из кассы



Критерии выбора ломбардов
В качестве основных критериев выбора надежного ломбарда, 
стоит учитывать:
✔ установленные условия кредитования;
✔ оперативность оформления документов, выдачи средств;
✔ квалификацию персонала, профессионализм оценки;
✔ наличие системы скидок.
Учитывая все аспекты выбора надежного заведения, 
потребители, регулярно сталкивающиеся с необходимостью 
заёма средств, смогут наладить выгодное взаимное 
сотрудничество с  постоянным финансовым партнером, 
готовым к предоставлению скидок. 
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