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Я уже занимаюсь 
контекстом, зачем мне 
вообще контент? 



● Контекстная реклама вызывает меньше доверия

● Самые верные клиенты – пришедшие «по 
сарафану». В этом как раз поможет контент

● Контекст хорош для быстрого старта, но целиком 
продажи вокруг него не построишь. Контент – это 
долгосрочное вложение

● Контент-маркетинг помогает клиентам, а не 
«впаривает»



«Контент — это не что-то, что создается для улучшения 
позиций в выдаче, это не “инфографики” и не “лонгриды”. 
Контент — это все, что несет какую-либо информацию для 
аудитории. Абсолютно все».
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— Ian Lurie, Portent, Inc.



● Симпатия к бренду

● Почет и уважение в отрасли

● Опосредованная 
коммуникация с клиентами

● Командный дух 

КОНТЕНТ-МАРКЕТИНГ
— использование контента любого типа с целью 
достижения маркетинговых целей организации

● Трафик на сайт

● Улучшенное SEO

● Прямая коммуникация с клиентами



Контент решает «боль» клиента 



Качественно. Но не сразу
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Выстроить своими силами?

Можно. На основе четкого планирования



Предварительная аналитика 

● Целевая аудитория

● Конкуренты

● Инвентаризация контента

● Контент-аудит

● Анализ расхождений



Создание контент-стратегии

● Отстройка от конкурентов

● Выбор каналов и типов 
контента

● Команда

Пример:
Компания X предоставляет разработчикам игр и другим представителям творческих 
профессий (видеооператорам, фотографам, иллюстраторам) облачное пространство и 
ресурсы, в которых они нуждаются для создания самых масштабных проектов. 
Основная цель проекта – в течение года увеличить приток пользователей сервиса на 
10-20% за счет полезного контента (нуждается в расширении).

● Ядро стратегии, цели 



Постоянный поиск новых идей и 
мониторинг вашей ниши
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Рубрики, площадки, контент 
и редакционные планы
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ЗОЛОТАЯ ФОРМУЛА КОНТЕНТА

40%
вовлекающий

30%
бренд

25%
обучающий

5%
рекламный



Контент – не только тексты и статьи

Корпоративные сайты и социальные сети, white 
papers и кейсы (более применительно к b2b), 
потребительские обзоры (b2c), контент под 
мобильные устройства, мобильные 
приложения, блоги, пресс-релизы, гостевые 
статьи, опросы, электронные книги, отзывы, 
комментарии, обсуждения и т.д.

Текстовый

Изображения и фото, презентации, 
инфографика, рассылки, электронные 
книги и т.д.

Графический

Влоггинг, вебинары

Видео

Подкасты

Аудио



Создаем и редактируем контент

● Рассказывайте правдивые истории

● Будьте честны и открыты

● Персонализируйте 

● Ставьте качество превыше количества

● Не забывайте о визуализации и 
«комплексном» подходе 

● Используйте новостные поводы и 
хайповые новости. Будьте в тренде

● Сокращайте и вычитывайте



Занимаемся посевом 
контента

● Блоги и инфоресурсы

● Каналы визуальной информации

● Микроблоггинг

● Видеоканалы

● Аудиоканалы

● Социальные сети

● E-mail рассылки

● Партнерские площадки



Анализируем выхлоп публикаций

Первые всходы можно начать 
собирать через 2-3 месяца. 



Редполитика лишней не будет

● Основной посыл редполитики

● Для кого пишем

● Как пишем (каким стилем, тон голоса)
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Редакционная политика — не сухой свод законов, а реальные примеры 
из практики авторов, которые помогают справиться с подводными 
камнями, сделать крутой текст, точно соответствующий концепту 
ресурса.

● Как структурируем (темы и идеи)

● Вычитка и редактура

● Что никогда не используем



Кейс: хайп и визуализация от Hootsuite 



Кейс: персонализация и честность McDonalds



Кейс: сторителлинг от Microsoft



Mobile first                              

● короткие тексты (Medium Series)

● адаптивный дизайн (изображения, 
видео, страницы) 

● не нарушаем структуру 

● используем типографику



Мгновенность

● Тестируем методом проб и 
ошибок. Чистим и удаляем 
неудачи. 

● Facebook Canvas. Instagram & 
Snapchat Stories

● Вирусы и мемы

● Ньюсджекинг
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 GOOD LUCK!

Елена Лысякова
Руководитель отдела по связям с общественностью

artw.ru

facebook.com/lysiakova


