CTpyKTypa rncuxosiorm4yeckon

Ha¥|<|/|

NMcuxonorna - HayKa O T[NCUXNKE WU
NCUXNYECKUX ABJIEHUAX, HabnMgaemMbIX Kak V'
OAOHOIO YeJioBEKa TaK U B KOJ1J1IEKTUBE.

1. dyHoameHTanbHoe HanpaeneHne (obLlas
rcuxosorus).

2. [lpuknagHoe HanpaBneHue (CBA3aHO C
KOHKPETHON MPEOMETHON [OeATENbHOCTbLIO
YyenoBeKa)

©JlyctuH Cepren
BaHoBWMY



[TCUXOJTI0TI NA

%

llcuxonoaus yrnpaeJsieHUs
(MeHeO)XMeHma) 3TO npuknagHas
ncuxornornyeckas OVUCUMMINNHA,

n3yyarowlad OCHOBHble 3aKOHOMEPHOCTWU
NCUXUKN U MNCUXUYECKNE  SABIIEHUS,
CBA3aHHbIE C OeATENbHOCTbIO YernoBeKa,
HanpaBneHHOoU Ha aPPEKTUBHOE
doyHKLNOHUPOBaAHWE OpraHu3auunn.

©JlyctuH Cepren MBaHoBMY



OCHOBHBbIE NOHATNA

N
MeHeO)XXMeHM (anrn. menagemen.) — YMPABNEHUE.

MeHeOd)xep — cneunannct B obnactu
ynpaBreHus.

MeHemKMeHT = ynpaBreHue ¢
MeHegxep = ynpasreHel, ¢

©JlyctnH Cepren ViBaHoBMY



OCHOBHBbIE NOHATUA
N

MeHeOd)xXMeHmM — Hay4YHO-NPaKTUYEeCcKoe HarnpaBneHune,
OPUEHTMPOBAHHOE Ha obecriedyeHne 3PDEKTUBHOIO
YHKUMOHMPOBAHUA  OpraHmM3auuMm B PbIHOYHbLIX
YCNOBUSIX XO3ANCTBOBaHUSI.

[Ipou3eoO0cmeeHHbIll MeHeO)XXMeHm — YyripaBreHune
donHaHcoBLIMKW, MaTepuarnbHbiIMX, KagpoBbiMM W AOp.
NPOU3BOACTBEHHLIMN pPecypcamMn B LEeNAaxX OOCTUXKEHUS
Hanborbllero addekTa AesaTeNbHOCTN OpraHmn3auun.

MeHedxep — crnieumanucT no ynpasneHuto B PbIHOYHbIX
YCINOBUAX XO3ANCTBEHHbIX OTHOLLEHUN.

©JlyctnH Cepren MBaHoBMY



OCHOBHBbIE NOHATUA
N

lNcuxosio2usi MeHeOXXMeHmMa — MexaucunnimHapHoe
Hay4YHO-NpPaKTUYEeCKOEe HanpaBreHNne NCUxonorM4eckoro
obecrevyeHnss 4eATENBLHOCTMN OpraHn3aLunmn B YCroBUSIX
PbIHOYHOMN 3KOHOMMUKM.

lMcuxono2uss MeHedepa — pasaen NCUxXonorum
MeHeIXXMeHTa, NOCBSALLEHHbIA NCUXONOrM4YecKkomy
obecnevyeHnto npodeccrmoHanbHON AeATENbHOCTY
MeHemkepa.

©JlyctnH Cepren MBaHoBMY



OCHOBHBbIE NOHATUA
N

O6BeKkm uccriedog8aHuUsi: YENOBEK,
OCYLLUECTBMAOLLNIA YNPaBAeHYECKYIO
NesaATenbHOCTb B YCITIOBUAX PbIHOYHOM

SKOHOMMUKM.
[Ipedmem uccriedo8aHuUsI: NCUXONOrnyeckne

sBMeHunsi, odycnasnueatoLne apPeKTUBHYIO
OEATENbHOCTb MEHeOXXepa.

©JlyctnH Cepren MBaHoBMY



MeToabl U METOOUKU

I/ICCﬂeHOBaHI/IFI

[lcuxosiocu4yecKue: METOOUKN OLIEHKMU
KOFHUTUBHbIX Ka4eCTB, MCUXNYECKUX
COCTOSAHUWN, CBOUCTB JNTUYHOCTMW.

CouuarsibHbIe: METOOUKN OLIeHKU couuarnbHOo-
NCUXOSIOrMYEecKoro Knmmara,
npuBneKkaTenbHOCTX Tpyaa, COLIMOMETPUS U

Ap.
lTcuxogpusuosnoau4yeckue:

npodpeccunorpaduns, METOANKN OLEHKU
npodeccrnoHanbHO BaXXHbIX Ka4ecTB U Ap.

©JlyctnH Cepren MBaHoBMY



3aKOHbl 1 3aKOHOMEPHOCTW

MGHGH)KMGHTa

B ocHOBe MeHeO)XMeHTa NeEXUT CUCTEMA
IKOHOMUNYECKUX 3aKOHOB, 3aKOHOMepHOCTeVI U
NMPUHLUUNOB YrpaBJi€HUA.

YnpasneHne - cucrtema
LerneHanpaBneHHbIX BO3OeUCTBUU, B OCHOBE
KOTOpOW rnexart 3 oOLmx 3aKoHa:

1. 3aKoH crieumnanusauumn ynpaBneHus;
2. 3aKOH MHTEerpauun ynpasneHus;
3. 3aKOH 9KOHOMUN BPEMEHM.

©JlyctnH Cepren
NBaHoBMY



3aKOH cneunanusaumn

xﬂﬁaBﬂeHMﬂ

Cneunanusaumna ynpasneHus ob0ycrioBreHa
cneumnaukou TexXHonoruu, TEXHUK,
MHPOPMaALMOHHbLIX CUCTEM, OpraHmn3aunm u T.1.

TpebyeT oOT MeHegXkepa 3HaHUS
9KOHOMWYECKMX, COLMAribHO-NMCUXOSTOrMYECKUX,
NPaBOBbLIX, OPraHU3aLUMOHHbIX, TEXHUYECKUX
OCODEHHOCTEN MPUMEHUTENBLHO K cneunduke
ero AeATenbHOCTW.

©JlyctuH Cepren MBaHoBMY



3aKOHbI NMHTErpaunin yrnpaBJiEHNA U

JKOHOMUN BEeMeHI/I

MHTerpaunoHHble NPOLIECCHI OCYLLECTBIIAITCS
OO0 Tex Nnop noka oHu garT 3PPEKTUBHOCTD.
CuctemoobpasyoLmnm gaktopom byayT
ABNATLCA Lenn, 3agadun n TpeboBaHUA pbiHKa.

OPDEKTUBHOCTL YNpaBeHns 3aBUCUT OT
CBOEBPEMEHHOIO pearMpoBaHnUAa Ha BHELLHWE
NN BHYTPEHHUE N3MEHEHUA.

©JlyctnH Cepren MBaHoBMY



[Tcuxonornyeckmne ocHoOBbI

anaBneva

YnpaBneHue yenoBe4eCKUMum

pecypcamu

1. YnpaBneHne cobon (caMOMeHemMKMEHT). WM3meHeHune cebs
(MbICNX, MOTUBbLI, YCTAHOBKW, CaMOOLEHKa, MpuUTa3aHug) AOns
OOCTUXKEHUS ycnexoB B nNpodeccuoHanbHOM OeAaTenbHOCTMW.
KoHeuHas uenb — JOCTMXKEHne KomgopTa ¢ cObon N OKpyKatoLLnUmMm
n obecnevyeHne OOCTMXKEHNN B NPodeccuoHarnbHON AeATEeNbHOCTH.

2. YnpaBrneHue apyrumm (MmeHegxmeHT). Cdepa B3aMmMoaencTBUS
C OKpyXxawwmm coumymom. Bosgenctsne Ha MbiCcnu, 4YyBCTBA,
NoBEeAEHME OKPYXatoLNX C LENbo BbIrOAHbIX U3BMEHEHUN.

CaMOMEHEeIKMEHT <> MEHEIHKMEHT

Jlyctnn Cepren iBaHoBKUY



[Tcuxonornyeckmne ocHoOBbI

xﬂﬁaBﬂeHMﬂ

YnpaBrneHune — cMCTEMHbIW NPOLIECC CO CBOMMMU
afieMeHTaMMW.

Cy6bekm ynpaeJsieHuUsi - YeNOBEK UNKn rpynna
nogen,  OCyLEecCTBAAKLWNX  yrNpaBlieHYECKYHO
OEATENbHOCTb.

O6bekm ynpaesieHuUss — noan, Ha KOTOPbIX
HanpaefeHo ynpaBrneH4YecKkoe BO3OenCTBme.

YnpaeneH4yeckue OMHOWEHUSI Mexay
PYKOBOAUTENNEM U MOAYMHEHHBLIMU 3TO aKTUBHOE
B3auMogenucTeme [OByx W 0Ooriee CyObLEeKTOB,
KaXdbln W3 KOTOPbIX OKasbiBAeT BrUAHME Ha
COBMECTHYIO OeATenbHOCTb, ONpedensarTca Kak
«cybbeKkm-cybbeKmHhbie» OTHOLLEHMUS.

©JlyctnH Cepren MBaHoBMY



[Tcuxonornyeckmne ocHoOBbI

xﬂﬁaBﬂeHMﬂ

Llenb ynpaBneHuna — oxugaembln pesynbrart
OEeATENbHOCTH.

LlenenonaraHne — KoHuenTyanbHbLIN YPOBEHb
OEATENbHOCTN MeHemxepa, 0003Ha4YaeMblN
TEPMUHOM  CTpaTerm4eckMm  MeHEemKMEHT.
MbicnuTenbHbIV npoLiecc, ABNAOLWNNCS
OCHOBHOM TOYKOW ang nocnenyroLwmnx
yrpaBneH4YeCcKnx doyHKLUMN: NpUHATUE
peLleHnsi, NOCTAHOBKA 3ajdad, pa3paboTka
nnaHa AOeucTtBun, U3MEHEHUe CTPYKTYphI,
doopmupoBaHne MOTUBOB, KOHTPOIb.

©Jlyctnn Cepreun iBaHoBMY



[Tcuxonornyeckmne ocHoOBbI

xﬂRaBﬂeHMﬂ

Llenb — cuctemoobpasyroLwmm daktop
yrpaBieHUs, MOXET BbICTynaTb B ABYX
KaTeropusax:

1. Llenb — ncuxonornyeckoe obpasoBaHue, T.€.
naoesa o oyaywnm;

2. Llenb - matepumanbHbIN NPOAYKT, KOTOPbIN

NnoJsiydaeT opraHn3auund B rnpouecce
AEATEIIbHOCTI.

Llenb 1 — pecypchl, Bpema — Llenb 2

©JlyctnH Cepren MBaHoBMY



[Tcuxonornyeckmne ocHoOBbI

anaBneva

AHann3 cUcTeMsb! yrnpaBJi€HUA

(MeHTO6a3uc no B.A. MaH3eRy)

©JlyctnH Cepren ViBaHoBMY



NNIOBAA OPTAHUSALUUNA MOXET

bblTb PACCMOTPEHA KAK:
N

1. Cuctema npegMeTHON OeATENbHOCTH;
2. CoumanbHbIA UHCTUTYT;

3. Konnektnes ¢ MeXXNMYHOCTHbIMU
OTHOLUEeHUAMMN.



[TPOOPECCUNOHAJIbHbIE SAOA4YN

MEHEE)KEPA

Cucmema ripedmemHou odessmeribHocCMmul.
1. ICTUHHOCTb 1 NONHOTAa 3HaHWUK;
2. [OTOBHOCTb K CAMOCOBEPLLUEHCTBOBAHUIO;
3. YMETb NPUMEHSATb 3HAHUA Ha MPaKTUKE;

4. YMeTb aHanm3npoBaTb 1 OLEHNBATL CBOU
NEeNCTBUS;

5. YMeTb aHann3npoBaTtb U OLleHBAaTb
NencTBund NoavYnHeEHHbIX.

©JlyctnH Cepren MBaHoBMY



[TPOOPECCUNOHAJIbHbIE SAOA4YN

MEHEE)KEPA

CouuarbHbIU UHCMumMym.

3HaTb:

1. JOmMKHOCTHbIE ODA3aHHOCTMU;

2. [1OMKHOCTHBLIE ponuy;

3. Cnocobbl pelleHns 3aaay;

4.lleHHOCTN 1 Lenu opraHu3auuu;

5. TexHn4yeckyo opraHu3auuto;

6. CTaHgapThl KadecTBa NpoayKuuu;

7. TeEXHNKY pyKOoBOACTBaA.

©JlyctnH Cepren MBaHoBMY



[TPOOPECCUNOHAJIbHbIE SAOA4YN

MEHEE)KEPA

Kornnekmue ¢ MeXXrnu4HOCmMHbIMU
OMHoweHUsMU.

1. 3HaTb CBOUX COTPYAHUKOB;

2. 3HaTb Ncuxonorndyeckme ocooeHHoOCTU
COTPYAHWNKOB;

3. YnpaBnsaTb KOMNJEKTUBOM;

4. NoppepxmnBaTth 300pOBLIN COLMaNbHO-
NMCUXONOrM4ecknn Knmmar.

©JlyctnH Cepren MBaHoBMY



OYHKUMM MeHeoxXepa

1. YnpaBrneHue opraHusaumen nnu
nogpasgeneHnem;

2. DyHKUMM cneunanucta B NpegmMeTHOU
OeATENbLHOCTY;

3. PykoBoacTeo nogbmu (> 80 %)

©JlyctnH Cepren iBaHOBMY



OYHKLINW

e e ——

YrpaeneHue opeaHu3ayueu
(noopa3zoerieHUem)

PewaTb, YTO Noan OOMKHbI genaTtb. 3aBUCAT
OT OOMKHOCTHOW Mo3uumm, obbema BnacTu U
OTBETCTBEHHOCTM, COLIMArIbHOro cTaTtyca.

1 .an/IHFITI/Ie PELUEHWNA (uenb n nytn goctnmxeHus);

2. nﬂaHI/IpOBaHI/Ie (nocnenoBaTenbHOCTbL peanu3aumm
peLleHus], pacnpenenenne 3agad, pacrnpegeneHne pecypcos);

3. KOHTPOnMb ( 1pebyemoe n gocturHyToe);

©JlyctnH Cepren MBaHoBMY



OYHKUNN MEHELOXXKEPA
N

Cnieyuariucm 8 ripedmemHou
oessmesibHocmu.

OnpegeneHme cnocoboB nNpeaMeTHOU
OEATENbHOCTU B paMKax [PUHATON B
opraHusaumm TEXHOOMUMN.

1.00y4yeHnEe N KOHCYNLTUPOBAHME COTPYOAHUKOB;
2. [omoLb rnpu BO3HUKHOBEHUW NPOOIEM;

3.KBanndukaunoHHas oueHKa cnocoboB W
pe3ynsTaToB AEUCTBUU COTPYAHUKOB

©JlyctnH Cepren MBaHoBMY



OYHKUNN MEHELOXXKEPA
N

Pykosoocmeo rito0bMu.

ObecnevyeHne addPeKTUBHOCTU, MITAHOMEPHOCTH
N HENPEPBLIBHOCTU AEATENbHOCTU NepcoHana.

1."lHdbopMaLMOHHOE B3aUMOOENCTBUE;

2. Koonepauus;

3. MoTmnBmnpoBaHue.

PyKkoBOACTBO — cUCTEMA UHTepnepcoHarbHbIX OTHOLLEHUMN:

B3aMMogencTeune, yoexaeHme n JoBepue , CornacoBaHHOCTb
B  OEWUCTBUAX, BIUgHWE  AOenoBbiMA  NUYHOCTHLIMU

KadecTBaMu.
Bnacme u enusiHue. PykosoOdcmeo u riudepcmaeo.

©JlyctuH Cepren MBaHoBMY



COEPBI AEATEJIBHOCTU

CDYHKHI/II/I I\/IEHEE)KEPA

1. CoumanbHbIN YpOBeHb OpraHu3auunu: npuHsImue
peWweHUs, rnnaHuposaHue, KOHMpPOJb.

MeHeO)xep — ynpaesieHey obsiadarowutl esiacmaio.

2. YpoBeHb KonnekTuBa: UHopmayUuoHHoe
g3aumodoelicmeue, KoopOuHauus, Kooriepayus,
MomueuposaHue.

MeHeO)xep — pykogodumersib, UMerowuu esiusiHuUe Ha
KoJliekmue.

3. YpoBeHb npeamMeTHOU AeATeNnbHOCTU: OOyYeHue,
KOHCYrbmuposgaHue, peweHue rpobrem, oueHKa
oesimesibHocmul.

MeHedxep — cneyuanucm ¢ aemopumemom
aKcrnepma.

©JlyctnH Cepren MBaHoBMY



