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План занятий

1. Социальные институты 

2. Социальные организации



Социальные институты— ценностно-
нормативные комплексы (ценности, 
правила, нормы, установки, образцы, 
стандарты поведения в определенных 
ситуациях), а также органы и организации, 
обеспечивающие их реализацию и 
утверждение в жизни общества.



  Предназначение социальных 
институтов — 

  удовлетворять важнейшие 
жизненные потребности 
коллектива. 



• Потребности, которые удовлетворяются 
социальными институтами, многообразны. 
Например, потребность общества в безопасности 
может поддерживаться институтом обороны, 
духовные потребности — церковью, потребности в 
познании окружающего мира — наукой. Каждый 
институт может удовлетворять несколько 
потребностей (церковь способна удовлетворять 
собственно религиозные, моральные, культурные 
потребности), а одна и та же потребность — 
удовлетворяться разными институтами (духовные 
потребности могут удовлетворяться искусством, 
наукой, религией и т.д.).



Процесс удовлетворения потребностей 
(скажем, потребление товаров) может 
институционально регулироваться. 
Например, существуют правовые 
ограничения на покупку ряда товаров 
(оружия, алкоголя, табака). Процесс 
удовлетворения потребности общества в 
образовании регулируется институтами 
начального, среднего, высшего 
образования.



Структуру социального института 
образуют:

• Структуру социального института образуют:
• социальные группы и социальные организации, 

призванные удовлетворять потребности групп, личности;
• совокупность норм, социальных ценностей и образцов 

поведения, которые обеспечивают удовлетворение 
потребностей;

• система символов, регулирующих отношения в 
экономической сфере деятельности (торговая марка, 
флаг, бренд и т.д.);

• идеологические обоснования деятельности социального 
института;

• социальные ресурсы, используемые в деятельности 
института.



К признакам социального института относятся:

• совокупность учреждений, социальных групп, 
целью которых является удовлетворение тех или 
иных потребностей общества;

• система культурных образцов, норм, ценностей, 
символов;

• система поведения в соответствии с этими 
нормами и образцами;

• материальные и человеческие ресурсы, 
необходимые для решения задач;

• общественно признанная миссия, цель, идеология.



Рассмотрим признаки института на примере среднего 
профессионального образования. Оно включает в себя:

• преподавателей, чиновников, администрации учебных 
заведений и т.д.;

• нормы поведения студентов, отношение общества к 
системе профессионального образования;

• сложившуюся практику отношений между 
преподавателями и студентами;

• здания, аудитории, учебные пособия;
• миссию — удовлетворение потребности общества в 

хороших специалистах со средним профессиональным 
образованием.



В соответствии со сферами общественной 
жизни можно выделить четыре основные группы 

институтов:
• В соответствии со сферами общественной жизни можно 

выделить четыре основные группы институтов:
• экономические институты - разделение труда, собственность, 

рынок, торговля, заработная плата, банковская система, биржа, 
менеджмент, маркетинг и т.д.;

• политические институты — государство, армия, милиция, 
полиция, парламентаризм, президентство, монархия, суд, 
партии, гражданское общество;

• институты стратификации и родства - класс, сословие, каста, 
половая дискриминация, расовая сегрегация, дворянство, 
социальное обеспечение, семья, брак, отцовство, материнство, 
усыновление, побратимство;

• институты культуры — школа, высшая школа, среднее 
профессиональное образование, театры, музеи, клубы, 
библиотеки, церковь, монашество, исповедь.



Число социальных институтов не ограничивается 
приведенным списком. Институты многочисленны и 
разнообразны по своим формам и проявлениям. 
Крупные институты могут включать в себя институты 
более низкого уровня. Например, институт образования 
включает в себя институты начальной, 
профессиональной и высшей школы; суд — институты 
адвокатуры, прокуратуры, судейства; семья — институты 
материнства, усыновления и т.д



Поскольку общество представляет собой 
динамичную систему, одни институты могут 
исчезать (например, институт рабства), а другие 
— появляться (институт рекламы или институт 
гражданского общества). Формирование 
социального института называется процессом 
институционализации.



Институционализация
Институционализация чаще всего понимается как процесс 
упорядочения и формализации социальных связей и 
отношений. На практике это предполагает определение и 
закрепление социальных норм, правил, статусов и ролей и 
приведение их в систему, способную удовлетворять социально 
значимые потребности. Иными словами, речь идет о создании 
социального института как устойчивой, нормативно 
закрепленной формы социального взаимодействия людей. 



Основные социальные 
институты

К основным социальным институтам 
традиционно относят семью, государство, 
образование, церковь, науку, право



Семья
Семья - важнейший социальный институт 
родства, связывающий индивидов 
общностью быта и взаимной моральной 
ответственностью. Семья выполняет ряд 
функций: экономическую (ведение 
хозяйства), репродуктивную (рождение 
детей), воспитательную (передача 
ценностей, норм, образцов) и т.д.



Государство
Государство — основной политический институт, осуществляющий 
управление обществом и обеспечивающий его безопасность. 
Государство выполняет внутренние функции, среди которых 
хозяйственная (регулирование экономики), стабилизационная 
(поддержание стабильности в обществе), координационная 
(обеспечение общественного согласия), обеспечения защиты 
населения (защита прав, законности, социальное обеспечение) и 
многие другие. Существуют и внешние функции: обороны (в случае 
войны) и международного сотрудничества (для защиты интересов 
страны на международной арене).



Образование
• Образование — социальный институт культуры, 

обеспечивающий воспроизводство и развитие общества путем 
организованной передачи социального опыта в виде знаний, 
умений, навыков. К основным функциям образования относят 
адаптационную (подготовку к жизни и труду в обществе), 
профессиональную (обучение специалистов), гражданскую 
(подготовку- гражданина), обще культурную (приобщение к 
культурным ценностям), гуманистическую (раскрытие 
личностного потенциала) и т.д.



Церковь
Церковь - религиозный институт, сформированный на 
основе единого вероисповедания. Члены церкви 
разделяют общие нормы, догматы, правила поведения 
и делятся на священство и мирян. Церковь выполняет 
такие функции: мировоззренческую (определяет 
взгляды на мир), компенсаторную (предлагает 
утешение и примирение), интегрирующую (объединяет 
верующих), общекультурную (приобщает к культурным 
ценностям) и проч.



Наука — особый социокультурный институт по 
производству объективных знаний. В числе функций 
науки — познавательная (способствует познанию 
мира), объяснительная (интерпретирует знания), 
мировоззренческая (определяет взгляды на мир), 
прогностическая (выстраивает прогнозы), 
социальная (изменяет общество) и 
производительная (определяет процесс 
производства).



Право
Право — социальный институт, система 
общеобязательных норм и отношений, 
охраняемых государством. Государство при 
помощи права регулирует поведение людей и 
социальных групп, закрепляя определенные 
отношения в качестве обязательных. Основные 
функции права: регулятивная (регулирует 
общественные отношения) и охранительная 
(охраняет те отношения, которые полезны для 
общества в целом).



Виды социальных институтов в 
зависимости от их сферы деятельности:

• Реляционные институты (например, страхование, труд, 
производство) определяют ролевую структуру общества 
на основании определенного набора признаков. 
Объектами этих социальных институтов являются 
ролевые группы (страхователей и страховщиков, 
производителей и наемных работников и т.д.).

• Регулятивные институты определяют границы 
независимости личности (се независимых действий) для 
достижения собственных целей. К этой группе относятся 
институты государства, власти, социальной защиты, 
бизнеса, здравоохранения.



В процессе развития социальный институт экономики 
меняет свою форму и может относиться к группе либо 

эндогенных, либо экзогенных институтов.
• В процессе развития социальный институт экономики 

меняет свою форму и может относиться к группе либо 
эндогенных, либо экзогенных институтов.

• Эндогенные (или внутренние) социальные институты 
характеризуют состояние морального устаревания 
института, требующее его реорганизации или 
углубленной специализации деятельности, например 
институты кредита, денег, устаревающие со временем и 
нуждающиеся во внедрении новых форм развития.

• Экзогенные институты отражают действие на социальный 
институт внешних факторов, элементов культуры или 
характера личности руководителя (лидера) организации, 
например изменения, происходящие в социальном 
институте налогов под влиянием уровня налоговой 
культуры налогоплательщиков, уровня деловой и 
профессиональной культуры руководителей этого 
социального института.



Функции социальных 
институтов

• В процессе своей деятельности социальные институты 
выполняют как общие, так и отдельные функции, 
соответствующие специфике института.

• Общие функции:
• Функция закрепления и воспроизводства общественных 

отношений. Любой институт закрепляет, стандартизирует 
поведение членов общества за счет своих правил, норм 
поведения.

• Регулятивная функция обеспечивает регулирование 
взаимоотношений между членами общества путем выработки 
шаблонов поведения, регламентации их действий.

• Интегративная функция включает в себя процесс 
взаимозависимости и взаимоответственности членов 
социальных групп.

• Транслирующая функция (социализация). Ее содержанием 
является передача социального опыта, приобщение к ценностям, 
нормам, ролям данного общества.



Отдельные функции:

• Социальный институт брака и семьи реализует функцию воспроизводства членов 
общества совместно с соответствующими подразделениями государства и частными 
предприятиями (женские консультации, родильные дома, сеть детских медицинских 
учреждений, органы поддержки и укрепления семьи и др.).

• Социальный институт здоровья ответственен за поддержание здоровья населения 
(поликлиники, госпитали и другие лечебные учреждения, а также органы государства, 
организующие процесс поддержания и укрепления здоровья).

• Социальный институт производства средств существования, выполняющий 
важнейшую созидательную функцию.

• Политические институты, ведающие организацией политической жизни.
• Социальный институт права, выполняющий функцию разработки правовых 

документов и ведающий соблюдением законов и правовых норм.
• Социальный институт образования и норм с соответствующей функцией 

образования, социализации членов общества, приобщения к его ценностям, нормам, 
законам.

• Социальный институт религии, помогающий людям в решении духовных проблем.



Социальная организация

• Социальная организация (от франц. 
organisation, от позднелат. organizo- 
сообщаю стройный вид, устраиваю) - 
исторически сложившаяся 
упорядоченная система деятельности 
общества, людей; 



Характеристики социальной 
организации

• Она характеризуется следующими признаками:
• создается сознательно, а не стихийно, как в 

случае социального института;
• создается группой людей ради какой-то цели, а 

не общественной потребности;
• обладает институциональными регуляторами 

социальных действий ее членов;
• имеет орган управления, устав, план 

деятельности;
• включает в себя материальные ресурсы, а 

также людей.



Определение

• Социальная организация – исторически 
сложившаяся упорядоченная система 
деятельности общества, людей или 
социальных отношений, где 
установлена иерархическая 
субординация и есть определенная 
структура.



Общественные отношения в социальных 
организациях необязательно закреплены нормами 
права и морали, некоторые объединения даже не 
имеют общественного признания, но этот факт не 
отменяет их существования. Для примера можно 
взять организации сексуальных меньшинств, 
уголовные формирования, сектантские религиозные 
организации и т.п. Так или иначе, социальные 
организации, как и любое другое формирование, 
создаются ради достижения общих целей, 
сохранения и приумножения собственных благ и 
ценностей. 



По сути, под определение социальной 
организации подходит любое объединение 

людей, которые:

• сформировали структуру,
• разделили и регламентировали обязанности,
• создали собственные правила и нормы 

(необязательно, чтобы они были утверждены 
на законодательном уровне)

• и иерархию власти (управленческий аппарат).



Классификация социальных 
организаций

• Многообразие социальных организаций классифицируют по 
разным критериям. Например, американский социолог Этциони 
выделяет три основные группы: 

• Добровольные организации, участники которых объединяются по 
своему усмотрению и пожеланию (политические партии, 
профессиональные союзы, клубы, религиозные объединения и 
др.);

• Принудительные организации, членами которых становятся в 
силу разных объективных обстоятельств, независимых от 
человека (армия, тюрьмы, психлечебницы и др.):

• Утилитарные организации, члены которых объединяются для 
достижения общих и индивидуальных целей (предприятия, 
фирмы, финансовые структуры и др.).сновные группы:



У российских социологов свой 
подход к классификации:

• Деловые организации – возникают ради коммерческих целей, отношения 
в которых базируются, исходя из материальных мотивов всех сторон, 
причем у каждой стороны цели и мотивы участия могут быть разные 
(предприятия, корпорации, фирмы, банки и др.);

• Общественные организации – объединения, которые создаются для 
обобщения индивидуальных целей каждого из участников. Членство в 
таких объединениях позволяет удовлетворять политические, социальные, 
духовные, любительские и другие потребности (политические партии, 
профсоюзы, творческие объединения и т.д.);

• Промежуточные организации – нечто среднее между деловыми и 
общественными организациями (кооперативы, товарищества и т.п.). По 
сути, это добровольный союз, где участники занимаются 
предпринимательскими функциями;

• Ассоциативные организации – возникают для взаимной реализации 
общих интересов (научная школа, клубы по интересам, неформальные 
группы и т.д.). Характерны тем, что в таких объединениях вместо 
формального главенства – лидерство, решения принимаются сообща, 
незначительная степень формализации.



Цели социальных организаций
Так как цель любой организации это самый важный её элемент, 
принято различать следующие разновидности базовых целей (так 
как в процесс всегда возникают вторичные ради реализации 
основных целей):
• Цели-задания: планы, поручения, задаваемые организации по 

подчинению более широкой организационной системой.
• Цели-ориентации: общие интересы участников, реализуемые 

через организацию; они соответствуют свойству организации как 
человеческой общности.

• Цели-системы: равновесие, стабильность, целостность, 
устанавливаемые управлением и необходимые для 
функционирования структуры.

• При определенном единстве целей организаций между ними 
возможны и некоторые несовпадения, противоречия. Поэтому 
важной задачей менеджмента организаций является 
согласование всех компонентов целевой структуры.



Современные организации имеют сложную 
систему управления, включающую следующие 

характеристики:

• выработка стратегии управления организацией;
• деятельность по руководству персоналом организации;
• получение, отбор и распределение деловой и социально значимой 

информации;
• рациональное распределение ресурсов организации;
• проведение кадровой политики;
• ведение деловых переговоров;
• внедрение принципов инновационного управления;
• распространение рекламы;
• планирование и проектирование работы в организации;
• контроль и координация действий работников.



Функции социальных 
организаций:

• 1) сплочение общества;
•  2) удовлетворение потребностей. Поэтому 

социальные организации выражают 
интересы разных групп общества; чем их 
больше, тем ярче выражен спектр 
интересов в обществе. Существование 
большого числа союзных социальных 
организаций ведет к тому, что появляется 
проблема их функционирования, так как 
возникают конфликты. Например общество 
рыбаков, охотников конфликтует с 
защитниками животных.
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