
Вопросы назначения мер 
социальной поддержки и 

субсидий по оплате жилищно-
коммунальных услуг в АС АСП



Вопрос 1

Расчет мер социальной поддержки мы назначаем на 
112 контроле - текущий месяц на основании 
фактического размера платы предыдущего месяца. 
А жилищные субсидии назначаем на 57 контроле, где 
не предусмотрен выбор месяца квартплаты. 

Есть ли возможность жилищные субсидии 
назначать аналогично 112 контролю (с выбором 
месяца)?



Автоназначение мер социальной поддержки



• На заданную дату перерасчета 
определяется состав семьи и объем 
мер социальной поддержки (ВВ02)

• На указанный месяц квартплаты 
выполняется расчет начислений по 
услугам (общий и в пределах 
нормативов  по действующим на этот 
месяц тарифам)



Сроки
Реестры по начисленной оплате за ЖКУ 
передаются до 10 числа следующего месяца

Загрузка выплатных списков осуществляется до 
22 числа месяца, предшествующего месяцу 
выплаты (почта, банк, отчетный месяц – 
03.2015)

На 22 марта – в ОСЗН загружена и пересчитана 
квартплата за февраль, подготовлены 
выплатные списки для выплаты в апреле (на 
банк – конец марта)



   Вариант 1
•К 22 марта 112 контроль выполняется с 
датой перерасчета 01.03.2015 и месяцем 
квартплаты 02.2015



• Далее при получении квартплаты за 03.2015 
112 контроль необходимо выполнить дважды 
с параметрами



   Вариант 2
• 112 выполняется ежемесячно один раз
с датами предыдущего месяца, при 
ручном назначении по новым 
обращениям и в связи с закрытием 
карточек учета



Вопрос 2
В марте месяце имеется электронный реестр по 
электроэнергии за 02.2015г. как правильно назначать 
электроэнергию 112 контролем? 
▪ С 01.02.2015, месяц в справке ЖКХ 02.2015 и 
выплатить в марте за февраль. 
▪с 01.03.2015, в ЖКХ 02.2015 и выплатить в марте за 
март, а в апреле, когда будет предоставлен реестр за 
март сделать перерасчет с 01.03.2015 в ЖКХ 03.2015? 

И почему происходит закрытие по причине "окончилось 
право"?



    Вопрос 3
  Как осуществляется ежемесячный 
перерасчет жилищных субсидий с учетом 
доходов в части электроэнергии и газа?

Особенности назначение субсидий по 
оплате электроэнергии:
 - назначение выполняется в пределах факта 
оплаты (а не начислений), либо настраивается 
районный справочник
- до 04.2015 Красноярскэнергосбыт передает 
«итоговые квитанции», перерасчет итога по 
показаниям счетчика



Справочник организаций ORG



ELECTRO      Расчет по электроэнергии для жилищных 
субсидий



Стандарт информационного обмена 
с ОАО «Красноярскэнергосбыт»

Таблица 2. Сумма оплаты услуги

NN N 7 СЧЕТЧИК  

ID S 15 “111111” ИД, ключевое поле, м.б. лицевой счет (из 1 таблицы квартиросъемщиков 
для связи)

USL N 3 1 Код услуги из справочника услуг

S1 N 9.2 100 Начисленная сумма за услугу USL по действующему тарифу

S2 N 9.2 10 Сумма по социальной норме за услугу USL

S3 N 9.2 50 Сумма скидки по льготам (МСП) за услугу USL

S4 N 9.2 50 Фактически оплаченная сумма за месяц

PER N 2 1 Кол. месяцев, за которые начислена услуга USL

CHET L ИСТИНА/ЛОЖЬ Наличие счетчика

OTCH S 7 “01.2006” Месяц начисления

ITOG L ИСТИНА/ЛОЖЬ Признак итоговой квитанции  за квартал



JU Справочник жилищных 
услуг (F2-коэффициенты)



Загрузка сведений о жилищных услугах



Плановая сумма для 28 ВВ

Итоговая сумма для 28 ВВ

Сумма факт. оплаты  для 4 ВВ



Особенности назначения субсидий 
по оплате газового баллона

• Технология назначения (мсп 
назначаются компактно с начала 
года)

• Период назначения субсидий с 
учетом доходов и субсидий 
отдельным категориям граждан 
синхронизирован



  Вопрос 4 – 5
•Как, в какой последовательности и с 
помощью каких контролей выполняется 
продление жилищных субсидий (4ВВ) 
одиноко проживающим пенсионерам? 

•Как правильно разносить пенсии в 
справку о доходах для продления 
субсидии



• Ежемесячно после загрузки размеров пенсий 
выполняется 76 контроль

• При выполнении в карточках получателей 
субсидий, у которых срок назначения 
истекает в указанном в параметрах месяце, 
создаются протоколы назначения на 
следующий правовой период



• Проверяется категория получателей

• Создается справка о доходе для назначения 
на новый правовой период (за 6 месяцев, 
включая месяц в параметрах)



• Повторяется последний протокол назначения 
на новый период, в котором актуализируются       

✔    организации, поставщики услуг
✔    категория семьи для определения шкалы

• Создается контроль

• Затем после загрузки квартплаты 
выполняются 112 и 57 контроль



Как правильно разносить пенсии в 
справку о доходах для продления 
субсидии?

•При выполнении 76 контроля справки 
создаются автоматически, если размер 
пенсии загружен за 6 предшествующих 
месяцев, включая месяц в параметрах





  Вопрос 6
По  гражданскому  кодексу  РФ  ст.1183 

полагается выплатить наследнику 
неполученные при жизни меры соцподдержки 
умершего льготополучателя.  
Как   правильно  в  БД  АСП  сделать  
назначение, зарегистрировать в журнале, если 
карточка уже закрыта по причине «Умер».



Дополнение 5 к версии 621 от 20.02.2015 





На лицевом счете, по которому надо 
доплатить по CTRL+W заполнить месяц



  Вопрос 7
Как осуществить в базе АСП перерасчёт 

субсидии на оплату ЖКУ по доходам семье, 
состоящей из 2-х пенсионеров, если в 
правовом периоде с 01.08.14-31.01.15  к ним 
был прописан трудоспособный член семьи 
(15.09.14). 
О том, что прописан ещё один член семьи 
получатель субсидии заявляет только при 
оформлении на следующий период. 



  Вопрос 8
Имеется  ли возможность в БД АСП из 21 

вида выплат исключить 95 вид (взнос на 
капитальный ремонт) и выделить его 
самостоятельным видом выплат. Так как при 
корректировке в 21 виде при отрицательном 
балансе на другие виды услуг (ГВС, ХВС и т.д.) 
суммы 95 вида  к выплате не идут, пока баланс  
не станет положительным.     
У получателей МСП возникают вопросы по 
платежам за взнос на капитальный ремонт, так 
как оплату вносить необходимо  ежемесячно, а 
МСП по этому виду услуг  они  не получают. 



В целях повышения доли граждан 
Красноярского края, зарегистрированных 
в ЕСИА, и использующих механизмы 
получения государственных и 
муниципальных услуг в электронной 
форме, начиная со 2 квартала 2015 года, в 
оценку организации работы с БД АСП 
будет включен показатель «доля 
обращений граждан за предоставлением 
государственных услуг в электронном 
виде через Единый портал 
государственных услуг».



Для реализации этой задачи необходимо 
организовать разъяснительную работу с 
обратившимися в органы социальной 
защиты населения края гражданами о 
возможностях получения государственных 
услуг в электронной форме 
на едином портале государственных услуг 
www.gosuslugi.ru 
и региональном портале государственных 
услуг www.gosuslugi.krskstate.ru



Спасибо за внимание


