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Цель и задачи ВКР
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Предмет и объект ВКР
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Характеристика организации ИП 
Хозяинов автомойка
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Организационная структура 
организации
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Финансовые показатели 
организации                       за 2015 – 2017 

года

Показатель 2015 2016 2017

Выручка  руб. 3072000 3984000 3120000

Прибыль руб. 700000 1100000 750000

Среднесписочная численность чел. 15 14 15

Средняя заработная плата руб./мес. 10500 12200 11000
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Структура персонала организации
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Показатели текучести кадров в 
организации                       за 2015 -2017 

года
Год Среднесписочная 

численность (Чср)
Количество уволенных 

работников (Ку)
Коэффициент 
текучести (Кт)

2015 15 20 133%
2016 14 25 178%
2017 15 28 186%
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Соотношение уволившихся и 
принятых сотрудников за 2017 год



Причины увольнения сотрудников
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Проблемы вызывающие текучесть 
кадров в организации 
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Программа мероприятий 
по сокращению текучести кадров 

Мероприятие Сроки Ресурсы Ответственный

Разработка программы адаптации 10.09.2017 – 
10.10.2017

Человеческие
Временные
Финансовые

Руководитель
Мастер

Разработка системы KPI 10.09.2017-
10.10.2017

Человеческие
Временные
Финансовые

Бухгалтер

Создание кадрового резерва 10.09.2017-10.1
0.2017

Человеческие
Временные
Финансовые

Руководитель
Администратор
 

Проведение конкурса «Лучший 
сотрудник месяца»

Ежемесячно Человеческие
Временные
Финансовые

Руководитель
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Предложение № 1.
Создание кадрового резерва в 

организации
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Предложение № 2.
Разработка программы адаптации

Программа адаптации сотрудников будет 
состоять из 4 этапов:
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Предложение № 3. 

Разработка системы KPI
Расчет з/п до 
внедрения KPI

Вид начисления Период Дни Сумма руб.

% от выручки 01.12.2017 – 31.12.2017 20 12000

Итого: 12000

Пример расчета заработной платы автомйщика  с использованием системы KPI
KPI Оценка по бальной шкале от 0 до 1

Качество мойки , сушки кузова машины 1

Качество уборки салона машины (пылесос, панельки, стекла) 1

Объем работы (максимальное количество машин в день) 0,9

Чистота на рабочем месте (чистота в боксе, бытовке и 
раздевалке)

1

Итого 3,9 или 97%

Вид начисления Период Дни Сумма руб.

Оклад по дням 01.12.2017-30.12.2017 20 4400

Премия KPI 01.12.2017-30.12.2017 20 11640

Итого: 16040

Расчет з/п после 
внедрения KPI



Предложение № 4.
Проведение конкурса  «Лучший сотрудник 

месяца»
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Экономическая эффективность 
предложений
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Расходы Сумма в руб.

Финансовые потери организации из-за текучести 
кадров

482400

Финансовые затраты на программу мероприятий по 
сокращений текучести кадров

164400

Эффект 315000



Результаты от внедрения 
программы мероприятий
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Рецензия
на выпускную квалификационную 

работу
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Спасибо за внимание! 


