


KFC ( KENTUCKY FRIED CHICKEN — «ЖАРЕНЫЙ 
ЦЫПЛЁНОК ИЗ КЕНТУККИ») — АМЕРИКАНСКАЯ СЕТЬ 
КАФЕ ОБЩЕСТВЕННОГО ПИТАНИЯ, СПЕЦИАЛИЗИРУЮЩАЯСЯ 
НА БЛЮДАХ ИЗ КУРИЦЫ.
� KFC — вторая по 

торговому обороту 
    сеть кафе в мире, 

уступающая  
компании McDonald's.

�  по состоянию на декабрь 
2015 года под брендом 
KFC работают 18 
876 торговых точек в 118 
странах мира.

� Штаб-квартира компании 
располагается в 
городе Луисвилле, 
штат Кентукки.

� Оборот : 23 млрд $



� Компания KFC в 1952 г. была 
основана 
предпринимателем Харландом 
Сандерсом, начавшим 
продавать блюда из жареной 
курицы.

� Оригинальный продукт KFC — 
жареные кусочки курицы в 
панировке, состоящей из 
одиннадцати трав и специй. 
Компоненты этой смеси, 
разработанной лично 
Сандерсом, 
составляют коммерческую 
тайну.



� 4563 торговых точек KFC расположены в КНР,
� 4491 — в США,
� 26 – в Казахстане,
�  остальные 9725 
 рассеяны по всему миру.
� минимальные финансовые требования, чтобы открыть 

франчайзинг KFC - $ 1,5 млн.

� в оформлении многих ресторанов присутствует изображение 
Сандерса.

� средний годовой объём продаж, приходящихся на одну точку, в 
2015 году составил $1,2 млн.

� торговая точка обслуживает в среднем 250 заказов в день.



  Основу меню KFC составляют жареные под 
давлением приправленные кусочки курицы на 
косточке — Original Recipe. 

� Стандартная индивидуальная порция включает два или 
три кусочка, семейные же порции включают от шести до 
шестнадцати (6-16) кусков и подаются в картонном 
ведёрке. 

� Птичья туша разделяется на девять частей : 2 ножки, 2 
бедра, 2 крыла, 1 киль и 2 части грудки на позвоночнике. 

� Курятина обваливается в пшеничной муке и приправе 
вручную, процесс занимает от двух до четырёх минут. 
Затем продукт подвергается жарке под давлением при 
температуре 185 °C; максимальная продолжительность 
жарки составляет семь минут. 

� После этого продукт остывает пять минут и помещается в 
печь для подогрева. 

� !!! Если продукт не употреблён в течение полутора часов, 
то он, согласно политике компании, выбрасывается.



  Другими ключевыми продуктами компании являются 
куриные бургеры, в том числе Zinger и серия Tower, врапы 
(серии Twister и Boxmaster)  

� Блюда, употребляемые руками: хрустящие куриные 
«полоски» и острые крылья  

� Popcorn Chicken — один из самых распространённых с 
территориальной точки зрения продуктов KFC; блюдо 
состоит из маленьких кусочков жареной курицы.

� В 2009 году компания запустила линейку замороженных 
напитков Krusher/Krushem, содержащих кусочки снэков Kit 
Kat, Oreo или клубничного песочного печенья

� Яичный пирог из заварного крема — популярный десерт 
KFC во всём мире

� В 2012 году на ряде рынков появилось утреннее меню KFC 
(«KFC до полудня»), в которое помимо стандартного 
цыплёнка вошли блины, вафли и каши.





  «11 трав и специй»
� Оригинальный рецепт Харланда Сандерса «11 трав и специй» 

считается одной из наиболее известных коммерческих тайн в 
индустрии питания.

� Рецепт не был запатентован, поскольку окончание срока действия 
патента нарушило бы кулинарный секрет.

�  Коммерческая тайна же позволяет сохранять рецепт 
как интеллектуальную собственность сколь угодно долго.

� Копия рецепта с автографом Сандерса содержится в сейфе в штаб-
квартире компании. Там же расположены 11 флаконов с 
указанными в рецепте травами и специям.



  «Рекламный имидж»
� Образ Сандерса был ключевым компонентом 

рекламной стратегии KFC вплоть до его смерти в 
1980 году. 

� Он остаётся важнейшим символом — 
«международным символом гостеприимства» фирмы 
и сейчас.



 Слоганы компании — North America’s Hospitality 
Dish («Североамериканское блюдо гостеприимства», 

�  We fix Sunday dinner seven nights a week («Мы делаем 
воскресный обед семь дней в неделю»

�  Finger lickin' good («Так хорошо, что пальчики 
оближешь»). 

� Follow your taste («Следуй своему вкусу»), 
�  So good («Так здорово»), получивший 

распространение по всему миру, слоган был более 
целостным, он отражал как качество работы персонала 
и сервис, так и качество пищи. 

� Nobody does chicken like KFC («Никто не готовит 
курицу так, как KFC»)



KFS KAZAKHSTAN 
� http://www.kfc-kazakhstan.kz
� KFC заключил договор с компанией "Цесна-Астык", 

выпускающей муку "Цесна" на протяжении уже около 
полувека и имеющей более 200 наград за высокое 
качество. 

� «KFC - международный бренд, работающий по высоким 
стандартам качества : очень тщательно выбирает   
партнеров-поставщиков для предоставления наилучшего 
продукта для гостей, а мука "Цесна" отвечает 
требованиям».

� Мука является неотъемлемой частью процесса 
приготовления блюд KFC и сейчас важный и секретный 
ингредиент "панировки для курицы" готовится из муки 
"Цесна".
Для того,чтобы поклонники в Казахстане знали об этом, 
разместили лого KFC на упаковках муки "Цесна", а на 
упаковках "Бокс мастер", сандвичей "Классик" и "Зингер" 
разместили слоган "KFC" выбирает "Цесна"! 



 Акции :
� Отпразднуйте День Рождения ребенка в KFC!
 Лучший день в году  в любимом заведении, разве не об этом 

мечтал ваш малыш?          
*Закажите продукцию на сумму от 15000тг и получите: 

Праздничную атрибутику, детского аниматора, презент для 
именинника.

� Прими участие в Международном Чемпионате KFC по 
мини-футболу 2016 и выиграй главный приз -  поездку в 
футбольный лагерь школы FC Barcelona.

� А в KFC уже наступило лето!
При покупке детского обеда в одном из ресторанов KFC вы 
получаете в подарок детский билет в Аквапарк Гавайи. 

�  в Караганде в KFC Флаг каждые субботу и воскресенье с 
13.00 до 15.00 проходят бесплатные уроки по ментальной 
арифметике, проводимые детским центром UCMAS.





ЛАЙК, если ты создан для красивой жизни и KFC, а 
не для того, чтобы ходить на учебу! :)


