
Store equipment
the IKEA way



Начало…
Когда первый магазин ИКЕА открыл свои двери 
для покупателей, наиболее логичным выбором 
торгового оборудования было использование 
товаров ИКЕА как инструмента мерчендайзинга  
для представления и продажи ассортимента.



Торговое оборудование IKEA сегодня
является жизненно важным элементом и частью каждого магазина 
IKEA. Различные виды и компоненты торгового оборудования 
помогают компании развиваться, успешно решать задачи  и достигать 
поставленных целей.



Из чего делают торговое оборудование?

Дерево

ДСП
Меламин

Гальванизированная сталь

Цвет: NCS S 0500-N (белый)



Страны-производители



Магазин без торгового 
оборудования

Что вы здесь видите?

Как представлять товар?

Как выбирать товар?



Магазин с 
отличным 
торговым 

оборудованием

Товар упорядочен, доступен 
для выбора и покупки, магазин 
выглядит привлекательно и 
эстетично.



Роль торгового оборудования в ИКЕА
• Поддерживает продажи, оставаясь незаметным

• Поддерживает продажи, будучи заметным

• Разработано для конкретных задач

• Жизненно необходимо для эффективного 
представления выставочных образцов и 
мерчендайзинга.

• Обеспечивает успех концепта ИКЕА



11 Категорий торгового оборудования



Basic racking
(Основное торговое оборудование)

Гибкость и множество вариантов 
использования торгового оборудования 
позволяет эффективно использовать 
торговое пространство.



Activity and display
(Демонстрация и «активити»)

Помимо демонстрации товара, помогает 
нам развивать  и поддерживать 
механические продажи.



Goods handling and storage
(Транспортировка и хранение)

Ассортимент инструментов, который 
позволяет эффективно и безопасно 
хранить и транспортировать товар в 
ИКЕА. 



Building-related
(Строительство)

Торговое оборудование, связанное со 
строительством, предлагает высокий 
уровень качества и долговечности, 
поддерживает архитектуру и дизайн 
магазина.



Lighting
(Свет)

Ассортимент эффективного  
коммерческого освещения, позволяет нам 
привлечь внимание и показать товар в 
выгодном свете. 



Communication
(Коммуникации) 

Эта категория включает в себя 
навигационные борды, аксессуары 
ценники, держатели для буклетов, а так же 
все те компоненты, которые обеспечивают 
покупателям удобную ориентацию внутри 
магазина и позволят самостоятельно найти 
товар и осуществить покупку.



Customer relations
(Взаимодействие с покупателями)

Торговое оборудование, которое 
необходимо, чтобы сделать процесс покупки 
для покупателя проще и удобнее. 
Используется, чтобы повысить общую 
удовлетворенность  клиента, предлагая ему 
услуги до, во время и после покупки. 
Включает информационные стойки, кассы, 
планировочные столы, игровые зоны и 
панели для детей, тестовые машины.



Shopping tools

(Инструменты для совершения покупок)

Карандаши, измерительные ленты, тележки и 
сумки, которые обеспечивают удобное и 
самостоятельное совершение покупки.



Operations
(Вспомогательные материалы) 

Шкафчики для персонала и покупателей, а 
так же в этой категории переупаковочные 
машины, которые помогают увеличить 
прибыль магазина, позволяя 
переупаковывать товар и продавать его по 
оригинальной цене. 



Co-worker clothing
(Одежда для сотрудников) 

Ассортимент специальной удобной и 
долговечной одежды для сотрудников 
магазина ИКЕА. Футболки, куртки, брюки. 
Отличительный дизайн для каждого 
основного подразделения магазина.



Food and Beverage
(Продукты питания и напитки)

Торговое оборудование, которое является 
неотъемлемой  частью в работе ресторана 
ИКЕА. Посуда, подносы, тележки для 
ресторана.



iShop  —  это электронный 

магазин, через который можно заказать 
товары и сервисы, предоставляемые 
локальными поставщиками или 
производителями.



IKEA IMS Webshop позволяет посмотреть информацию о торговом оборудовании IKEA



Говорим и пишем на одном языке
Названия торгового оборудования организованы логично и осмысленно, но 
мы не пользуемся английским языком в повседневной жизни, и поэтому 
иногда  сталкиваемся со сложностями.

Обычно название в IMS состоит из названия товара, его размеров или других 
характеристик и цвета именно в такой последовательности. Например, 
«SHELF  WOOD W 50MM LEDGE W600 D400 WHI». Название: Деревянная 
полка, характеристики: с бортиком шириной 50ММ, ширина – 600мм, 
глубина - 400мм, цвет: белый.

Важно помнить, что 

L – Length (длина), 

W – Width (ширина),

D – Depth (глубина). 

Сокращение WHI – White (белый).

Так же встречается GREY (серый), GALV (гальванизированный); YEL 
(жёлтый), BLK (чёрный).

Reach truck или штабеллёр?



Говорим и пишем на одном языке

? ? ?



Говорим и пишем на одном языке

Post for upright Cross brace Distance brace



Говорим и пишем на одном языке

? ? ?



Говорим и пишем на одном языке

Standard foot Slim foot Flat foot



Говорим и пишем на одном языке

? ? ?



Говорим и пишем на одном языке

Rod Arm Divider bend



Говорим и пишем на одном языке

? ? ?



Говорим и пишем на одном языке

Ledge Grid Ceiling Support f Upright



Говорим и пишем на одном языке

?

?
?

?

?



Говорим и пишем на одном языке

Bracket



 Безопасность всегда является основным приоритетом в 
магазинах ИКЕА. Все сотрудники несут общую 
ответственность за безопасность  рабочих процессов и 
торгового зала. Знания важных вопросов безопасности при  
работе с торговым оборудованием ИКЕА дают возможность 
улучшить безопасность в вашем магазине.

Как работать          с 
торговым 

оборудованием 
ИКЕА безопасно?



Разделы
• UPRIGHT SYSTEM

• BASIC RACKING ACCESSORIES 

• SHELF AND BRACKET

• DISPLAY CEILING

• COLUMN SYSTEM



UPRIGHT SYSTEM



UPRIGHT SYSTEM



UPRIGHT SYSTEM



UPRIGHT SYSTEM



UPRIGHT SYSTEM



UPRIGHT 
SYSTEM



BASIC RACKING ACCESSORIES 



BASIC RACKING ACCESSORIES 

Bar for multiway socket Arch 1-rail Arch 2-rail



BASIC RACKING ACCESSORIES 
Display rail & 
display rail TOP Display panel Mounting plate Hook for multiuse

Clip for display panel & END clip for display panel 



BASIC RACKING ACCESSORIES 

Bin for base shelf Bar for gift paper rolls 



BASIC RACKING ACCESSORIES 

Hole bar

Divider I-shapedRod

Hook for picture and frameArm

Divider U-shaped

Hinge for board



BASIC RACKING ACCESSORIES 

Table top and bracket T-shape



SHELF AND BRACKET



SHELF AND BRACKET

Shelf wire Shelf wire for gadget racking



SHELF AND BRACKET
Divider for shelf wire

Inlay for shelf wire

Locking pin Support for table cloth

Mat for shelf wire

Display shelf for shelf wire



SHELF AND BRACKET
Shelf wood with LED lighting

Shelf wood

Shelf wood with ledge

Base shelf wood with ledge



SHELF AND BRACKET
Ledge for shelf wood

Side ledge for shelf wood

Front ledge for shelf wood

Ledge for base shelf wood with ledge



SHELF AND BRACKET

Shelf steel plate

Shelf glass



SHELF AND BRACKET

Bracket for base shelfBracket with 1 double-tab

Bracket for shelf 
wood angled

Bracket for shelf glass

Bracket for 
table top quadrangular Bracket for table top circularBracket

Double bracket



DISPLAY CEILING
Display ceiling with 

grid for upright
Display ceiling with 
grid free hanging

Cube for display 
ceiling with grid

Screw hook 
for display ceiling Clamp for display ceiling



COLUMN SYSTEM



Store equipment news



Improved basic racking  
old vs. new components 

OLD NEWIMPROVED



Improved basic racking  
old vs. new components 

OLD NEW



Improved basic racking  
old vs. new components 

OLD NEWIMPROVED



Improved efficiency and visual impression
 

OLD NEW



Improved efficiency and visual impression
 

OLD NEW



Improved efficiency and visual impression
 

W 1200



Improved efficiency and visual impression
 



Improved efficiency and visual impression
 



Improved efficiency and visual impression
 

Old version

New version



Improved efficiency and visual impression
 

OLD NEW



Front frame NEW



Improved efficiency and visual impression
 



NEW racking



NEW racking



The racking storage room



The racking storage room



The racking 
storage room



Planning



Планирование и подсчет 
торгового оборудования

Подробное и ответственное планирование — гарант не 
только точного заказа оборудования, это также 
позволит избежать проблем при имплементации и 
обеспечит безопасность эксплуатации.





GOOD Example



NOT
BAD

ГДЕ РЕКИНГ?
ЧТО 

ТАКОЕ 
РЕКИНГ?КАК 

СОБРАТЬ 
ГОНДОЛ

У?


