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 СПЕЦИАЛИСТ 

СТОМАТОЛОГИЧЕСКОГО ПРОФИЛЯ И ОБЩЕСТВО 

▪  Главной профессиональной обязанностью 
врача-стоматолога является оказание 
компетентной, качественной и 
своевременной стоматологической помощи 
пациентам на основе своих 
профессиональных знаний и умений.

▪ Цель деятельности других специалистов 
стоматологического профиля - оказание 
содействия и помощи врачу с учетом 
реальных возможностей и уровня своей 
компетенции.



 СПЕЦИАЛИСТ 

СТОМАТОЛОГИЧЕСКОГО ПРОФИЛЯ И ОБЩЕСТВО 

▪ Неотложная помощь обязательно 
оказывается при состояниях, угрожающих 
жизни пациента, или предпринимаются 
действия для ее оказания.

▪ Врач обязан с учетом реальных 
возможностей оказать неотложную 
медицинскую и стоматологическую помощь 
любому члену общества вне зависимости от 
его социального статуса, пола, 
национальности, политических убеждений, 
пр.



. Врач не должен: 

▪ . Предоставлять недостоверную или 
заведомо ложную информацию о 
своем образовании, квалификации или 
компетенции; 
▪ Ссылаться и использовать не 

имеющие места награды, дипломы.



 Роль врача в обществе 

▪ он должен поддерживать и принимать посильное 
участие в общественных мероприятиях, особенно в 
тех, где пропагандируется здоровье и здоровый 
образ жизни: экологических, санитарно-
гигиенических, пропагандировать культурные 
аспекты профилактики и лечения заболеваний.

▪ При заключении трудового соглашения (контракта, 
договора) специалист стоматологического профиля 
принимает на себя все нормы личной 
профессиональной ответственности, связанной с 
выполнением своих функциональных обязанностей.



Роль врача в обществе

▪ Осуществляя свою деятельность в обществе, врач обязан и 
имеет право: соблюдать свою профессиональную 
независимость; принимать на себя всю полноту 
ответственности за свои решения; отклонять любые попытки 
давления со стороны юридических и физических лиц, 
ограничивающих действия врача при выполнении им его 
прямых функциональных обязанностей.

▪ Участвуя в условиях коллективного обсуждения 
профессиональных проблем деятельности (экспертизах, 
комиссиях, консультациях, совещаниях, пр.), врач имеет право 
и обязан открыто заявлять о своей позиции, отстаивать свою 
точку зрения, а в случаях любой формы давления на него - 
обращаться к общественным и/или юридическим методам 
защиты



ВРАЧ И ПАЦИЕНТ 

▪  Основа взаимоотношений врача-
стоматолога и пациента определяется 
положениями соответствующих 
законодательно-правовых документов.
▪ Врач никогда не должен уклоняться от 

приема или отказывать в помощи 
пациентам по расовым, 
национальным, религиозным и другим 
признакам.



Врач обязан: 

▪  Сохранять врачебную тайну и другие сведения, 
которые важны для благополучия пациента. 
Одновременно он обязан испрашивать любую 
необходимую ему для лечения больного 
информацию от других врачей. 

▪  Обсудить с пациентом альтернативные планы 
обследования и лечения, включая преимущества, 
степень риска и прогноз в каждом случае, 
возможные осложнения, рациональность, 
соответствующую стоимость с тем, чтобы 
предоставить пациенту право самому сделать 
обоснованный выбор 



▪ При обнаружении своих ошибочных 
действий, приведших к неправильному 
либо некачественному лечению, или 
обнаружении таковых его коллегами без 
дополнительного гонорара попытаться 
исправить ошибку и добиться 
положительного результата в лечении.

▪ Проинформировать соответствующие 
инстанции о серьезной травме, любом виде 
зависимости, опасном инфекционном 
заболевании или любом другом состоянии, 
которые воспрепятствуют проведению 
квалифицированного и безопасного 
лечения пациентов.



Врач не имеет права: 

▪  Останавливать процесс лечения, не уведомив об этом 
пациента. В случае невозможности дальнейшего выполнения 
своих функций врач должен принять меры по организации 
преемственности лечения.

▪ Давать скептическую оценку или комментарии по отношению к 
качеству лечения, оказанному пациенту другим врачом.

▪ Препятствовать пациенту, решившему доверить свое 
дальнейшее лечение другому врачу.

▪ Заниматься саморекламой, несовместимой с этическими 
нормами.

▪ Навязывать пациенту свои личные предубеждения 
(религиозные, политические, пр.). оказывающие воздействие 
на диагностику и лечение.



Пациент имеет право: 

▪  выбора врача с учетом его согласия;
▪ . на достоверную информацию о 

состоянии своего стоматологического 
здоровья в рамках специализации 
деятельности врача и с учетом 
возможностей данного врача в 
предоставлении указанной 
информации;



Пациент имеет право:

▪ на то, что никакие вмешательства без 
его ведома не могут быть 
осуществлены в стоматологическом 
учреждении, если пациент не является 
источником опасности для 
окружающих, и тяжесть физического 
или психического состояния не 
позволяют ему принять осознанное 
решение. 



 Врач имеет право отказаться от выполнения 

диагностических и лечебных мероприятий в ситуациях: 

▪  не требующих оказания неотложной 
помощи, если пациент имеет возможность 
обратиться в другое стоматологическое 
учреждение или к другому врачу; личного 
конфликта с пациентом, возникшем по 
инициативе пациента (невыполнение 
рекомендаций, нарушение условий приема, 
наркотическое состояние больного, 
алкогольное опьянение и др.), недостатка 
рабочего времени; 



▪ . если в процессе оказания помощи 
может возникнуть реальная угроза 
жизни и здоровью врача или 
окружающих;
▪ . уклонение пациента от выполнения 

положений договора, составленного 
самим врачом или учреждением, 
интересы которого он представлял;



ПРИНЦИПЫ ИНФОРМАЦИОННОГО 

ОБЕСПЕЧЕНИЯ 

▪  Реклама стоматологической деятельности должна 
иметь объективный характер, не ущемлять 
интересы других лиц, не нести в себе элементы 
восхваления и тем самым не вводить в 
заблуждение пациентов, предполагая 
неоправданные ожидания.

▪ При даче информации через общественные 
источники специалисты стоматологии должны 
прежде всего заботиться о сохранении престижа 
профессии.

▪ Информационный престиж и репутация 
специалиста должны основываться на признании 
его профессиональных способностей со стороны 
коллег.



ПРИНЦИПЫ ИНФОРМАЦИОННОГО 
ОБЕСПЕЧЕНИЯ

▪ Специалист обязан избегать 
рекламирования своих методов 
диагностики, лечения и профилактики 
заболеваний через непрофессиональные 
средства информации.

▪ . Реклама цен на стоматологическую 
помощь и отступление от них возможна 
только по согласованию и взаимному 
договору коллег конкретной 
административной территории.
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