
Слово «сертификация» в переводе с латинского (serti-fico) 
означает — подтверждаю, удостоверяю, или исходя из 
сочетания латинских слов: сеrtum — верно и facere — сделано. 

СЕРТИФИКАЦИЯ

Сертификация продукции — процедура подтверждения 
соответствия, посредством которой независимая от изготовителя 
(продавца, исполнителя) и потребителя (покупателя) 
организация удостоверяет в письменной форме, что продукция 
соответствует установленным требованиям. (Закон РФ от 
10.06.93 № 5151-1 «О сертификации продукции и услуг» (в ред. 
от 31.07.2003)).

Система сертификации — совокупность участников 
сертификации, осуществляющих сертификацию по правилам, 
установленным в этой системе (Правила по проведению 
сертификации в Российской Федерации).
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В сертификации продукции, услуг и иных объектов (далее — 
продукция) участвуют стороны:

- первая – потребитель (его интересы представляет 
государство);

- вторая – производитель;
- третья - лицо или орган, признаваемые независимыми от 

первой и второй сторон в рассматриваемом вопросе.
Сертификация может иметь обязательный и добровольный 

характер.
Сертификат соответствия — документ, выданный по 

правилам системы сертификации для подтверждения 
соответствия сертифицированной продукции установленным 
требованиям (Закон РФ «О сертификации продукции и услуг»).

Основные понятия сертификации
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Декларация о соответствии — документ, в котором 
изготовитель (продавец, исполнитель) удостоверяет, что 
поставляемая (продаваемая) им продукция соответствует 
установленным требованиям (Закон РФ «О сертификации 
продукции и услуг»).

Подтверждение соответствия проводится не только 
посредством сертификата, но и декларацией о соответствии.

Декларация о соответствии имеет юридическую силу наравне 
с сертификатом.

Знак соответствия — зарегистрированный в 
установленном порядке знак, которым по правилам данной 
системы сертификации подтверждается соответствие 
маркированной им продукции установленным требованиям 
(Закон РФ «О сертификации продукции и услуг»).
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Цели сертификации:

- содействие потребителям в компетентном выборе 
продукции (услуги);

- защита потребителя от недобросовестности изготовителя 
(продавца, исполнителя);

- контроль безопасности продукции (услуги, работы) для 
окружающей среды, жизни, здоровья и имущества;

- подтверждение показателей качества продукции (услуги, 
работы), заявленных изготовителем (исполнителем);

- создание условий для деятельности организаций и 
предпринимателей на едином товарном рынке России, а также 
для участия в международном экономическом, научно-
техническом сотрудничестве и международной торговле.
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Принципы сертификации:
1. Законодательная основа сертификации.

Деятельность по сертификации в РФ основана на Законах РФ 
«О сертификации продукции и услуг», «О защите прав 
потребителей» и других нормативных актах.

2. Открытость системы сертификации.

В работах по сертификации участвуют предприятия, 
учреждения, организации независимо от форм собственности (в 
том числе других стран), признающие и выполняющие ее 
правила.

3. Гармонизация правил и рекомендаций по сертификации с 
международными нормами и правилами.

Это условие признания сертификатов и знаков соответствия 
за рубежом.
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4. Открытость и закрытость информации.

При сертификации должно осуществляться информирование 
всех ее участников — изготовителей, потребителей, органов по 
сертификации, а также всех других заинтересованных сторон о 
правилах и результатах сертификации.

С другой стороны, при сертификации должна соблюдаться 
конфиденциальность информации, составляющей 
коммерческую тайну.

Деятельность по сертификации в России законодательно 
регулируется и обеспечивается законами:

- "О сертификации продукции и услуг";

- "О стандартизации";

- "Об обеспечении единства измерений";

- "О защите прав потребителей".
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Структура законодательной и нормативной базы сертификации 
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 Обязательная  сертификация
Обязательная сертификация — подтверждение уполномо-

ченным на то органом соответствия продукции обязательным 
требованиям, установленным законодательством.

Обязательная сертификация является формой госу-
дарственного контроля за безопасностью продукции.

 Ее осуществление связано с материальными затратами.
Поэтому она может осуществляться лишь в случаях, 

предусмотренных законодательными актами РФ, т.е. законами 
и нормативными актами Правительства РФ.

При обязательной сертификации подтверждаются только те 
обязательные требования, которые установлены законом, 
вводящим обязательную сертификацию.

Постановлением Правительства РФ от 01.12.2009 г. № 982 
утверждены единые перечни продукции, подлежащей 
обязательной сертификации, и продукции, подтверждаемой в 
форме принятия декларации о соответствии. 
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Область распространения обязательной сертификации 9



При обязательной сертификации действие сертификата 
соответствия и знака соответствия распространяется на всей 
территории РФ.

В России с 1999 г. действуют 16 систем обязательной 
сертификации. Самая представительная и известная - Система 
обязательной сертификации ГОСТ Р.
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Добровольная сертификация представляет собой вид 
сертификации, которая не имеет жёстких законодательных 
ограничений в правилах и процедурах проведения.

Добровольная сертификация проводится по инициативе 
заявителей (изготовителей, продавцов, исполнителей) в целях 
подтверждения соответствия продукции (услуг) требованиям 
стандартов, технических условий, рецептур и других 
документов, определяемых заявителем.

Добровольная сертификация может быть двух-  и одно- 
стороннней.

Двухсторонняя добровольная сертификация проводится на 
условиях договора между заявителем и органом по 
сертификации.

Добровольная сертификация
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Односторонняя добровольная сертификация осуществляется 
в форме принятия декларации о соответствии предприятием – 
производителем, которая регистрируется в соответствующих  
органах сертификации.

Добровольная сертификация продукции, подлежащей 
обязательной сертификации, не может заменить обязательную 
сертификацию такой продукции.

На 1 января 2000 г. в России было зарегистрировано 104 
системы добровольной сертификации.
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Отличительные признаки обязательной и добровольной сертификации
Характер 

сертификации
Основные цели 

проведения
Основание для 

проведения Объекты Сущность оценки 
соответствия Нормативная база

Обязательная

Обеспечение 
безопасности и 
экологичности 
товаров (работ, 
услуг)

Законодательные 
акты РФ

Перечни товаров 
(работ, услуг), 
подлежащие 
обязательной 
сертификации, 
утверждённые 
постановлением 
Правительства РФ

Оценка 
соответствия 
обязательным 
требованиям, 
предусмотренным 
соответствующим 
законом, вводящим 
обязательную 
сертификацию

Государственные 
стандарты, 
санитарные нормы 
и правила и другие 
документы, 
которые 
устанавливают 
обязательные 
требования к 
качеству товаров 
(работ, услуг)

Добровольная

Обеспечение  
конкурентоспособн
ости продукции 
(услуги) 
предприятия. 
Реклама продукции 
(услуги), 
соответствующей 
не только 
требованиям 
безопасности, но и 
требованиям, 
обеспечивающим 
качество 
выпускаемой 
продукции (услуги)

По инициативе 
юридических или 
физических лиц 
на договорных 
условиях между 
заявителем и 
органом по 
сертификации

Любые объекты Оценка 
соответствия 
любым 
требованиям 
заявителя  (по  
объектам, 
подлежащим 
обязательной 
сертификации, как 
правило, оценка 
соответствия 
требованиям, 
дополняющим 
обязательные)

Стандарты 
различных 
категорий, ТУ и 
другая техническая 
документация, 
предложенная 
заявителем
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Национальный орган по сертификации — Госстандарт 
России осуществляет организацию и проведение работ по 
обязательной сертификации в соответствии с законодательными 
актами РФ.

Центральный орган по сертификации организует 
разработку систем (правил, порядков) сертификации 
однородной продукции.

Орган по сертификации — орган, проводящий 
сертификацию соответствия. Он создается на базе организаций, 
имеющих статус юридического лица и являющихся третьей 
стороной, т. е. независимых от производителя и потребителя.

Испытательная лаборатория осуществляет испытания 
конкретной продукции или конкретные виды испытаний и 
выдает протоколы испытаний для целей сертификации.

Системы сертификации услуг и систем качества не 
предполагают участия испытательных лабораторий в процессе 
сертификации. 16



Совет по сертификации формируется центральным органом 
по сертификации по каждому направлению техники на основе 
добровольного участия из представителей центрального органа 
Госстандарта, министерств и ведомств, органов по 
сертификации, испытательных лабораторий (центров), 
изготовителей сертифицируемой продукции и других 
заинтересованных надзорных организаций, а также 
представителей общественных организаций.

Совет по сертификации не может вмешиваться в деятельность 
других участников, осуществляющих свою деятельность в 
системах сертификации.

Научно-методический центр создаётся при Центральном 
органе, как правило, на базе одного из органов по 
сертификации.
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Комиссия по апелляциям формируется центральным 
органом по сертификации для рассмотрения жалоб и решения 
спорных вопросов, возникших при проведении сертификации, 
из представителей центрального органа по сертификации, 
Госстандарта России, соответствующих министерств и 
ведомств, органов по сертификации, испытательных 
лабораторий (центров), изготовителей сертифицируемой 
продукции и заинтересованных надзорных органов, а также 
представителей общественных организаций.

Комиссия в установленный срок рассматривает апелляцию и 
извещает о принятом решении.

Заявители сертификации (изготовители, исполнители, 
продавцы) направляют заявку на проведение сертификации, в 
соответствии с правилами системы представляют продукцию, 
нормативную, техническую и другую документацию, 
необходимую для проведения сертификации.
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Схемы сертификации
Из определения следует, что сертификация – это 

доказательство соответствия …. и т.д.
Способы доказательства:
1) испытание,
2) проверку производства,
3) инспекционный контроль,
4) рассмотрение декларации о соответствии (с прилагаемыми 

документа.
Испытание типа – это испытание одного или нескольких 

образцов партии продукции, являющихся ее типовыми 
представителями.

Проверка производства — применяется тогда, когда для 
объективной оценки качества недостаточно испытаний, а 
необходим анализ технологического процесса для оценки 
стабильности качества продукции. 19



Инспекционный контроль предусмотрен в большинстве 
схем. Его проводят после выдачи сертификата, как на 
предприятии, так и у продавца.

Рассмотрение заявки-декларации — это способ 
доказательства, который представляет первая сторона-
изготовитель.

Этот способ, в основном, используют при сертификации 
продукции зарубежного изготовителя с высокой репутацией на 
рынке, продукции отечественных индивидуальных 
производителей (например, фермеров), продукции малых 
предприятий и т. д.

Декларация о соответствии заполняется по установленной 
форме и подписывается руководителем организации-
изготовителя (продавца, исполнителя) или индивидуальным 
предпринимателем.

20



Принятая декларация о соответствии подлежит регистрации в 
ОС, аккредитованном в установленном порядке и имеющем 
лицензию на проведение работ по сертификации данного вида 
продукции.

Регистрация осуществляется путём присвоения декларации о 
соответствии регистрационного номера.

Декларация о соответствии имеет юридическую силу наравне 
с сертификатом соответствия.

Зарегистрированная декларация о соответствии является 
основанием для маркирования изготовителем (продавцом, 
исполнителем) продукции знаком соответствия.

Схемы сертификации — определённая совокупность 
действий, официально принимаемая в качестве доказательства 
соответствия продукции заданным требованиям.
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Номер 
схемы

Испытания в 
аккредитованных 
испытательных 
лабораториях и 
другие способы 
доказательства 
соответствия

Проверка 
производства 

(системы качества)

Инспекционный контроль 
сертифицированной продукции (системы 

качества, производства)

1 Испытания типа - —

la Испытания типа Анализ состояния 
производства

—

2 Испытания типа — Испытания образцов, взятых у продавца.

2а Испытания типа Анализ состояния 
производства

Испытания образцов, взятых у продавца.
 Анализ состояния производства.

3 Испытания типа —- Испытания образцов, взятых у изготовителя

3а Испытания типа Анализ состояния 
производства

Испытания образцов, взятых у изготовителя. 
Анализ состояния производства.

4 Испытания типа -- Испытания образцов, взятых у продавца.
 Испытания образцов, взятых у изготовителя

4а Испытания типа
Анализ состояния 

производства
Испытания образцов, взятых у продавца.
Испытания образцов, взятых у изготовителя.
Анализ состояния производства

СХЕМЫ сертификации продукции
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Номер 
схемы

Испытания в 
аккредитованных 

испытательных лабораториях 
и другие способы 

доказательства соответствия

Проверка 
производства 

(системы качества)

Инспекционный контроль 
сертифицированной продукции 

(системы качества, производства)

5 Испытания типа

Сертификация 
производства или 

сертификация 
системы качества

Контроль сертифицированной 
системы качества (производства). 
Испытания образцов, взятых у 
продавца и (или) у изготовителя

6
Рассмотрение заявки-
декларации (с прилагаемыми 
документами)

Сертификация 
системы качества

Контроль сертифицированной 
системы качества

7 Испытание партии — —
8 Испытание каждого образца — —

9
Рассмотрение заявки - 
декларации (с прилагаемыми 
документами)

—
—

9а
Рассмотрение заявки-
декларации (с прилагаемыми 
документами)

Анализ состояния 
производства

—

10
Рассмотрение заявки-
декларации (с прилагаемыми 
документами)

—
Испытания образцов, взятых у 
изготовителя и у продавца

10а
Рассмотрение заявки-
декларации (с прилагаемыми 
документами)

Анализ состояния 
производства

Испытания образцов, взятых у 
изготовителя и у продавца. Анализ 
состояния производства 23



Схемы сертификации устанавливают в системах (правилах) 
сертификации однородной продукции.

Конкретную схему определяет ОС или заявитель, в 
зависимости от вида продукции, объёмов и продолжительности 
(сроков) её выпуска.

Схема 1 - при ограниченном объеме реализации продукции, 
которая будет поставляться в течение короткого времени 
отдельными партиями по мере серийного производства. 
Применяется редко.

Схема 2 - для импортной серийной продукции, поставляемой 
отдельными партиями при долгосрочных контрактах. Отбор 
образцов может быть и в торговле.

Схема 3- в случае стабильного серийного производства.
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Схема 3а - если у ОС нет информации о возможности 
производства данной продукции обеспечить стабильность её 
характеристик, подтверждённых испытаниями в след. случаях:

1. Объем выборки не даёт возможности для объективной 
оценки качества продукции в целом

2. Особенности продукции затрудняют её транспортировку и 
требуют проведения испытаний на месте.

3. При сертификации различных моделей продукции одного 
вида, выпускаемой изготовителем по одному технологическому 
процессу.

4. Давность (более 1 года) проведения испытаний в целях 
сертификации или другие факторы.

Схема 4 - при необходимости жёсткого инспекционного 
контроля серийной продукции (когда нет ста бильного 
производства).
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Схемы 5 и 6 - 1. Реальный объем выборки испытаний 
недостаточен для объективной оценки продукции.

2. При очень малых сроках годности.

3. При частой смене модификаций.

4. Если испытания возможны только после монтажа.

Схемы 7 и 8 - для партий и единичной продукции.

Схема 9 - для неповторяющейся малой партии импортной 
продукции известного производителя.

Схема 9а - для продукции нерегулярного выпуска отечественных и 
индивидуальных производителей.

Схемы 10 и 10а- при продолжительном производстве 
отечественной продукции, выпускаемой небольшими объемами.

Схемы 1а, 2а, За, 4а, 9а, 10а - при отсутствии информации о 
стабильности производства.
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Сертификация продукции проходит по следующим основным 
этапам:

1. Подача заявителем письменной заявки на сертификацию.

Заявитель направляет заявку в соответствующий ОС. При 
наличии нескольких ОС по сертификации данной продукции 
заявитель вправе направить заявку в любой из них.

Заявителем может быть любое юридическое лицо (или 
индивидуальный предприниматель), представившее продукцию 
на сертификацию, признающее правила системы сертификации 
и обязывающееся оплатить расходы на её проведение.

Порядок проведения сертификации 
продукции
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2. Принятие органом по сертификации решения по заявке.

ОС рассматривает заявку и (не позднее 15 дней) сообщает 
заявителю решение.

В решении содержатся:

- схема сертификации (если заявитель сам ее не предложил);

- перечень необходимых документов и аккредитованных ИЛ;

- перечень органов, которые могут провести сертификацию 
производства или системы качества (если это предусмотрено 
схемой сертификации).

Выбор конкретной ИЛ, ОС для сертификации системы 
качества (производства) осуществляет заявитель.
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3. Отбор, идентификация образцов и их испытание.

Отбор образцов для испытаний осуществляет ИЛ. Испытания 
проводят на типовых образцах, как у продукции, поставляемой 
потребителю (заказчику).

Испытания проводятся в ИЛ, аккредитованных на право 
проведения тех испытаний, которые предусмотрены в НД, 
используемых при сертификации данной продукции.

4. Оценка производства.

В зависимости от схемы сертификации могут производиться 
анализ состояния производства, сертификация производства и 
системы качества.
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5. Анализ полученных результатов ОС и принятие решения о 
возможности выдачи сертификата соответствия.

ОС после анализа протоколов испытаний, проверки 
производства осуществляет оценку соответствия продукции 
установленным требованиям. В случае положительных 
результатов ОС оформляет сертификат и регистрирует его.

6. Выдача сертификата и лицензии на применение знака 
соответствия.

Сертификат действителен только при наличии 
регистрационного номера. При обязательной сертификации 
сертификат выдаётся, если продукция соответствует всем 
требованиям НД, установленных для данной продукции.
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7. Инспекционный контроль за сертифицированной 
продукцией.

Инспекционный контроль за сертифицированной 
продукцией проводится (если это предусмотрено схемой 
сертификации) в течение всего срока действия сертификата и 
лицензии не реже одного раза в год в форме периодических и 
внеплановых проверок, включающих испытания образцов 
продукции, анализ состояния производства и пр.

Цель инспекционного контроля, — подтверждение 
соответствия реализуемой продукции установленным 
требованиям.

Внеплановые проверки могут проводиться в случаях 
поступления информации о претензиях к качеству продукции от 
потребителей, торговых организаций, а также надзорных 
органов.
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Сертификаты соответствия для обязательной и добровольной 
сертификации имеют различные формы. Свою форму имеют 
сертификаты на системы качества и производства.

При отрицательных результатах обязательной сертификации 
выпускаемой продукции ОС должен уведомить об этом 
соответствующий территориальный орган государственного 
контроля и надзора по месту расположения изготовителя 
(продавца, исполнителя работ или услуг) для принятия 
необходимых мер по предупреждению реализации данной 
продукции или выполнения работ (оказания услуг).

Срок действия сертификата устанавливает ОС, но не более 
чем на три года. 

Продукция, на которую выдан сертификат, маркируется 
знаком соответствия, принятым в системе.

Маркирование продукции осуществляет изготовитель 
(продавец). Изготовителю право маркирования  предоставляется 
лицензией, выдаваемой ОС.
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Сам знак представляет 
сочетание РСТ: Р[оссийский] СТ
[андарт]. Он указывает на 
национальную принадлежность 
знака соответствия. 

Под знаком соответствия проставляется буквенно-цифровой 
код ОС — две буквы и две цифры.

Часто буквенные индексы кода (полностью или частично) 
отражают начальные буквы наименования сертифицируемого 
объекта: УО, УИ, УП - услуги общественного питания; ЛТ - 
текстиль; БП - посуда; ПП, ПО, ПР... - пищевые продукты и 
продовольственное сырье; ЛД - товары детского ассортимента; 
ЛК - кожевенно-обувные изделия.

Иногда буквенный индекс не является аббревиатурой 
наименования объекта: ME - электрооборудование; АЮ, АЯ -
расширенная область аккредитации. Например, под кодом АЯ46 
значится Российский центр испытаний и сертификации - 
«Ростест— Москва». 34



1 — знаки соответствия в 
системе ГОСТ Р

(а — знак соответствия 
при обязательной 
сертификации; б — знак 
соответствия требованиям 
государственных 
стандартов; в — знак 
соответствия системы 
сертификации системе 
качества; г — знак 
соответствия при 
добровольной 
сертификации); 

2 — знаки соответствия при обязательной сертификации национальных 
систем сертификации отдельных стран СНГ (а — Беларуси; б — Украины; в — 
Казахстана; г — Узбекистана); 3 — знаки соответствия систем обязательной 
сертификации отдельных федеральных органов исполнительной власти 
России (а — в области пожарной безопасности ГУ Государственной 
противопожарной службы МВД России; 6— по экологическим требованиям 
Госкомэкологии России; в — по требованиям безопасности информации 
средств защиты информации Гостехкомиссии России; г — службы Морского 
флота Минтранса России при сертификации морских гражданских судов)
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