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ОФОРМЛЕНИЕ АКТА
Уважаемый игрок!
 
На странице «Акты» представлены 2 таблицы, в которых указаны Ваши заказы на призы и заявки на оплату услуг 
мобильной связи. Для того, чтобы оформить Акт, приема-передачи приза Вам необходимо сделать несколько шагов:
А) Если Вы сделали заказ на приз, то номер заказа приза и данные для заполнения Акта приведены в таблице «Акты 
каталога призов» 

номер заказа приза данные для заполнения Акта 
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ОФОРМЛЕНИЕ АКТА
Б) Если Вы сделали заявку на оплату услуг мобильной связи, то данные для заполнения Акта приведены в таблице 
«Акты оплаты мобильной связи» 

данные для заполнения Акта 
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Шаг 1. Скачайте Акт – ссылка на скачивание приведена в графе «Скачать Акт».

После скачивания, форму Акта можно заполнить и распечатать, или переписать от руки. 

Вы можете не скачивать форму Акта с сайта, а получить необходимое количество экземпляров у Вашего Торгового 
представителя Акзо Нобель Декор.

Инструкция по заполнению Акта приема-передачи приза
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2. Шаг 2. В форму Акта необходимо внести Ваши личные данные

РЕГИСТРАЦИЯ

Инструкция по заполнению Акта приема-передачи приза
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3. Шаг 3. Требуется заполнить поле Неденежная часть приза. 
Это стоимость самого приза и то количество баллов/рублей, которое 
Вы переводите за оплату услуг мобильной связи. Эту сумму нужно 
вписать в данную графу Акта.

ОФОРМЛЕНИЕ АКТА
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Сумма приведена в графе «Неденежная часть приза»
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4. Шаг 4. Требуется заполнить поле Денежная часть приза. 
Это налог на приз или услуги мобильной связи, который мы уплатим 
за Вас. Эту сумму нужно вписать в данную графу Акта.

ОФОРМЛЕНИЕ АКТА

Инструкция по заполнению Акта приема-передачи приза
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Сумма приведена в графе «Денежная часть приза» (НДФЛ)

4



Title area
max over 2 lines

Insert Topic Icons
Click on the picture icon 
and browse to the location 
of the Topic Icons

AkzoNobel Bullets
Only use the List Level 
buttons to apply the 
AkzoNobel Branded Bullets

8

5. Шаг 5. Требуется заполнить поле Общая стоимость приза. 
Это стоимость приза или количество баллов/рублей, которое Вы 
переводите за оплату услуг мобильной связи плюс налог. Эту сумму 
нужно вписать в данную графу Акта.

ОФОРМЛЕНИЕ АКТА
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6. Заполнить поле Настоящим подтверждаю свое согласие на 
удержание Оператором из причитающейся мне денежной части 
Приза НДФЛ…. 
В это поле необходимо еще раз вписать сумму денежной части приза, 
которую Вы уже указали ранее. 

ОФОРМЛЕНИЕ АКТА
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7. Шаг 7. Необходимо сфотографировать заполненный Акт (или 
сделать скан) и далее возможны 2 варианта:
А) загрузить фото/скан Акта на сайт. Ссылка для загрузки Акта 
приведена в графе «Загрузить Акт»

ЗАГРУЗКА или ОТПРАВКА АКТА

Инструкция по заполнению Акта приема-передачи приза

Б) Направить Акт по электронной почте по адресу 
promo.akzonobel@gmail.com 
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8. После загрузки Акта в графе «Статус» Вы увидите, что Ваш Акт находится в обработке, о чем будет сделана 
соответствующая запись «в обработке», а после его проверки и подтверждения службой технической поддержки, 
статус изменится на «одобрен». 

Если Акт оформлен неверно (не заполнены поля или неверно внесены суммы), то он будет отклонен, что отобразится 
в графе «Статус» и появится запись «отклонен». В этом случае, пожалуйста, напишите в службу технической 
поддержки в форме Обратной связи, и Вам будут предложены варианты решения. 

ПРОВЕРКА АКТА
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9. После проверки и подтверждения Акта Ваш заказ на приз – поступит в службу доставки (если за время оформления 
акта приз есть в наличии и его стоимость не поменялась).
Каталог призов постоянно обновляется, поэтому может случиться, что выбранного Вами приза не окажется в наличии 
или изменится его стоимость. В этом случае, списанные при заказе баллы будут возвращены на Ваш балансовый счет, 
и Вы сможете воспользоваться ими снова.

ЗАКАЗ НА ПРИЗ

Инструкция по заполнению Акта приема-передачи приза
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10. После проверки и подтверждения Акта по Вашей заявке на оплату услуг мобильной связи Вам автоматически будет 
направлен код подтверждения (1), который Вы сможете посмотреть и активировать на странице Оплата услуг 
мобильной связи. 
На этой же странице, пока не оформлен Акт, в графе «Статус» будет указано, что Ваша заявка на оплату услуг 
мобильной связи находится  «в обработке» (2). В графе «Акт» (3) отображается статус Акта «в обработке/ подтвержден 
/отклонен». В графе «Инструкция» (4) указана ссылка на инструкцию по активации кода подтверждения. 
Активируйте его и Вам будут перечислены средства на мобильный телефон.

ЗАЯВКА НА ОПЛАТУ УСЛУГ 
МОБИЛЬНОЙ СВЯЗИ

Инструкция по заполнению Акта приема-передачи приза

1 - код 
подтверждения

2 – статус заявки 3 – статус акта

4 – инструкция по
 активации кода 
подтверждения


