
АНАЛИЗ ВОЗМОЖНОСТИ 
ИСПОЛЬЗОВАНИЯ В РОССИИ 

ОПЫТА ЗАРУБЕЖНЫХ СТРАН ПО 
ОКАЗАНИЮ УСЛУГ ГРАЖДАНАМ 

В ЭЛЕКТРОННОМ ВИДЕ 



Объектом исследования является электронное 
правительство, как  механизм взаимодействия власти 
и общества.
Предметом исследования являются 

информационные системы государства, 
предоставляющие услуги для граждан в электронном 
виде. 
Целью данной работы является анализ зарубежного 

опыта создания электронного правительства и 
возможность использования его в России. 



Для достижения этой цели предполагается 
решить следующие задачи:

■ Раскрыть и охарактеризовать понятие 
«Электронное правительство» и его содержание.

■ Рассмотреть опыт зарубежных стран в создании 
электронного правительства.

■ Выполнить сравнение отечественного и 
зарубежного опыта создания электронного 
правительства.

■ Провести сравнительный анализ недостатков и 
преимуществ объекта исследования.

■ Разработать предложение перспектив развития 
электронного правительства и выполнить SWOT-
анализ возможности их реализации. 



Глава 1. Теоретические основы создания 
электронного правительства и его 

развития 

   -     Понятие и сущность «электронного 
правительства»; 

   -     Принципы структуризации и доступа к 
услугам. 



Глава 2. Зарубежный опыт создания 
электронного правительства 

-     Информационные системы и технологии, 
используемые при создании электронного 
правительства;
-     Прочие системы электронного 

правительства.



Глава  3.  Перспективы развития 
электронного правительства 

в России 

-     Возможности применения зарубежного 
опыта формирования электронного 
правительства в России;
-     Анализ перспектив развития 

информационного общества и формирования 
электронного правительства в Брянской 
области. 


