
Памятка для 
копирайтеров



(A) «Attention» – «внимание»,

(I) «Interest» – «Интерес»,

(D) «Desire» – «Желание»,

(A) «Action» – «Действие». 

AIDA и правило перевёрнутой пирамиды



Хорошо
Пылесос Philips помогает легко и быстро избавиться 
от пыли

Плохо
Пылесос Philips поможет легко и быстро избавиться 

от пыли

Используйте настоящее время



Не начинайте тексты с исторических справок:
Слово «посуда» произошло от древнерусского 
«судъ», обозначающего сосуд, посуда. Родственные 
слова используются во многих языках славянской 
группы. С незапамятных времён человечество 
пользовалось теми или иными видами посуды. 
Вначале посуда изготавливалась преимущественно 
из глины — самого доступного в обработке 
жаропрочного и устойчивого к жидкости материала. В 
дальнейшем с VI—IV веков…

Не «википедия»!



Хорошо
Джип Hammer на свадьбу

   

Плохо
Джип на свадьбу по выгодным ценам!

Заголовки — информативны и 
привлекательны



Нежелательно
230 сотрудников работают на предприятии…
Делая покупки у нас, вы…

Плохо
Мы реализуем только качественные товары…

Не начинайте предложения с союзов

Нежелательно также начинать предложения 
с числительных и деепричастий.



Плохо
наш магазин

мы предлагаем вам
специально для вас

только у нас вы найдёте

Избегайте конструкций «наш — 
ваш»



Плохо
демократичные цены

разумные цены
недорогие цены
гуманные цены

Недопустимы экстравагантные 
определения для слова «цены»



Плохо
опытные профессиональные 
высококвалифицированные 

специалисты,
летние шины и летняя резина,
компания ООО «Маргаритка».

Избегайте логических повторений, 
тавтологий, взаимоисключающих 

понятий



Не используйте составные сказуемые

Хорошо
1. Закажите товар по почте.

2. Он ищет решение.

Плохо
1. Можете заказать доставку товара по почте.

2. Ему нужно найти решение.



Не используйте абстрактные 
прилагательные

Плохо
1. Эффективный (шампунь)

2. Качественный (товар)

Хорошо
1. 100% избавление от перхоти через 7 дней

2. Соответствует стандарту ISO 90001:2008



Избегайте клише и канцеляризмов

Хорошо
1. Каждый может сделать сайт.

2. Мы не видели йети.

Плохо
1. Сегодня каждый может сделать сайт в интернете.

2. Многие из нас никогда не видели йети



Избегайте сложных оборотов

Хорошо
1. Консультация по телефону: 123-45-67.

2. Программа обновляется сама.

Плохо
1. Получите консультацию, связавшись с опытным 

специалистом по телефону 123-45-67

2. Установленное программное обеспечение 
обновляется самостоятельно по заданному 

алгоритму



Ключи без дефисов, кавычек и 
заглавных букв употребляйте правильно

Ключ в ТЗ Употребление в тексте

интернет магазин одежды интернет-магазин одежды

банк русский стандарт банк «Русский Стандарт»

телевизор samsung телевизор Samsung



УСПЕХОВ!


